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Processo 
de 

Trabalho: 

 
Coordenar Programa De Voluntariado                                                                PAT n° 

003 
Revisão: 

00 

Atividade: 
 
Descredenciar Voluntário De Prestação De Serviço Continuado 

Sequência Tarefas 

01 
A UO anexa ao e-mail a folha de frequência atualizada até o último dia de prestação de serviço do 
voluntário e solicita o descredenciamento do voluntário. 

01.1 
O DIISO recebe o Termo de Descredenciamento de Voluntário (FRM-SGSUS-011-05) da UO pelo e-
mail diiso.voluntariado@tjrj.jus.br e registra no sistema. 

02 
Expede o Certificado de Prestação de Serviço Voluntário, para o voluntário que solicitar, que 
contém:  nome do voluntário, o período e o total de horas do serviço. 

03 O Secretário Geral da SGSUS assina o Certificado de Prestação de Serviço Voluntário. 

04 
A DIISO encaminha, por e-mail, o Certificado de Prestação de Serviços Voluntários ao participante 
ou a unidade organizacional. 

05 Após a entrega do Certificado, a DIISO arquiva-o no cadastro do voluntário. 


