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] ~ ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA /
SERARID) QLEIARYAZAS TRATADO RESPONSAVEL ACAO EXECUTADA
10 elogios a Palestra. ACES042019. Cicl
Servidor/Usudrio eloglos a Falestra clo Palestra

Acessibilidade, inclusdo e desenvolvimento.

Servidor/Usuério

4 elogios aos Palestrantes Deborah Prates e Marcio
Castro de Aguiar. ACES042019. Ciclo Acessibilidade,
inclusdo e desenvolvimento.

Palestrante

Servidor/Usuério

02 Elogios ao palestrante - PLL012019 - PALESTRAS NA
ESAJ - FABIANO ROBERTO PEREIRA DE CARVALHO LEAL

Instrutor

Servidor/Usuério

01 Elogio a palestra- PLL012019 - PALESTRAS NA ESAJ

Curso

Servidor/Usuério

10 Elogios ao instrutor. - WPESQ022019 - WORKSHOP -
PESQUISA E QUESTIONARIO ONLINE PELO OFFICE -
FRANK RIBEIRO ANDRADE

Instrutor

Servidor/Usuério

14 Elogios ao curso.- WPESQ022019 - WORKSHOP -
PESQUISA E QUESTIONARIO ONLINE PELO OFFICE

Curso

Servidor/Usuario

02 elogios ao Instrutores. PAAJ012019 -PROGRAMA DE
APERFEICOAMENTO EM ADMINISTRAGAO JUDICIAL.

Instrutor

Servidor/Usuario

08 elogios ao curso. PAAJ012019 -PROGRAMA DE
APERFEICOAMENTO EM ADMINISTRAGAO JUDICIAL.

Curso

Servidor/Usuario

03 elogios ao funcionarios da ESAJ. PAAJ012019 -
PROGRAMA DE APERFEICOAMENTO EM

funcionarios da

ADMINISTRACAO JUDICIAL. ESAJ
09 elogios ao Instrutor. GACOR012019 - WORKSHOP
Servidor/Usuario GESTORES ADM - COMUNICACAO CORPORATIVA. LUIZ Instrutor
FELIPE BARRETO DA SILVA
logi . GACOR012019 - WORKSHOP
Servidor/Usudrio 09 elogios ao curso. GACOR012019 ORKSHO Curso

GESTORES ADM - COMUNICAGAO CORPORATIVA.




04 Elogios ao instrutor. - WPEC012019 - WORKSHOP -
FORMAGAO DE INSTRUTORES EM PROCESSAMENTO

. - A Instrut

Servidor/Usuério ELETRONICO CRIMINAL - MARIA EUGENIA DE CASTRO nstrutor
BORGES
07 Elogios ao curso.- WPEC012019 - WORKSHOP -

Servidor/Usuério FORMACAO DE INSTRUTORES EM PROCESSAMENTO Curso
ELETRONICO CRIMINAL
1 elogi t .JREST012019. Nogdes de Justi

Servidor/Usuario eloglo a? ema ogoes de Justiea Tema
Restaurativa.

Servidor/Usudrio 4 elogios a Instrutora Cristiana Pereira Baptista. Instrutora
JREST012019. Nogdes de Justica Restaurativa.
3 elogios ao curso. JREST012019. Nogdes de Justica

Servidor/Usuario Restaurativa. Curso

Servidor/Usudrio 01 Elogio ao curso. - WORD062019 - WORD BASICO Curso
VERSAO 2016

Servidor/Usudrio 02 Elogio ao instrutor.- WORD062019 - WORD BASICO Instrutor
VERSAO 2016 - ALEXANDRE JOSE PEREIRA DA SILVA
02 Elogios ao instrutor. - ELET882019 -

Servidor/Usudrio PROCESSAMENTO ELETRONICO - VANIA CRISTINA Instrutor
SOARES REGO ALVES

Servidor/Usudrio 03 elogios ao Instrutor Ana Rita Fernandes. Instrutor
EXCEL112019 - EXCEL BASICO - VERSAO 2016.

Servidor/Usudrio 04 elogios ao curso. EXCEL112019 - EXCEL BASICO - Curso
VERSAO 2016.

. L. 03 Elogios ao curso. - NGES052019 - NOCOES DE

Servidor/Usuario GESTAO ESTRATEGICA - Curso

Servidor/Usuirio 02 Elogios ao instrutor.- NGES052019 - NOCC)ES DE Instrutor
GESTAO ESTRATEGICA - IVAN LINDENBERG JUNIOR
1 elogi . WTFB012019. Workshop - Tabel

Servidor/Usuario .e f)g|.o a0 curso . orkshop - 1abefas Curso
Dinamicas e FungGes de Banco de dados- Excel.
4 elogios ao Instrutor Frank Ribeiro

Servidor/Usudrio Andrade.WTFB012019. Workshop - Tabelas Dinamicas Instrutor

e Fungdes de Banco de dados- Excel.




03 Elogios ao instrutor. - CTGE012019 - CUSTAS

Servidor/Usuério PROCESSUAIS E GRERJ ELETRONICA - MARCELO Instrutor
LETTERIO DOS SANTOS
Servidor/Usurio 04 Elogios ao curso.- CTGE012019 - CUSTAS Curso
PROCESSUAIS E GRERJ ELETRONICA
. L. 04 Elogios a pontualidade dos palestrantes e
Servidor/Usudrio Instrutor
vidor/Usudri organizagao do curso. - PIF032019 !
. , . 03 Elogios a clareza da palestra. - PIF032019 -
C
Servidor/Usuario DIREITOS E DEVERES urso
01 Elogio a clareza e objetividade do instrutor. -
Servidor/Usuério PIF032019 - DIREITOS E DEVERES - GABRIEL Instrutor
ALBUQUERQUE PINTO
. ~ . Instrutor e
. L. 01 Elogio a atengdo e presteza dos servidores e .
Servidor/Usuério Funcionarios da
palestrantes. - PIF032019 -
ESAJ
. L. 12 Elogios a palestra - RFX012019 - PREVENGCAO DO
Servidor/Usudrio SUICIDIO - SETEMBRO AMARELO curso
02 Elogios a palestrante. - RFX012019 - PREVENCAO
Servidor/Usudrio DO SUICIDIO - SETEMBRO AMARELO - DENISE Instrutor
GONCALVES
. L. 11 elogios ao curso. CIDPD062019. Cidadania das
Servidor/Usuério o . - Curso
Pessoas com deficiéncia: aspectos legais e sociais.
8 elogios a Instrutora Rosane Pitanga da Silva
Servidor/Usuario Guimardes. CIDPD062019. Cidadania das Pessoas com Instrutor
deficiéncia: aspectos legais e sociais.
Servidor/Usuirio 02 Elogios ao curso. - PVC252019 - PROCESSAMENTO Curso
EM VARA CIVEL
Servidor/Usudrio 01 Elogio ao instrutor.- PVC252019 - PROCESSAMENTO Instrutra
EM VARA CIVEL - MARCIA LIMA DE BRITO
02 Elogios ao instrutor. - GATRA012019 - WORKSHOP
. , . GESTORES ADM- ORGANIZACAO DO TRABALHO E
Servidor/Usuario Instrutor

ADMINISTRAGAO DO TEMPO - REUNIOES EFICAZES E
DELEGAGAO - CARLOS MAURO BRASIL CHERUBINI

A ESAJ agradece os
seus elogios, que
confirmam 0S N0Ss0S
acertos, e as suas
sugestoes e
reclamacoes, que
mostram no que
precisamos melhorar.




Servidor/Usudrio

04 Elogios ao curso.- GATRA012019 - WORKSHOP
GESTORES ADM- ORGANIZACAO DO TRABALHO E
ADMINISTRAGAO DO TEMPO - REUNIOES EFICAZES E
DELEGACAO

Curso

Servidor/Usudrio

11 elogios as orientagdes de ordem pratica: como
fazer os relatérios. PIF03/2019 - PIPSI032019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL -
PSICOLOGO.

PIF

Servidor/Usuério

06 elogios ao Instrutor José Coimbra. PIF03/2019 -
PIPSI032019 - PROGRAMA DE INTEGRAC/:\O
FUNCIONAL - PSICOLOGO.

Instrutor

Servidor/Usuério

05 elogios ao contetdo. PIF03/2019 - PIPSI032019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL -
PSICOLOGO.

PIF

Servidor/Usudrio

02 elogios ao acolhimento e atengdo com os novos
servidores; os funcionarios da ESAJ sdo muito
educados. PIF03/2019 - PIPSI032019 - PROGRAMA DE
INTEGRAGAO FUNCIONAL - PSICOLOGO.

Funcionarios da
ESAJ

Servidor/Usudrio

Elogio geral aos Instrutores que ministraram a
capacitagdo. PIF03/2019 - PIPSI032019 - PROGRAMA
DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - PSICOLOGO.

Instrutor

Servidor/Usuério

Elogio a pontualidade. PIF03/2019 - PIPSI032019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL -
PSICOLOGO.

PIF

Servidor/Usudrio

13 elogios a interacdo do conteuddo com reflexdes
tedrico-praticas. PIF03/2019 - PIM022019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL -
ASSISTENTES SOCIAIS.

PIF

Servidor/Usuério

10 elogios a Instrutora M2 Aparecida. PIF03/2019 -
PIM022019 - PROGRAMA DE INTEGRAGCAQO
FUNCIONAL - ASSISTENTES SOCIAIS.

Instrutor

Servidor/Usuério

1 elogio ao Instrutor Zanoni da Concei¢dao Maia Jr.
Técnica de Acorddo EAD Turma 04/2019. (Por e-mail
29/09/2019)

Instrutor

Servidor/Usudrio

1 elogio ao curso. Técnica de Acérddo EAD Turma
04/2019. (Por e-mail 29/09/2019)

Curso




Servidor/Usudrio

02 elogios a parte especifica do Programa. PIF03/2019 -
AJT052019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
—TECNICOS ATIV. JUDIC.

PIF

Servidor/Usudrio

03 elogios a ESAIJ: planejamento, organizagao,
estrutura, bem como, atendimento e disponibilidade
dos funcionarios. Parabéns! PIF03/2019 - AJT052019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS
ATIV. JUDIC.

ESAJ/Funciondrios

Servidor/Usudrio

02 elogios ao conteudo: ajudou na aquisicao de novos
conhecimentos. PIF03/2019 - AJT052019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS
ATIV. JUDIC.

PIF

Servidor/Usudrio

03 elogios as instalagdes da ESAJ. PIF03/2019 -
AJT052019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
—TECNICOS ATIV. JUDIC.

ESAJ

Servidor/Usudrio

02 elogios aos Instrutores do PIF, de forma geral: sdo
bem capacitados e gentis. PIF03/2019 - AJT052019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS
ATIV. JUDIC.

Instrutor

Servidor/Usuério

09 elogios a ESAJ: limpeza, instalagdes, planejamento,
organizagdo e pontualidade. PIF03/2019 - AJT062019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS
ATIV. JUDIC.

ESA)

Servidor/Usuério

09 elogios aos Instrutores: atengdo com os alunos,
disponibilidade, compromisso e capacidade.
PIF03/2019 - AJT062019 - PROGRAMA DE
INTEGRAGCAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC.

Instrutores

Servidor/Usudrio

04 elogios ao Instrutor Marcos Wilson. PIF03/2019 -
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
—TECNICOS ATIV. JUDIC.

Instrutor

Servidor/Usudrio

04 elogios a Instrutora Marina. PIF03/2019 -
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
—TECNICOS ATIV. JUDIC.

Instrutor

Servidor/Usudrio

Elogio a Instrutora Marcia. PIF03/2019 - AJT062019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS

ATIV. JUDIC.

Instrutor




Servidor/Usuério

Elogio a Instrutora Elizabeth. PIF03/2019 - AJT062019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS
ATIV. JUDIC.

Instrutor

Servidor/Usuério

03 elogios aos funcionarios da ESAJ: muito atenciosos
e educados. PIF03/2019 - AJT062019 - PROGRAMA DE

Funcionarios da

INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC. ESAJ
Elogio ao Programa como um todo. PIF03/2019 -
Servidor/Usuario AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL PIF
— TECNICOS ATIV. JUDIC.
< ~ ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA /
ITEM A LISl TRATADO RESPONSAVEL ACAO EXECUTADA
As palestras sdo extensivas aos
colaboradores até 20% das
o . . o vagas oferecidas. Ha
1 sugestdo para que a palestra seja estendida a ndo L,
Servidor/Usuario servidores (terceirizados). ACES042019. Ciclo Palestra SEDAC poqu|s§||'ﬂa procura por parte
Acessibilidade, inclusdo e desenvolvimento. de tercelrlzados; E 0s poucos
que procuram sdo
contemplados e benvindos.
Obrigado pela participagdo.
Para progressao e promogao na
carreira é considerada a
obtengdo de 60 pontos anuais
em atividades de capacitagdo,
relacionadas as atribui¢Ges do
1 sugestdo para que acabe a obrigatoriedade de cursos servidor, podendo ser supridos
Servidor/Usudrio para a progressdo/promogao. ACES042019. Ciclo Cursos Outros parcialmente por cursos

Acessibilidade, inclusdo e desenvolvimento.

externos. Regulamentagdo
imposta pela Administragdo
Superior do PJERJ e
recomendada pelo Conselho
Nacional de Justica. Obrigado
pela participagdo.




1 sugestdo de que haja nimero maior de cursos
relacionados ao dia a dia laboral dos servidores (Como

Os cursos sdo desenvolvidos
com base no mapeamento
anual de competéncias

Servidor/Usuério melhorar seu ambiente de trabalho; Como aumentar a Curso SEDAC . )
. . . . realizado no fim de cada
interagdo entre os servidores). ACES042019. Ciclo L .
o . - . exercicio pelo DEDEP. Obrigado
Acessibilidade, inclusdo e desenvolvimento. o
pela participagdo.
O conteldo programatico é
Sugere maior énfase na parte de elaboragdo de organizado e estruturado com
Servidor/Usudrio relatério mensal de atividades de recuperacgao judicial. Curso SEDAC baseNnas necessidades da
PAAJ012019 -PROGRAMA DE APERFEICOAMENTO EM funcdo de acordo com o
ADMINISTRACAO JUDICIAL. coordenador do curso.
Obrigado pela participagdo.
O conteldo programatico é
- " organizado e estruturado com
Sugere que o curso seja "um pouco menor". .
. L. base nas necessidades da
Servidor/Usuério PAAJ012019 -PROGRAMA DE APERFEICOAMENTO EM Curso SEDAC N
- fungdo de acordo com o
ADMINISTRACAO JUDICIAL.
coordenador do curso.
Obrigado pela participagdo.
O processo de trabalho ainda é
muito novo. A ideia era dar uma
02 Sugerem: "Mais tempo para trabalhar duvidas e capacitacio inicial nao
Servidor/Usuério problemas concretos”.- WPEC012019 - WORKSHOP - Carga horaria SEDAC imp edinccio a realizacdo de
FORMACAO DE INSTRUTORES EM PROCESSAMENTO & Outpros e di
ELETRONICO CRIMINAL P .
aprofundamento. Obrigado pela
participagao.
O curso solicitado esta sendo
01 Sugere: "Curso de procesamento eletrénico em oferecido de acordo com
Vara Criminal em todas as Comarcas ja eletronicas".- cronograma de implementagao
Servidor/Usuario WPEC012019 - WORKSHOP - FORMACAO DE Curso DIDES da DGTEC, considerando a

INSTRUTORES EM PROCESSAMENTO ELETRONICO
CRIMINAL

disponibilidade de instrutor
cadastrado nas comarcas.
Obrigado pela participagdo.




01 Sugere mais cursos como esse.- WPEC012019 -

A ESAJ estd sempre atenta as
necessidades, principalmente,

Servidor/Usudrio WORKSHOP - FORMACAO DE INSTRUTORES EM Curso SEDAC de formagdo de novos
PROCESSAMENTO ELETRONICO CRIMINAL instrutores. Obrigado pela
participagao.
As turmas sdo abertas de
. acordo com o resultado do
1 sugestdo de abertura de novas turmas sobre o tema mabeamento de competéncias
Servidor/Usudrio Justica Restaurativa. JREST012019. Nogdes de Justica Curso DIDES P . o P
. e com a disponibilidade dos
Restaurativa. . .
instrutores. Obrigado pela
participagao.
A Acdo de Capacitacdo ocorreu
. na sala 401, laboratdrio mais
04 Sugerem que os computadores sejam trocados ou .
. . . - . recente da ESAJ, equipamentos
. L. feito manutengao, pois os mesmos nado funcionam .
Servidor/Usuério N Infraestrutura DITEC em perfeito estado. O SESOP
adequadamente, dificultando o acompanhamento da n30 acusou reclamacio. A
aula".- WORD062019 - WORD BASICO VERSAO 2016 . L. §20- .
sugestdo é genérica. Obrigado
pela participagao.
A Acdo de Capacitacdo ocorreu
Item 4 (Adequacdo das instalagdes fisicas) = O na sala 401, laboratdrio mais
Instrutor Alexandre Jose |instrutor formulou o comentario: "Alguns alunos ndo recente da ESAJ, equipamentos
. . . " Infraestrutura DITEC .
Pereira da Silva conseguiram logar no pc".- WORD062019 - WORD em perfeito estado. O SESOP
BASICO VERSAO 2016 ndo acusou reclamacao.
Obrigado pela participagdo.
Somente sdo analisadas as
sugestbes de alteragdo de carga
hordria quando a quantidade
1 sugestdo de aumento da carga horaria. DA1072019.
Servidor/Usudrio & g Carga horaria SEDAC por turma for igual ou maior

Direito Administrativo- Administracdo Publica.

que 30% dos formularios de
avaliagdo validos. Obrigado pela
participagao.




1 sugestdo de retorno dos cursos integrais de 30

Nosso objetivo é possibilitar ao
servidor diversificar e/ou
aprofundar seu conhecimento,
podendo realizar mais cursos ao
longo do ano, envolvendo

Servidor/Usudrio horas. DA1072019. Direito Administrativo- Carga horaria SEDAC temas diversos e priorizando
Administragdo Publica. atender as necessidades de
capacitagao apontadas no
mapeamento realizado junto
aos gestores das unidades.
Obrigado pela participagao,
Como de rotina, todos os
equipamentos sdo ligados e
testados, antes da Agao de
Capacitagdo. Nao registramos
01 Sugere que os computadores sejam ligados antes P . g . &
. L. ocorréncia desse tipo.
Servidor/Usuario da aula comecar.- ELET882019 - PROCESSAMENTO Infraestrutura DITEC
ELETRONICO Acusamos 0S 199537, de
20/09/2019, para atualizagcdo
do DCP-Homilogagdo do
Instrutor. Obrigado pela
participagao.
) ! Ha um rodizio de elevadores de
01 Sugere que os acenssoristas fiqguem no 12 andar no acordo com o horério e a
Servidor/Usudrio horario de 8:30 as 9:30.- ELET882019 - Infraestrutura DISUP demanda. Obrieado pela
PROCESSAMENTO ELETRONICO anda. Ybrigadop
participagdo.
" . L. . Este é o curso inicial de gestdo
01 Sugere: "Quanto aos projetos estratégicos poderia , . .
. . R estratégica que visa apresentar
ter mais clareza com exemplos no que diz respeito a .
. - N . . S as nogdes. Para
Servidor/Usudrio aplicacdo deles no dia-a-dia do poder judiciario, e na Curso SEDAC

atividade realizada pelos funcionarios".- NGES052019 -
NOCOES DE GESTAO ESTRATEGICA

aprofundamento do tema ha o
curso avangado. Obrigado pela
participagao..




01 Sugere que a escola disponibilize mais minicursos e

A ESAJ disponibiliza palestras
com esse cunho sensibilizatorio.

Servidor/Usuério palestras com carga hordéria de 2 ou 3 horas.- Curso SEDAC Consulte a programacio
NGES052019 - NOCOES DE GESTAO ESTRATEGICA ) programacao.
Obrigado pela participagdo.
As turmas sdo abertas de
01 Sugere: "Criagado de cursos para todos os acordo com o resultado do
Servidor/Usudrio servifiores. Criacdo d.e palfast.ras“com tema atuais Curso SEDAC mapeame.nto d.e .c.ompeténcias
relacionados ao servigo publico".- NGES052019 - e com a disponibilidade dos
NOCOES DE GESTAO ESTRATEGICA instrutores. Obrigado pela
participagao.
A ESAJ possui outros cursos
. . maiores sobre o tema Excel. A
1 sugestdo de ampliar o curso para 3 horas. carea hordria dos cursos &
Servidor/Usudrio WTFB012019. Workshop - Tabelas Dinamicas e Carga horaria SEDAC g . .
. sempre definida pelo instrutor.
FungGes de Banco de dados- Excel. -
Consulte nossa programagao.
Obrigado pela participagdo.
A ESAJ possui outros cursos
1 sugestdo de aumento de carga horaria para2a3 maiores sobre o tema Excel. A
. L. horas a mais de duragdo. WTFB012019. Workshop - L. carga horaria dos cursos é
Servidor/Usuério o N Carga horaria SEDAC . .
Tabelas Dinamicas e Fungdes de Banco de dados- sempre definida pelo instrutor.
Excel. Consulte nossa programagao.
Obrigado pela participagdo.
As turmas sdo abertas de
1 sugestdo de mais cursos de Informatica com o acordo com o resultado do
Servidor/Usudrio Instrutor Frank Ribeiro Andrade. WTFB012019. Curso DIDES mapeamento de competéncias
Workshop - Tabelas Dindmicas e Fungdes de Banco de e com a disponibilidade dos
dados- Excel. instrutores. Obrigado pela
participagao.
2 sugestdes para fornecer material didatico. Os workshops ndo possuem
Servidor/Usudrio WTFB012019. Workshop - Tabelas Dinamicas e Material didatico SEDAC material didatico. Obrigado pela

Fung¢Ges de Banco de dados- Excel.

participagao.




Servidor/Usuério

02 Sugere mais cursos como este.- CTGE012019 -
CUSTAS PROCESSUAIS E GRERJ ELETRONICA

Curso

SEDAC

A ESAJ oferece alguns cursos
para publico externo, como
Formacdo de Peritos e
Administrador Judicial.
Acompanhe a programacdo da
Escola. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

01 Sugere que este curso seja aplicado no computador
EAD - CTGE012019 - CUSTAS PROCESSUAIS E GRERJ
ELETRONICA

Curso

SEDAC

Ndo temos previsdo de
oferecimento de curso em EAD
para publico externo, sendo
nossa prioridade ofertar agGes
nessa modalidade para os
servidores. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

01 Sugere que ndo haja programagdo no dia da
nomeagao. - PIF032019

PIF

Diregao

Sua sugestdo sera encaminhada
ao DEDEP, Departamento
responsavel pela realizagdo do
Concurso. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

01 Sugere que a palestra tenha intervalos. - PIF032019-

PIF

DIDES

Estamos avaliando a insergdo de
algum intervalo entre as
palestras do PIF. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

01 Sugere que os palestrantes tenham feito cursos de
aprimoramento para falar em publico. - PIF032019 -

Instrutor/PIF

SECIN

Os palestrantes convidados sdo
os que dominam os temas
definidos no programa,
podendo ndo ser instrutores do
nosso quadro regular. Obrigado
pela participagdo.




01 Sugere que as palestras sejam mais dinamicas. -

As palestras tém o cunho de
informar e acolher o novo
servidor. O dinamismo é

Servidor/Usuario PIF SEDAC inerente a cada palestante, que
/ PIF032019 - ! ' p ' , 4
é convidado por dominar o
tema proposto. Obrigado pela
participagao.
A videoconferéncia é utilizada
01 Sugere que as palestras sejam realizadas por apenas em carater de excegao,
. L. transmissdo online de forma que o servidor possa . ndo sendo a modalidade mais
Servidor/Usuério L i . PIF Direcdo o
assistir aos cursos no forum onde foi lotado. - indicada para o Programa de
PIF032019 - Integragdo Funcional. Obrigado
pela participagao.
O servidor possui no portifélio
N . de cursos da ESAJ, a sua
. L. 01 Sugere que a programacao seja reformulada para . .
Servidor/Usuério . PIF SEDAC disposi¢do, curso regular sobre
gue tenha temas como previdéncia. - PIF032019 - .
o tema. Obrigado pela
participagao.
. . A ESAJ esta verificando a
01 Sugere palestra ou outro tipo e atendimento . . . 3
. A situacao junto a RJPREV, que é
. L. especifico acerca da previdéncia complementar do S .
Servidor/Usuério . . " Coa PIF SEDAC uma instituicdo privada, externa
servidor, pois a palestra " A previdéncia complementar 20 TJ. Obrigado pela
do Estado do Rio de janeiro" foi confusa. - PIF032019 - Ng P
participagdo.
As palestras tém o cunho de
06 Sugerem que seja ofertado mais palestras com essa informar e sensibilizar para os
Servidor/Usudrio tematica. - RFX012019 - PREVENCAO DO SUICIDIO - Palestra SEDAC principais temas. Acompanhe

SETEMBRO AMARELO

nossa programacado. Obrigado
pela participagao.




N&o conseguimos identificar
"Item 2 Adequacdo do material didatico ao conteudo": &

Instrutora Rosane Pitanga da . . o claramente qual é a sua
. . . g "Som". CIDPD062019. Cidadania das Pessoas com Material didatico SEDAC . q .
Silva Guimaraes n . . . sugestdo. Obrigado pela
deficiéncia: aspectos legais e sociais. .
participagao.

A ESAJ n3o possui estrutura
para disponibilizar café ou 4dgua
para os participantes. Contudo,
o prédio da ESAJ conta com
uma cantina, no térreo, que
atende ao publico que
frequenta suas instalagdes.
Obrigado pela participagdo.

05 sugerem oferecer café aos alunos. PIF03/2019 -
Servidor/Usuério PIPSI032019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO Infraestrutura DISUP
FUNCIONAL - PSICOLOGO.

Poderia ter uma aula com um panorama geral da O servidor possui no portfolio
estrutura de um processo com atuagdo do Psicélogo. A de cursos da ESAJ, a sua
. L. finalidade seria analisar sua atuagdo dentro das disposicdo, curso regular sobre
Servidor/Usuério o, . . PIF SEDAC
hipdteses ilustradas pelos processos trazidos para o o tema para aprofundar o
estudo. PIF03/2019 - PIPSI032019 - PROGRAMA DE assunto. Obrigado pela
INTEGRACAO FUNCIONAL - PSICOLOGO. participac3o.
Sugere curto intervalo entre uma aula e outra. Estamos avaliando a insergdo de
Servidor/Usudrio PIF03/2019 - PIPSI032019 - PROGRAMA DE PIF DIDES algum intervalo ao longo do dia.
INTEGRACAO FUNCIONAL - PSICOLOGO. Obrigado pela participac3o.

Sua sugestdo sera
encaminhada a DIATI, orgdo
Instrutor/PIF SECIN responsavel pela equipe
técnica. Obrigado pela
participagao.

02 sugerem Instrutores com mais informagdes sobre o
trabalho especifico de produgdo dos Laudos nas CPMA.
PIF03/2019 - PIPSI032019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - PSICOLOGO.

Servidor/Usuério




"Sugere que as discussGes sejam menos abstratas".

As palestras tém apenas o
cunho sensibilizatério e de
acolhimento do novo servidor.

Servidor/Usuério PIF03/2019 - PIPSI032019 - PROGRAMA DE PIF SEDAC Para aprofundar os temas é
INTEGRACAO FUNCIONAL - PSICOLOGO. necessario procurar o portfolio
de cursos regulares. Obrigado
pela participagdo.
As palestras ndo tém material e
tém apenas o cunho
02 sugerem uma apostila para melhor sensibilizatério e de
. L. acompanhamento da aula. PIF03/2019 - PIPSI032019 - Material acolhimento do novo servidor.
Servidor/Usuério o e SEDAC i
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - didatico/PIF Para aprofundar os temas é
PSICOLOGO. necessario procurar o portfolio
de cursos regulares. Obrigada
por sua participagao.
A ESAJ ndo possui estrutura
para disponibilizar café ou agua
. ., L. para os participantes. Contudo,
06 sugerem servir café e dgua para os participantes. L
Servidor/Usuario PIF03/2019 - PIM022019 - PROGRAMA DE Infraestrutura DISUP 0 predio da ESAJ conta com
INTEGRACAO FUNCIONAL - ASSISTENTES SOCIAIS. uma cantina, no terreo, que
atende ao publico que
frequenta suas instalagdes.
obrigado pela participagao.
O servidor possui no portfolio
03 sugerem maior carga horaria para a parte especifica de cursos da ESAJ a sua
Servidor/Usudrio a fim de que as questGes sejam mais exploradas". Carga horéria/PIF SEDAC disposi¢do, curso regular sobre

PIF03/2019 - PIM022019 - PROGRAMA DE
INTEGRAGAO FUNCIONAL - ASSISTENTES SOCIAIS.

o tema, mais extenso, para
aprofundar o assunto. Obrigado
pela participacao..




02 sugerem fazer pequenos intervalos entre as aulas.

Estamos avaliando a insergdo de
algum intervalo entre as

Servidor/Usuario PIF03/2019 - PIM022019 - PROGRAMA DE PIF DIDES .
INTEGRACAO FUNCIONAL - ASSISTENTES SOCIAIS. palestras do PIF. Obrigado pela
participagao.
O servidor possui no portfolio
de cursos da ESAJ a sua
Sugere trazer mais exemplos de pareceres diferentes, disposicdo, curso regular sobre
dos diversos campos de atuagdo do Servigo Social no o tema, mais extenso, para
Servidor/Usudrio TJRJ, para mais ampla visdo do assunto. PIF03/2019 - PIF SEDAC aprofundar o assunto. O
PIM022019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO objetivo do PIF é ser apenas
FUNCIONAL - ASSISTENTES SOCIAIS. informativo e acolher o novo
servidor. Obrigado pela
participagao.
Sugere a troca das lampadas do meio da sala 501. Aberta OS 187969, troca de
Servidor/Usudrio Turma POSP012018 - MODULO XII - QuestGes Infraestrutura DITEC lampadas, realizada. Obrigado
Incidentais e Medidas Cautelares (CAUT) pela participagdo.
Sugere intervalos ao longo do dia. PIF03/2019 - Estamc?s avaliando a insercdo de
Servidor/Usudrio AJT052019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL PIF DIDES algum intervalo entre as
_ TECNICOS ATIV. JUDIC. palelst‘ras (jo PIF. Obrigado pela
participagao.
O servidor possui no portfolio
de cursos da ESAJ a sua
disposicdo, curso regular com
Sugere disponibilizar material didatico. IiIF03/2019 - Material materiais sobre o tema e mais
Servidor/Usudrio AJT052019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL didético/PIF SEDAC extenso, para aprofundar os

— TECNICOS ATIV. JUDIC.

assuntos. O objetivo do PIF é
ser apenas informativo e
acolher o novo servidor.
Obrigado pela participagdo.




Sugere um Programa mais objetivo, com menos aulas
de apresentacdo e mais foco na parte especifica.

O PIF ja é um programa bem
enxuto que visa dar uma nogdo
geral das primeiras
necessidades do novo servidor.
O servidor possui no portfolio

Servidor/Usuario PIF SEDAC de cursos da ESAJ a sua
vidor/Usuari PIF03/2019 - AIT052019 - PROGRAMA DE € cursos da sy
- , disposicdo, curso regular com
INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC. e .
materiais sobre o tema e mais
extenso, para aprofundar os
assuntos. Obrigado pela
participagao.
Sugere dividir as turmas de acordo com a competéncia Infelizmente, a ESAJ ndo tem a
Servidor/Usudrio da lotagdo dos participantgs. PIF03/20109 - AJT’052019 - PIF Diregio infoNrmacéo prévia de.onde
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS serdo lotados os servidores.
ATIV. JUDIC. Obrigado pela participagdo.
O PIF ja é um programa bem
enxuto que visa dar uma no¢do
geral das primeiras
. necessidades do novo servidor.
02 sugerem mais tempo para Processamento 0 servidor possui no portfolio
, N Eletrdnico e Custas. PIF03/2019 - AIT052019 - P P
Servidor/Usuério PIF SEDAC de cursos da ESAJ a sua

PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL — TECNICOS
ATIV. JUDIC.

disposi¢do, curso regular com
materiais sobre o tema e mais
extenso, para aprofundar os
assuntos. Obrigado pela
participagao.




Servidor/Usuério

Sugere que o PIF tenha maior duragdo e com énfase da
carga horaria na parte especifica/pratica. PIF03/2019 -
AJT052019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
—TECNICOS ATIV. JUDIC.

Carga horaria/PIF

SEDAC

O PIF ja é um programa bem
enxuto que visa dar uma no¢ao
geral das primeiras
necessidades do novo servidor.
O servidor possui no portfolio
de cursos da ESAJ a sua
disposi¢do, curso regular com
materiais sobre o tema e mais
extenso, para aprofundar os
assuntos. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

02 sugerem servir café e biscoito para os participantes.
PIF03/2019 - AJT062019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC.

Infraestrutura

DISUP

A ESAJ n3o possui estrutura
para disponibilizar café ou 4dgua
para os participantes. Contudo,
o prédio da ESAJ conta com
uma cantina, no térreo, que
atende ao publico que
frequenta suas instalagdes.
obrigado pela participacao.

Servidor/Usuério

03 sugerem implementar aulas praticas de custas e
processamento eletrénico - DCP. PIF03/2019 -
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
—TECNICOS ATIV. JUDIC.

PIF

SEDAC

O PIF ja é um programa bem
enxuto que visa dar uma nogdo
geral das primeiras
necessidades do novo servidor.
O servidor possui no portfolio
de cursos da ESAJ a sua
disposicdo, curso regular com
materiais sobre o tema e mais
extenso, para aprofundar os
assuntos. A ESAJ esta inclusive
desenvolvendo um curso
pratico de custas na modalidade
EAD. Obrigado pela
participagao.




04 sugerem mais tempo de curso, haja vista o grande
volume de informagdes. PIF03/2019 - AJT062019 -

O PIF ja é um programa bem
enxuto que visa dar uma no¢do
geral das primeiras
necessidades do novo servidor.
O servidor possui no portfélio

Servidor/Usuari ~ . PIF SEDAC d da ESAJ
ervidor/Usuario PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS dicggoaso iurso raeszfar com
ATIV. JUDIC. posIGac, & ,
materiais sobre o tema e mais
extenso, para aprofundar os
assuntos.Obrigado pela
participagao.
Iniciamos com as palestras pois
. . entendemos ser prioritdrio que
Sugere que as aulas ministradas na ESAJ sejam as .
o o novo servidor receba
. L. primeiras na ordem do Programa. PIF03/2019 - — . o .
Servidor/Usudrio - PIF Diregdo informacgGes basicas sobre o
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRAGCAO FUNCIONAL .
. PJERJ antes de iniciar na parte
—TECNICOS ATIV. JUDIC. . .
especifica. Obrigado pela
participagao.
. ~ SETOR RESPOSTA FORNECIDA /
ITEM USUARIO OBSERVACAO ASSUNTO TRATADO RESPONSAVEL ACAO EXECUTADA
"Sobre a cadeira Avaliagdo de Bens: merece uma . .
s o O material foi colocando em
Servidor/Usuério modernizacdo a luz do mercado técnico”. PAAI012019 Curso SEDAC atualizac3o no dia 11/10/2019
-PROGRAMA DE APERFEICOAMENTO EM Obri ad:;) ela particinacio ’
ADMINISTRACAO JUDICIAL. gaco pefa participagdo.
Realmente a instrutora é lotada
" N . na DGTEC sendo responsdvel
01 Reclama: " A professora ndo tem muito .
conhecimento pratico dos processos".- WPEC012019 - por dar o treinamento no
Servidor/Usudrio ) Instrutor SECIN sistema. A parte que envolve o

WORKSHOP - FORMAGAO DE INSTRUTORES EM
PROCESSAMENTO ELETRONICO CRIMINAL

processamento é ministrada por
instrutor lotado em serventia.
Obrigado pela participagdo.




1 reclamagdo de apostila ndo atualizada do curso.

O material foi atualizado
recentemente. Gostaria de

Servidor/Usudrio DA1072019. Direito Administrativo- Administragdo Material didatico SEDAC saber qual o ponto da
Publica. discordancia. Obrigada por sua
participagao.
A orientagdo para temperatura
ambiente corresponde a 239, de
acordo com a OMS. O controle
ermanece disponivel na sala, a
Servidor/Usuério 01 Reclama: "Ar condicionado muito gelado’".- Infraetrutura DITEC ?im de que instFr)utor e alunos
PVC252019 - PROCESSAMENTO EM VARA CIVEL . .
decidam democraticamente
qguanto a melhor climatizagdo
do ambiente. Obrigado pela
participagao.
Foi solicitado a equipe de
Limpeza dos banheiros. PIF03/2019 - PIPSI032019 - limpeza maior atengdo e
Servidor/Usuério PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - Infraetrutura DISUP aumento de vezes do repasse
PSICOLOGO. nos banheiros. Obrigado pela
participagao.
A aula foi realizada na sala 512.
Em 23/08/19, 0OS 176361, para
. . L. conserto do equipamento, e o
Reclama dos equipamentos de informatica. . i .
Servidor/Usudrio PIF03/2019 - PIPSI032019 - PROGRAMA DE Infraetrutura DITEC micro estd funcionando

INTEGRACAO FUNCIONAL - PSICOLOGO.

normalmente. O SESOP ndo
acusou reclamagdo para esta
Turma. Obrigado pela
participagao.




02 reclamam da carga hordria didria muito puxada,
muito cansativa. PIF03/2019 - PIPSI032019 -

A carga horaria é dimensionada
segundo diretrizes recebidas da
Administragdo Superior do
PJERJ. Reduzir a carga horaria

Servidor/Usudrio PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - Carga hordria Direcdo | isria aumentaria o nimero de
PSICOLOGO. dias do Programa, e ndo
substituiria o dia trabalhado.
Obrigado pela participagdo.
03 reclamam dos slides, em alguns momentos, claros
demais para visualizagdo eficiente. A projec¢do ficou Sua reclamagdo sera enviada ao
Servidor/Usuério comprometida. PIF03/2019 - PIPSI032019 - Material didatico Instrutor instrutor que ministrou a turma.
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - Obrigada pela participagdo.
PSICOLOGO.
Informagdes sobre averbagdo
do tempo de servigo bem como
N . N outras informacgdes relevantes
02 reclamam que nao houve informagao sobre - )
N . poderdo ser obtidas em
averbagdo do tempo de servico, de como proceder L .
Servidor/Usuério neste caso. PIF03/2019 - PIPSI032019 - PROGRAMA PIF Direg¢do ?;T;TLZPA?C?:;:;E:;ZZ
DE INTEGRAGCAO FUNCIONAL - PSICOLOGO. Pessoal (CEAPE). A palestra de 3
horas ndo tem como esgotar
todos os assuntos. Obrigado
pela participagdo.
"Colocar apenas uma aula para tratar das questdes
processuais da legislacdo extravagante é INVIAVEL . .
. Sua reclamagdo foi enviada ao
Servidor/Usuério para o professor que, p~or”mU|to se esforce, acaba Curso/Pds SEDAC Coordenador do Curso.

tendo que dar um “auldo” que ndo cobre o programa.”
Turma POSP012018 - MODULO XII - Questdes
Incidentais e Medidas Cautelares (CAUT)

Obrigada pela participagdo.




OmMmoO>Z2>r OMmM3T

Reclama da Palestra sobre RIPREV: "muito confusa".

A ESAJ estd verificando a
situagdo junto a RJIPREV, que é

Servidor/Usuério PIF03/2019 - AJT052019 - PROGRAMA DE Curso SEDAC uma institui¢do privada, externa
INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC. ao TJ. Obrigado pela
participagao.
02 reclamam da demora para informar o local de Sua reclamagdo sera enviada ao
Servidor/Usudrio lotagdo dos novos Servidores. PIF03/2019 - AJT052019 - Outros Outros DEDEP, departamento
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS responsavel pelo Concurso.
ATIV. JUDIC. Obrigada pela participagdo.
O PIF ja é um programa bem
enxuto que visa dar uma nogdo
geral das primeiras
s - — necessidades do novo servidor.
Reclama da carga horaria insuficiente: "muito . . L
, N O servidor possui no portfélio
. L. contetdo para pouco tempo". PIF03/2019 - AJT052019 L.
Servidor/Usuério - Carga horaria SEDAC de cursos da ESAJ a sua
- PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL — . o
, disposicdo, curso regular com
TECNICOS ATIV. JUDIC. L .
materiais sobre o tema e mais
extenso, para aprofundar os
assuntos. Obrigado pela
participagao.
A orientagdo para temperatura
ambiente corresponde a 239, de
acordo com a OMS. O controle
Climatizagdo inadequada: muito frio na sala. permanece disponivel na sala, a
Servidor/Usuério PIF03/2019 - AJT052019 - PROGRAMA DE Infraestrutura DITEC fim de que instrutor e alunos

INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC.

decidam democraticamente
qguanto a melhor climatizagdo
do ambiente. Obrigado pela
participagao.




Servidor/Usuério

03 reclamam do retroprojetor: sem foco. PIF03/2019 -
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
—TECNICOS ATIV. JUDIC.

Infraestrutura

DITEC

A agdo ocorreu em nos dias 27 e
29/09, nasala 515, ndo
acusamos reclamacgdo para essa
turma. Retroprojetor esta
funcionando normalmente. O
foco, normalmente estd
vinculado a claridade da sala,
onde o instrutor pode diminuir
ou aumentar a incidéncia da
iluminagdo. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

A didatica pode melhorar: tanto na aula de Custas
qguanto nas de Processamento. PIF03/2019 -
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
— TECNICOS ATIV. JUDIC.

Curso/Instrutor

SECIN

Os instrutores sdo muito bem
avaliados em turmas regulares.
e em Programas de Integragdo
Funcional anteriores, e por esse
motivo selecinados para
ministrar o PIF. A unica
instrutora que ficou com o
indice um pouco abaixo nesta
turma obteve um indice
superior na turma AJT052019.
Obrigado pela particiapgao.

Servidor/Usuério

05 reclamam: ”falta material didético”. PIF03/2019 -
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRAC/:\O FUNCIONAL
— TECNICOS ATIV. JUDIC.

Material didatico

SEDAC

As palestras tém cunho
sensibilizatério e ndo possuem
material didatico. Sugiro a
realizagdo dos cursos regulares
com aprofundamento dos
temas. Obrigado pela
participagao.




Servidor/Usuério

Reclama do barulho do microfone na sala ao lado.
PIF03/2019 - AJT062019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC.

Infraestrutura

DITEC

A acdo ocorreu em nos dias 27 e
29/09, na sala 515, ndo
acusamos reclamacdo para essa
turma. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

02 reclamam das canetas para quadro branco.
PIF03/2019 - AJT062019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC.

Infraestrutura

DITEC

A acdo ocorreu nos dias 27 e
29/09, na sala 515, n3o
acusamos reclamacdo para essa
turma. Bem de consumo com
estoque baixo, Processo
DGLOG, 2018.232617, para
compra. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

Reclama do microfone sem fio: microfonia, barulhos.
PIF03/2019 - AJT062019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS ATIV. JUDIC.

Infraestrutura

DITEC

A agdo ocorreu nos dias 27 e
29/09, na sala 515, n3o
acusamos reclamacgdo para essa
turma. Esta sala normalmente
nao utiliza microfone sem fio,
somente quando solicitado.
Equipamento de dudio ndo
apresenta problema. Obrigado
pela participagdo.

Servidor/Usuério

Reclama do quadro manchado. PIF03/2019 -
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
— TECNICOS ATIV. JUDIC.

Infraestrutura

DITEC

A agdo ocorreu nos dias 27 e
29/09, na sala 515, ndo
acusamos reclamacgdo para essa
turma. A DISUP, solicitou
aquisicdo de novos quadros,
contudo, houve indeferimento.
Obrigado pela participagdo.




Servidor/Usuério

05 reclamam: As aulas deveriam ser realizadas em
laboratério de informatica. PIF03/2019 - AJT062019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS
ATIV. JUDIC.

Curso

SEDAC

N&o ha como realizar esse
pedido devido ao grande
nuimero de pessoas. Sugiro que
procure os cursos regulares que
possuam realizagdo em
laboratério de informatica.
Obrigado pela participagdo.

Servidor/Usuério

Reclama dos elevadores. PIF03/2019 - AJT062019 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL — TECNICOS
ATIV. JUDIC.

Infraestrutura

DISUP

Ha um rodizio de elevadores de
acordo com o horério e a
demanda, e ha um parado
aguardando pegas para
reposi¢do. Obrigado pela
participagao.

Servidor/Usuério

Reclama da falta de tomadas para carregar
equipamentos eletrénicos na sala de aula. PIF03/2019 -
AJT062019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL
- TECNICOS ATIV. JUDIC.

Infraestrutura

DITEC

As salas sdo dimensionadas em
sua parte elétrica para atender
as necessidades dos
equipamentos utilizados nas
agoes de capacitagdo. Obrigado
pela participagdo!




