FormacAo be CoNCILIADORES -
Juizapos CRIMINAIS - FCR

Objetivo Geral

Ensinar técnicas autocompositivas de solucéo de conflitos e sua aplicacéo pratica.

Metodologia
O curso € composto pelas seguintes disciplinas:

Conciliagdo e suas Técnicas — CTN - 30h
Juridica Criminal — JCR - 6h

Esse Curso atende ao disposto na Resolugcdo n°® 125 do CNJ, de 29 de novembro de
2010.
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Juripica CRrIMINAL

Objetivo Geral

Capacitar tecnicamente o conciliador quanto aos aspectos juridicos necessarios ao
desempenho de suas funcgoes.

Objetivos Especificos:

e Conhecer os principios e normas legais que regem a constituicdo e o
funcionamento dos Juizados Especiais Criminais.

Identificar os tipos de acdes de competéncia dos Juizados Especiais Criminais.
Conhecer as fases de uma audiéncia de conciliagao.

Redigir os documentos gerados em audiéncia.

Informar sobre a aplicagao das penas nos Juizados Especiais Criminais.

Metodologia

Aulas expositivo-dialogadas, leitura de legislacdo, uso de apostila e recursos
audiovisuais.

Conteudo Programatico

e Parte Geral — Introdugéo
»  Principios
= Acdo Penal (classificagao)
= Prescricédo e Decadéncia
= Competéncia
= Termo Circunstanciado
e Fases do procedimento
» Preparacdo da audiéncia preliminar
» Fase conciliatoria
= Acordo civil
= Exercicio do direito de representacéo
» Transacao penal
» Renuncia ao direito de representacao — consequéncias
e Consolidacdo dos enunciados juridicos e administrativos criminais em vigor,
resultantes das discussdes dos encontros de Juizes dos Juizados Especiais
Criminais e Turma Recursal do Estado do Rio de Janeiro
e Crimes de menor potencial ofensivo no Cadigo Penal e Leis Extravagantes
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ConciLiacAo E suas TEcNIcAs

Objetivo Geral

Capacitar o conciliador ao exercicio de suas fungbes especificas, promovendo
oportunidades que possibilitem o desenvolvimento de habilidades para o manejo
adequado da resolucéo de conflitos.

Objetivos Especificos:

Apresentar os diferentes métodos alternativos de solugéo de conflitos — MASC.
Informar sobre a normatizacdo dos Métodos Alternativos de Resolucao de Conflitos.
Refletir sobre o conflito e seus varios aspectos.

Capacitar para a administracéo de conflitos.

Contribuir para o desenvolvimento de habilidades de comunicac¢&o e negociacao.
Refletir sobre as questdes éticas relacionadas ao exercicio da funcdo de
conciliador.

Exercitar a conciliacédo através da pratica simulada.

Metodologia

Aulas presenciais, interativas e expositivas, com exercicios de fixacdo dos conceitos
aprendidos, simulacéo de casos e verificacdo de aprendizagem, através da elaboracao
de relatorio pelo aluno.

Conteudo Programatico

Politica Publica de Tratamento Adequado de Conflitos:

» Histérico das MASCs. Panorama nacional e internacional. Cultura de Paz;

» Principios Constitucionais:

-Principio do acesso a Justica e pacificacdo social;
-Principio da dignidade de pessoa humana.

» Mudanca de mentalidade: papel do CNJ, Tribunais e Instituicbes publicas e
privadas;

» Legislagdo brasileira sobre conciliagdo-mediacdo e Juizados Especiais.
Resolucdo do CNJ. Provimentos dos Tribunais;

*» |Importancia da capacitacao;

= Exercicios.

Comunicacéao e Conflito:

» Teoria da Comunicagao. Axiomas da comunicacao. Escuta ativa,;

= Comunicagdo nas pautas de interacdo e no estudo do inter-relacionamento
humano: aspectos sociolégicos (ilusérios/imaginarios, paradigmas e
preconceitos) e aspectos psicologicos (identidade, interesses, necessidades,
inter-relacbes e contrato psicossocial tacito; inter-relagcdes pessoais,
profissionais e sociais);

» Habilidades requeridas ao facilitador;

= Exercicios.

Comunicacao Nao Violenta — CNV:

= Os 4 passos da CNV. Expressdo de sentimentos e necessidades. Criando
empatia. Observar sem avaliar. Assumindo a responsabilidade pelos préprios
sentimentos;



= Exercicios.

Teoria Geral do Conflito:

= Conceito e estrutura;

= Aspectos objetivos e subjetivos;

= Formas de resolucéo dos conflitos: adversariais e ndo adversariais;

= Exercicios.

Métodos Alternativos de Solucdo de Conflitos (MASC):

= Nocg0es gerais e diferenciacédo entre os principais métodos de resolucéo de
conflitos: judicial, negociagéo, conciliagdo, mediacéo e arbitragem;

= Diferencas e Semelhancgas entre Mediagdo e Conciliagao;

= Enfoque ético da conciliagdo e mediacao e suas aplicacdes no Poder Judiciario;

= O terceiro facilitador: funcdes, postura, atribuicbes, limites de atuacéo,
imparcialidade X neutralidade, ética, Coédigo de Etica, remuneracdo e

supervisao;
= Exercicios.
Negociagao:

= Conceito;

= |ntegracéao e distribuicdo do valor das negociacoes;

= Técnicas béasicas de negociacdo (a barganha de posicdes; a separacao de
pessoas de problemas; concentracdo em interesses; desenvolvimento de
opcdes de ganho mutuo; Critérios objetivos; melhor alternativa para acordos
negociados);

= Técnicas intermediarias de negociagéo.

Técnicas da Conciliacéao:

= Planejamento da sessdo, apresentacdo ou abertura, esclarecimento ou
investigacdo das propostas, criacdo e escolha das opg¢des, recontextualizacéo,
afago, identificacdo das propostas implicitas, teste de realidade, troca de papéis,
elaboracao da pauta (questdes objetivas e subjetivas).

Aspectos Formais da Conciliagcao:

» Redacéo do acordo;

» Dados essenciais do termo de conciliagéo;

= Encaminhamentos e estatisticas.

O Papel do Conciliador e sua relagdo com os envolvidos no processo de

conciliacao;

Simulacao de casos e exercicios.
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