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	BOLETIM DE GESTÃO CONTRATUAL (BGC)

	
	U.O.:

DGLOG
	Período de Avaliação:
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	BOLETIM DE GESTÃO CONTRATUAL (BGC) – SERVIÇOS COM MANUTENÇÃO

	
	U.O.:



	Período de Avaliação:




ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é cópia não controlada.


	 Processo Original:
	
	Contrato nº:
	
	Processo de Fatura:
	


	Item
	Atividades / Descrição
	O
	B
	R
	I
	NA

	1
	RETRABALHO
	
	
	
	
	

	
	Na hipótese da necessidade de refazer o serviço, o mesmo foi corrigido com eficiência pela Contratada?
	
	
	
	
	

	2
	APRESENTAÇÃO DOS FUNCIONÁRIOS
	
	
	
	
	

	
	Os funcionários da Contratada se apresentam portando uniformes, crachás e EPI?
	
	
	
	
	

	3
	MATERIAIS/PEÇAS
	
	
	
	
	

	
	A Contratada fornece os materiais/peças necessários à execução dos serviços?
	
	
	
	
	

	4
	EQUIPE DE TRABALHO
	
	
	
	
	

	
	A Contratada mantém pessoal suficiente para a prestação do serviço?
	
	
	
	
	

	5
	MANUTENÇÃO PREVENTIVA
	
	
	
	
	

	
	A manutenção preventiva foi realizada a contento?
	
	
	
	
	

	6
	MANUTENÇÃO CORRETIVA
	
	
	
	
	

	
	A manutenção corretiva foi realizada a contento?
	
	
	
	
	

	7
	EXECUÇÃO
	
	
	
	
	

	
	A Contratada vem cumprindo o Documento de Referência de forma eficiente?
	
	
	
	
	

	8
	PRAZOS CONTRATUAIS
	
	
	
	
	

	
	A Contratada cumpriu com os prazos contratuais de acordo com o Documento de Referência?
	
	
	
	
	

	9
	SUPERVISÃO
	
	
	
	
	

	
	A supervisão do preposto está sendo realizada de forma satisfatória?
	
	
	
	
	

	10
	PROPRIEDADE DO TRIBUNAL
	
	
	
	
	

	
	Os utensílios/bens/materiais ou equipamentos do Tribunal de Justiça foram preservados pela Contratada?
	
	
	
	
	


O = Ótimo
B = Bom

R = Regular
I = Insatisfatório

NA = Não Aplicável
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	Item
	Detalhamento da Ocorrência *

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	Contratos por Medição
	Unidade
	Quant

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	PARECER

	(a ser preenchido pelo Gestor)


	
	Qte. (Q)
	Equivalência (E)
	Pontos obtidos (Q x E)
	          Y

N = _____ =              %
           X                



	Quantidade de ótimo =
	
	x 100
	(Ótimo) =
	
	

	Quantidade de bom =
	
	x 80
	(Bom) =
	
	

	Quantidade de regular =
	
	x 50
	(Regular) =
	
	

	Quantidade de insatisfatório=
	
	x 30
	(Insatisfatório) =
	
	

	TOTAL
	X = SOMA
	
	Y = SOMA
	


A Nota N será obtida mediante o resultado do total dos pontos obtidos ( Y ) dividido pelo total de itens vistoriados ( X ) x 100.

	ÓTIMO

(100%)


	BOM

(Entre 99,9% e 70%)
	REGULAR

(Entre 69,9% e 60%)
	INSATISFATÓRIO

(Entre 59,9% e 50%)
	DEFICIENTE

(Menor ou igual a 49,9%)


	Fiscal
	Nome / Matrícula/ Assinatura 
	Data

	
	                                                                                 
	


	Gestor
	Nome / Matrícula/ Assinatura 
	Data

	
	
	


Observações:

Quando for sinalizado “REGULAR” ou “INSATISFATÓRIO”, detalhar a ocorrência;

Caso não tenha ocorrido necessidade de refazer o serviço, preencher o campo com NA (Não aplicável);

Não deixar nenhum campo em branco. Caso algum item não se aplicar ao contrato analisado, preencher o campo com NA (não aplicável).
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