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ATA DE REUNIÃO DE ANÁLISE CRÍTICA Nº 3/2010 

Data: 10 de setembro 
de 2010 

Horário: 11h às 14h 
 Local: Arquivo Central 

 
Participantes: 
Alexandre Leite Ribeiro (DGCON/DIOPE) 
Amanda Albuquerque Viegas (DGCON/SEAAD) 
Artur Evaristo da Costa (DGCON/DIARE) 
Erivaldo Figuerêdo dos Santos (DGCON/SECOD) 
Fernando Cezario Magalhães de Macedo (DGCON/ SECAD) 
Gilberto de Souza Cardoso (DGCON/DIGED) 
Kátia Cristina Santos Pereira (DGCON/SEACO) 
Katia Maria Guimarães Soares Hintz (DGCON/SESED)  
Marcio Ronaldo Leitão Teixeira (DGCON/DEGEA) 
Mozart da Cunha Leite (DGCON/DIOPE) 
Paulo José Ferreira Lopes (DGCON/SEMOV) 
Neilton Brito Neves (DGCON/SEACO) 
Ronald Ross da Silva Castro (DGCON/ SECAT) 
Rosângela de Jesus Gomes (DGCON/SEGAP) 
Sônia Pinto de Azeredo Souza (DGCON/SERDO) 
 
 
Tema: Análise Crítica do SIGA/DEGEA. 

 

Objetivo: Análise e melhoria do SIGA/DEGEA 

ITENS DE ENTRADA (OBRIGATÓRIOS):  

Item 1: Resultados de auditorias realizadas  
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- Não houve auditoria do sistema da qualidade no período compreendido entre a 

última reunião de análise crítica e a presente reunião. 

- A próxima auditoria, que será interna, está prevista para os dias 30/9 e 

1º/10/2010. 

Item 2: Propostas e sugestões de usuários para a me lhoria dos processos de 

trabalho 

- No período em referência não houve propostas e sugestões de usuários para 

a melhoria dos processos de trabalho. 

Item 3: Desempenho de processos de trabalho e confo rmidade dos respectivos 

produtos 

DEGEA 

- Na versão mais recente do ARQGER entrou em vigor a publicação automática 

de editais informando o futuro descarte de processos de competência cível. 

Inicialmente será publicado edital contendo mil processos por dia (útil). A 

publicação do edital é condição necessária ao descarte de processos da 

competência cível (Resolução CONARQ nº 26/2008). Situação RAC Nº 

2/2010: A atividade de validação ocorrerá até o final de agosto. Situação RAC 

Nº 3/2010: A atividade de validação foi concluída em 31/8 e em setembro terá 

início a atividade de eliminação. Para dar maior segurança à atividade e tendo 

em vista as inconsistências verificadas durante a validação, será 

imprescindível a verificação da baixa e da classificação, atividades que 

influenciarão na produtividade. 

- O módulo referente à 2ª fase de cadastramento, cuja implementação está 

prevista para o dia 30/4/2010, pressupõe a capacitação da equipe pelo SEGIA, 

tendo em vista a complexidade da atividade. Situação RAC Nº 2/2010 : O 

módulo foi efetivamente implementado em 24/5/2010. A capacitação está 

sendo realizada no SECAD. Situação RAC Nº 3/2010 : Foi realizada, em 
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18/8/2010, reunião (Ata de Reunião nº 4/2010) sobre 2ª fase de 

cadastramento. 

- Está prevista para março a conclusão da auditoria que está sendo efetuada 

pela Recall para localizar caixas-arquivo pendentes. Situação RAC Nº 2/2010 : 

Recall pediu prorrogação para julho em reunião mensal. O DEGEA irá solicitar 

que o pedido de prorrogação do prazo seja formalizado por meio de ofício. 

Situação RAC Nº 3/2010: Recall solicitou nova prorrogação para novembro. 

- DEGEA e Recall já implementaram as ações necessárias ao controle do 

faturamento por meio do sistema ARQGER. Está pendente conclusão da 

atividade por parte da DGTEC. Situação RAC Nº 2/2010 : Atividade pendente 

por parte da DGTEC, mesmo após cobrança do DEGEA. O DEGEA deverá 

encaminhar ofício reiterando a importância do controle do faturamento ser feito 

por meio do sistema. Situação RAC Nº 3/2010: Reiteração encaminhada por 

correio eletrônico em 11/08/2010. Deverá haver reunião em outubro para 

definir com a DGTEC as providências necessárias. 

- A partir de junho entrará em vigor o novo prazo (90 dias) para descarte dos 

processos dos juizados especiais cíveis arquivados definitivamente, alterado 

pelo Ato Executivo TJ nº 5156/2009. Situação RAC Nº 2/2010: O DEGEA 

encaminhará mensagem eletrônica à DGTEC solicitando as providências 

necessárias. Situação RAC Nº 3/2010: DGTEC informou que o novo prazo já 

está sendo considerado no módulo de descarte do ARQGER. 

- A implementação do descarte de processos dos juizados especiais criminais, 

autorizado pelo Ato Executivo TJ nº 5157/2009, depende da inclusão dos 

requisitos nos sistemas DCP e ARQGER, atividade cuja responsabilidade é da 

DGTEC. Situação RAC Nº 2/2010: O DEGEA encaminhará mensagem 

eletrônica à DGTEC solicitando que tal atividade seja incluída ao final do 

cronograma. Situação RAC Nº 3/2010: Mensagem encaminhada em 
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12/08/2010. Atividade será incluída no cronograma de desenvolvimento do 

ARQGER. 

- A equipe da DGCON que participa das reuniões do comitê do PRONAME está 

desempenhando papel relevante, auxiliando, inclusive, a justiça federal na 

elaboração da TTDU. Situação RAC Nº 2/2010 : A Tabela de Temporalidade 

de Documentos Unificada e a minuta de Resolução do CNJ, que disciplina a 

Gestão de Documentos do Poder Judiciário, serão objeto de consulta pública 

na página do CNJ. Além disso, o Comitê PRONAME autorizou acesso do 

SEGIA ao sistema informatizado gestor de Tabelas de Temporalidade 

Unificada do CNJ para inserção e gerenciamento dos prazos de guarda e da 

destinação final no novo instrumento arquivístico dos Tribunais de Justiça 

Estaduais. Situação RAC Nº 3/2010: A Tabela de Temporalidade de 

Documentos Unificada estará em consulta pública em setembro. Próxima 

reunião do PRONAME ocorrerá em paralelo com o IV Congresso Nacional de 

Arquivologia, que será realizado em Vitória-ES, no período compreendido 

entre 19 e 22 de outubro.  

- Lista de verificação proposta pelo CNJ para possibilitar o desarquivamento de 

processos poderá inviabilizar a destinação final dos documentos. Situação 

RAC Nº 2/2010: O DEGEA irá encaminhar o check-list à DGTEC, para as 

providências. Situação RAC Nº 3/2010: Lista de verificação foi encaminhada 

pela DGCON por correio eletrônico à DGTEC em agosto de 2010. 

- Em abril entrará em vigor o desarquivamento on line pelo usuário por meio da 

web. Situação RAC Nº 2/2010: Grande número de reclamações recebidas 

pelo SECAT. A orientação da DGTEC é que os problemas sejam 

encaminhados à Central de Atendimento da DGTEC, porém os cartórios 

informam que o problema é do DEGEA. Assunto será tema de reunião 

específica a ser realizada pelo DEGEA em agosto. Situação RAC Nº 3/2010: 

Em reunião realizada na DGTEC em 20/8/2010 foram definidos os 
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procedimentos para o atendimento do usuário com reclamação sobre o 

desarquivamento on line. 

DGCON / DIARE 

- O Presidente do TJERJ autorizou a realização da obra para reforço do piso do 

Arquivo Regional de Itaipava (processo nº 2009.279074). Será necessário 

transferir provisoriamente o acervo para as dependências da empresa 

contratada. Foi solicitada a permanência da equipe na área administrativa, que 

foi autorizada sob a condição de revogação caso haja risco para equipe ou se 

a presença dos funcionários atrapalhar de alguma forma o desenvolvimento da 

obra. Situação RAC Nº 2/2010 : O acervo está sendo transferido para Recall 

do Brasil, com previsão de conclusão da atividade em julho. A DIOPE está 

procedendo ao atendimento dos pedidos de desarquivamento. A licitação 

deflagrada pela DGENG corre pelo processo administrativo nº 2010-112827, 

estando em fase de publicação de edital. Situação RAC Nº 3/2010: Em 

26/8/2010 foi celebrado entre o TJERJ e a Geoportante Engenharia Ltda. o 

termo nº 003/818/2010, cujo objeto é a obra de reforço estrutural do piso do 

Arquivo Regional de Itaipava, com prazo de 150 dias (processo nº 2010-

112827). 

- Foi encaminhada solicitação (ofício nº 41/2010) à DICIN acerca de presença 

de brigadista no SEARB. Situação RAC Nº 2/2010: A DICIN informou que não 

será possível incluir tal demanda no atual contrato de brigadistas. No entanto, 

a referida unidade sugeriu a realização de treinamento da equipe do SEARB. 

Situação RAC Nº 3/2010: Treinamento ministrado pela DICIN em 18/08/10. 

- Foi aberta a OS 18405 junto à DGENG, que trata de afundamento do piso do 

Arquivo de Rio Bonito. Situação RAC Nº 2/2010: Em contato por telefone a 

DGENG informou que o material para a reparação já se encontra 

disponibilizado e está providenciando a mão de obra para a execução do 

serviço. A DIARE enviou mensagem por correio eletrônico evidenciando o 



 
 

 SIGA/DGCON/DEGEA 
Nº do Certificado: SQ-9021 

Válido até 19/05/2012 

acompanhamento da O.S. aberta. Situação RAC Nº 3/2010: A DIARE 

encaminhou mensagens solicitando informação à DGENG-DEMAP em 06/08 e 

31/08. 

- Foi solicitado pelo Chefe de Serviço do SEAIT, que fosse avaliada a 

possibilidade do referido serviço receber caixas contendo documentos 

administrativos para serem eliminados. Situação RAC Nº 2/2010 : O SESED 

buscará viabilizar tal iniciativa. Situação RAC Nº 3/2010: O SEAIT está 

priorizando a atividade de auditagem de caixas-arquivo indicadas pelo SECAT. 

- O Chefe do SEAIT também sugeriu que o referido serviço realize as atividades 

de auditagem do acervo, mediante indicação de caixas-arquivo por parte do 

SECAT. Situação RAC Nº 2/2010: DIOPE e DIARE deverão planejar em 

conjunto para que a atividade tenha início em julho, tendo em vista que é de 

grande importância na localização de processos pendentes. Situação RAC Nº 

3/2010: Estão sendo encaminhadas caixas do Arquivo Central e do Arquivo 

Rio Bonito para auditagem na unidade. 

- De junho a agosto de 2010 a DIARE recebeu 6.226 pedidos de 

desarquivamento. Deste total, 5.995 foram atendidos em até dois dias úteis, o 

que representa o índice de 96,31%, sendo 62,32% pelo SEAIT e 37,68% pelo 

SEARB.  O resultado abaixo da meta foi motivado pela transferência do acervo 

de Itaipava para as dependências da empresa contratada, fato que gerou 

atraso no atendimento dos processos constantes das caixas que estavam em 

trânsito. 

- A média mensal de pedidos de desarquivamento recebidos pela DIARE no 

período em referência foi de 2.075, quantidade 1,87% superior à média mensal 

recebida no período compreendido entre março a maio de 2010, que foi de 

2.037 pedidos. 

- Foram conferidas 1.622 caixas-arquivo pela DIARE de junho a agosto de 

2010, média de 541 caixas-arquivo por mês, quantidade 65,44% superior à 
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média mensal de caixas-arquivo recebidas pela DIARE no período 

compreendido entre março e maio de 2010. 

- Das 1.622 caixas-arquivo recebidas, 85,64% foram recebidas pelo SEARB e 

14,36% pelo SEAIT. 

- A DIARE descartou, de junho a agosto de 2010, 11.771 processos, média de 

3.924 processos por mês, quantidade 30,33% inferior à média mensal 

verificada de março a maio de 2010, que foi de 16.896 processos por mês. 

- Do total de 11.771 processos descartados pela DIARE, 65,99% foram 

realizados pelo SEARB e 34,01%, pelo SEAIT. 

DGCON/SEMOV 

- Foi concluída a integração do sistema ARQGER com o sistema informatizado 

da Recall, no entanto houve problemas na recepção dos arquivos na semana 

de 29 a 31 de março. Há a necessidade de implantação de rotina para 

emissão de relatórios gerenciais para monitorar a atividade, pois atualmente 

não é possível visualizar no sistema as datas dos registros de movimentação 

das caixas-arquivo e dos pedidos de desarquivamento. Situação RAC Nº 

2/2010: Parcialmente atendido, pois permanecem alguns erros de vinculação 

de caixa que não deveriam ocorrer. Situação RAC Nº 3/2010: DGTEC irá 

providenciar regularização da atividade. Foi verificado que o sistema permite 

que uma mesma caixa-arquivo seja solicitada mais de uma vez, fato que não 

deveria ocorrer. Também foi evidenciado que todas as caixas que não contém 

código do Request associado no ARQGER, o sistema não reconhece e a caixa 

não é solicitada. Tal pendência deverá ser resolvida pela DGTEC. 

- Permanece pendente o desenvolvimento de procedimento específico no 

sistema ARQGER que permita a solicitação de desarquivamento de processos 

distribuídos que não estejam corretamente movimentados no sistema DCP. 

Tal solicitação já foi discutida junto à DGTEC e será resolvida com a geração 

de relatório de desarquivamentos pendentes. Situação RAC Nº 2/2010: O 
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relatório foi disponibilizado, mas precisa de melhorias para se tornar 

ferramenta efetiva. Situação RAC Nº 3/2010: Melhorias solicitadas em reunião 

realizada na DGTEC em 20/8/2010. 

- Houve evolução nas providências para instalação de um posto do SEMOV nas 

dependências da Recall, que irá proceder ao desarquivamento de processos 

solicitados sem que seja necessária a remessa das caixas ao Arquivo Central. 

As ações estão registradas no processo administrativo nº 2009.262051. 

Situação RAC Nº 2/2010:  Dificuldade relatada no processo em referência, que 

será encaminhado à DGCON para providências. Situação RAC Nº 3/2010: 

Posto do SEMOV instalado em 12/7/2010. 

- Nos últimos três meses ocorreu problema no sistema Recall que impossibilitou 

a entrega das caixas em algumas datas. Alguns procedimentos estão sendo 

adotados pelo SEMOV para monitorar os pedidos não atendidos. Situação 

RAC Nº 3/2010: Foi evidenciado que os problemas de atendimento por parte 

da Recall deixaram de ser pontuais e passaram a ser sistêmicos. Mesmo com 

as reuniões mensais, a causa dos problemas não está sendo combatida, 

somente as conseqüências. O DEGEA deverá registrar os problemas 

evidenciados no próximo BGC, bem como solicitar providências urgentes na 

próxima reunião mensal. 

- Será verificada, junto à DGTEC, a possibilidade de monitorar separadamente o 

prazo de desarquivamento de processos que estão no DEGEA e os que estão 

na Recall. Situação RAC Nº 3/2010: Solicitação encaminhada à DGTEC por 

correio eletrônico em 12/08/2010. 

- Não existem mais processos passíveis de desarquivamento compulsório no 

Arquivo Central. Restam poucos processos na Recall. Foi feito carregamento 

de processos do interior, mas a tendência é de que haja poucos processos. 

Verificar se a atividade pode ser retomada pelo SEMOV, vez que atualmente 

está sendo realizada pelo SECAD. Situação RAC Nº 3/2010: Foi informado 
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que muitos processos apontados pelo relatório de desarquivamento 

compulsório não podem ser encaminhados ao GAPA por estarem 

acompanhados de apensos que impedem o desarquivamento. O DEGEA irá 

solicitar à DGTEC que seja utilizado no desarquivamento compulsório o 

mesmo critério utilizado no desarquivamento ordinário no que tange aos 

apensos. 

- Solicitar à DGTEC para incluir a possibilidade de lançar na segunda fase de 

cadastramento informação sobre se houve resolução ou não do mérito. Tal 

informação também deverá ser registrada no DCP. Nos casos de processos 

extintos sem a resolução do mérito, o prazo de guarda é de três anos após o 

arquivamento definitivo. Situação RAC Nº 3/2010: Solicitação efetuada em 

reunião realizada em 30/7/2010. 

- A média mensal de pedidos de desarquivamento recebidos pelo SEMOV no 

período em referência foi de 20.364, quantidade 3,59% inferior à média 

verificada no período compreendido entre março e maio de 2010, que foi de 

21.122 pedidos. 

- No período compreendido entre junho e agosto de 2010 o SEMOV recebeu 

61.093 pedidos de desarquivamento. Deste total, 60.015 pedidos (98,14%) 

foram atendidos em até dois dias úteis. A quantidade de solicitações de 

desarquivamento atendidas no prazo pelo SEMOV representa 93,95% do total 

de solicitações atendidas no prazo pelo DEGEA no período em referência. 

- Nos meses de junho a agosto de 2010 foram desarquivados 

compulsoriamente e encaminhados ao GAPA 3.915 processos, média de 

1.305 processos por mês, quantidade 53,34% inferior à média mensal 

verificada no período de março a maio de 2010, que foi de 2.797 processos. 

- O SEMOV movimentou – de junho a agosto de 2010 – 208.108 caixas-arquivo, 

média de 69.369 caixas-arquivo por mês, quantidade 13,42% inferior à média 
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mensal de caixas-arquivo movimentadas no período anterior, que foi de 80.120 

caixas-arquivo por mês. 

- Foram expedidas 59.232 guias pelo SEMOV-Expedição entre os meses de 

junho e agosto de 2010, média de 19.744 guias por mês, quantidade 10,32% 

inferior à média mensal de guias expedidas no período anterior, que foi de 

21.991 guias por mês. 

DGCON/SECAD 

- Com a implementação no módulo referente à 2ª Fase do Cadastramento, foi 

iniciada a capacitação da equipe do SECAD, tanto em relação à utilização do 

sistema ARQGER, quanto em relação à classificação do processo, esta última 

com o apoio do SEGIA. Situação RAC Nº 3/2010: Capacitação realizada. 

- Tendo em vista a complexidade e relevância da atividade, deverá ser realizada 

em julho reunião específica para definir como se dará a atividade, tendo em 

vista que o SECAD também é responsável pela auditagem, que é de grande 

importância para localização de processos com desarquivamento pendente. 

Nesta reunião, além dos procedimentos operacionais, também será definido o 

quantitativo da equipe de cadastramento e da equipe de auditagem. Situação 

RAC Nº 3/2010: Realizada reunião em 18/8/2010 para tratar do assunto. 

- Deverá ser verificada, junto à DGTEC, a possibilidade de visualizar a Tabela 

Processual do CNJ no DCP ou no ARQGER, para facilitar a pesquisa de 

classificação de processos. Situação RAC Nº 3/2010: Solicitar à DGTEC que 

os funcionários do SECAD tenham acesso ao DCP. 

- Durante o processo de cadastramento, poderá haver assuntos sem a 

classificação. Quando tal fato ocorrer, o DEIGE deverá ser consultado. 

- Há caixas que são encaminhadas pelo SECAD à Recall sem que o 

recebimento destas conste no sistema da Recall. Este assunto será tratado na 

próxima reunião mensal com a empresa. 
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- Iniciou-se a atividade de 2ª fase do cadastramento no dia 14/07/2010. Tal 

atividade se encontra de forma lenta em função do treinamento que está 

sendo efetuado com a equipe do SECAD. A equipe vem variando entre 08 a 

12 Auxiliares de Arquivo para realização da 2ª fase de cadastramento, além da 

atividade de auditagem. 

- Foram contabilizados 40 dias úteis entre 14/07/2010 a 09/09/2010 totalizando 

1.411 (mil quatrocentos e onze) processos cadastrados na 2ª fase, com uma 

media de 35 (trinta e cinco) processos cadastrados/dia. Está sendo priorizado 

o cadastramento do acervo pertencente à comarca de Maricá, em atendimento 

à solicitação encaminhada pela DGTEC. 

- No período em referência foram auditadas 6.949 caixas-arquivo, média de 

2.316 caixas-arquivo por mês, quantidade 40,16% inferior à média verificada 

no período de março a maio de 2010. Tal redução justifica-se pelo início da 

atividade referente à 2ª fase de cadastramento. 

DGCON/SECOD 

- O pedido para substituição do tipo de viaturas utilizadas pelo SECOD para 

coleta de caixas-arquivo é objeto do processo nº 2009.286413. Deverá ser 

realizada reunião interna sobre o assunto, para buscar alternativa caso o 

pedido de novas viaturas não seja atendido. Situação RAC Nº 2/2010:  O 

pedido não poderá ser atendido pelo DETRA no momento. A DIOPE irá seguir 

o cronograma, porém somente irá proceder à coleta se houver quantidade 

significativa de caixas-arquivo a serem coletadas de modo a evitar 

deslocamento desnecessário. Nestes casos, deverá ser estabelecido um 

período máximo sem visita, para não prejudicar as atividades cartorárias. 

Também será necessário estabelecer um período máximo para retornar à 

Comarca. Estudar a possibilidade de estabelecer cronograma anual. Tais 

assuntos serão tratados em reunião específica. Situação RAC Nº 3/2010: 
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Realizada reunião em 13/8/2010. As ações definidas na reunião foram 

devidamente implementadas. 

- Problemas com a 2ª Vara de Família de Macaé no que tange o tempo de 

espera para coleta das caixas-arquivo. O DEGEA irá propor a publicação de 

aviso que determine a prioridade no atendimento dos funcionários do DEGEA 

responsáveis pela coleta de caixas-arquivo nas comarcas. 

- O SECOD está utilizando o SISCOMA para o recebimento de caixas-arquivo. 

- De junho a agosto de 2010 o SECOD coletou 47.252 caixas-arquivo, média de 

15.751 caixas-arquivo por mês. A quantidade evidenciada no período foi 

6,35% superior ao total coletado no período compreendido entre março e maio 

de 2010, que foi de 44.430 caixas-arquivo. 

DGCON/SERDO 

- O SERDO irá organizar cronograma de visitas de capacitação junto às 

serventias, priorizando as unidades com grande incidência de erros. Situação 

RAC Nº 2/2010: Atividade iniciada em 17 de junho. Situação RAC Nº 3/2010: 

Foram visitadas 17 comarcas até 12 de agosto. Será avaliado o resultado da 

ação. A DIOPE irá encaminhar resumo das orientações ao DEIAC, pois foi 

evidenciado que uma serventia que teve o auxílio do referido departamento, 

cometeu erros ao encaminhar processos ao arquivo. A partir de novembro terá 

início nova etapa. 

- No caso de serventias cuja coleta é sob demanda, o SERDO fará contato com 

a serventia para eventuais acertos nas caixas com erro, caso sejam possíveis. 

- Até a presente data foram realizadas reuniões nas seguintes comarcas: 

o  Bom Jardim (17/6) 

o Cordeiro (17/6) 

o Duas Barras (22/6) 
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o Nova Friburgo (24/6) 

o Magé (29/6)  

o Teresópolis (1/07) 

o Macaé (8/07) 

o Campos de Goytacazes (13/07) 

o Engenheiro Paulo de Frontin (15/07) 

o Porto Real (20/07) 

o Barra do Pirai (22/07) 

o Conceição de Macabu (27/07) 

o Cachoeira de Macacu (29/07) 

o Angra dos Reis (3/08) 

o Carmo (5/08) 

o Mendes (10/08) 

o Barra Mansa (12/08) 

- O sistema ARQGER tem apresentado problemas no recebimento de caixas-

arquivo contendo muitos processos. O sistema trava, prejudicando a atividade 

do setor. Foi aberto chamado, mas a sugestão apresentada pela DGTEC, 

receber tais caixas-arquivo em horários alternativos, não solucionou o 

problema. O DEGEA deverá encaminhar expediente à DGTEC relatando o 

problema, que impacta nas atividades operacionais. Situação RAC Nº 3/2010: 

O problema referente ao recebimento de caixas-arquivo contendo grande 

quantidade de processos permanece. Em reunião realizada em 19/8/2010 a 

DGTEC informou que irá adotar providências para dar solução ao problema. 

No entanto, o SERDO fez contatos com as serventias que encaminharam 

caixas-arquivo cujo recebimento permanecia pendente e acordou a devolução 

das caixas-arquivo para que a serventia reduzisse o total de processos por 
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caixa-arquivo. Após o recebimento destas, o DEGEA está providenciando a 

condensação das caixas-arquivo. 

- No período em referência foram conferidas 47.520 caixas-arquivo, média 

mensal de 15.840 caixas-arquivo, quantidade 4,52% superior à média 

verificada entre os meses de março e maio de 2010, que foi de 15.155 caixas-

arquivo. 

- Do total de 47.520 caixas-arquivo conferidas no período, 5.561 caixas-arquivo 

foram devolvidas, equivalendo a 11,70% do total. No período anterior este 

percentual foi 12,17%. 

DGCON/SECAT 

- Em março se encerra o prazo solicitado pela Recall para concluir o inventário 

para localização de caixas-arquivo pendentes. Na reunião mensal de abril, o 

DEGEA deverá solicitar à referida empresa informações sobre a conclusão do 

inventário. Situação RAC Nº 2/2010: Recall solicitou prorrogação do prazo 

para julho. Tal solicitação deverá ser formalizada por meio de ofício. Situação 

RAC Nº 3/2010: Recall solicitou nova prorrogação para novembro. 

- Será implementado em abril o desarquivamento on line, que permitirá que os 

usuários (advogados e partes) procedam ao desarquivamento de processos 

informatizados por meio do site do TJERJ. Situação RAC Nº 2/2010: Grande 

número de reclamações recebidas pelo SECAT. A orientação da DGTEC é 

que os problemas sejam encaminhados à Central de Atendimento da DGTEC, 

porém os cartórios informam que o problema é do DEGEA. Assunto será tema 

de reunião específica a ser realizada pelo DEGEA em agosto. Situação RAC 

Nº 3/2010: Realizada reunião em 19/8/2010 sobre o assunto. 

- Para aprimorar as atividades do SECAT é necessário o desenvolvimento, no 

sistema ARQGER, de relatório de pendências de desarquivamento. Situação 

RAC Nº 2/2010: O relatório foi disponibilizado, mas precisa de melhorias para 
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se tornar ferramenta efetiva. Situação RAC Nº 3/2010: Realizada reunião em 

19/8/2010 sobre o assunto. 

- Alguns NURC solicitam o desarquivamento de processos administrativos por 

correio eletrônico, solicitando a entrega destes diretamente na CGJ ou 

Presidência. Tal pedido somente será atendido se for encaminhado por meio 

de correio eletrônico institucional. Situação RAC Nº 3/2010: Procedimento 

consolidado. 

- Ressaltada a importância da atividade de auditagem. Foi sugerida a 

participação da equipe do SEAIT na atividade. Situação RAC Nº 3/2010: 

Atividade de auditagem está sendo realizada pelo SEAIT. 

- A Diretora da Divisão de Recursos da 3ª Vice Presidência encaminhou 

reclamação ao SECAT sobre o envio dos processos solicitados pelas unidades 

da 3ª Vice Presidência (Divisão de Recursos, Atendimento aos Tribunais 

Superiores, Divisão de Agravos) que não estavam sendo entregues aos 

respectivos solicitantes. O SECAT esclareceu que o envio dos autos é 

norteado pelo relatório de solicitações do sistema JUD, no qual figura a 

unidade que solicitou o processo. O caso foi encaminhado à DGTEC que 

realizou ajustes nos relatório. Está sendo implementado pela 3ª Vice 

Presidência o envio da caixa-arquivo ao DEGEA por meio do SISCOMA. Tal 

procedimento requer estruturação do SECOD para efetuar o recebimento da 

coleta das caixas-arquivo no referido sistema de controle de malotes. 

- No período em referência, o SECAT recebeu 2.194 manifestações, média 

mensal de 731, quantidade 13,86% superior à média verificada entre março e 

abril, que foi de 642 manifestações por mês. 

- Do total de manifestações verificadas entre junho e agosto de 2010, 12,03% 

dizem respeito a reclamações, 29,17% são pedidos de informação, 58,66% 

são solicitações, e 0,14% são elogios. 

DGCON/SEAAD 
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- Licitação da cantina estava prevista para dia 2 de julho, que deverá ser adiada 

por conta de ponto facultativo referente a jogo da seleção brasileira na Copa 

do Mundo. Situação RAC Nº 3/2010: Em duas sessões marcadas, não houve 

participante. 

- Permanece pendente o problema relatado pela DGENG e DICIN referente ao 

sistema de combate a incêndio. O DEGEA irá reiterar, junto à DGENG, a 

necessidade de reunião sobre o assunto. 

- No período em referência o total de custos do DEGEA foi de R$ 1.553.296,99, 

média R$ 517.765,66 por mês, valor 7,34% inferior à média mensal de março 

a maio de 2010, que foi de R$ 558.777,08 por mês. 

- Do total de custos verificados no período, 0,25% representam custos com 

água, 2,31% com luz, 48,04% com apoio operacional e 49,40% com guarda e 

gerenciamento. Verifica-se o crescimento do percentual gasto com guarda e 

gerenciamento em relação ao total de custos do DEGEA, vez que no período 

anterior este item representava 41,24% do total. 

DGCON/SEACO 

- Foi concluído o assessoramento no 4º Núcleo Regional da Corregedoria Geral 

da Justiça. Será realizado monitoramento em todas as varas cíveis do referido 

NUR. Situação RAC Nº 3/2010: O monitoramento das varas cíveis do 4º NUR 

terá início em setembro. 

- A DGTEC disponibilizará, na página da CGJ, o termo de eliminação de 

documentos para ser utilizado pelas serventias extrajudiciais. 

- O SEACO procederá à capacitação dos facilitadores do 5º, 12º, 2º e 4º NUR. 

- Em julho estará concluído o monitoramento das inconsistências da RAD. Será 

elaborado relatório com os resultados do monitoramento. Situação RAC Nº 

3/2010: O relatório será finalizado em setembro para fins de revisão da rotina. 
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- No período compreendido entre junho e agosto de 2010 o SEACO analisou 

432 registros, média de 144 registros por mês, quantidade 13,39% superior à 

média registrada no período anterior, que foi de 127 registros por mês. 

- Entre junho e agosto de 2010 o SEACO realizou 116 visitas, média mensal de 

39 visitas, quantidade 20% inferior à média verificada no período anterior que 

foi de 48 visitas. 

- Assessoramentos técnico-arquivísticos em andamento e concluídos no 

período: 

� 02 Unidades Organizacionais com assessoramento técnico em andamento: 

• 2º NUR;(novas demandas) 

• DGPES/DEAPS; 

• DGPES/DIAPA; 

� 03 Unidades Organizacionais com assessoramento técnico concluído: 

• 2º NUR (Junho); 

• CGJ - NUJAC (Julho); 

• DGCON/DEGEM (Agosto) 

• 2ª VP/DECRI (Julho) 

• DGLOG/DIAPO(Junho) 

 

DGCON/SESED 

- O SESED irá validar o edital para eliminação publicado no DJERJ de 31-3-

2010. Situação RAC Nº 2/2010: A validação, realizada por amostragem, 

iniciou em 13/4/2010 e será realizada até agosto. Posteriormente haverá 

validação da eliminação. Situação RAC Nº 3/2010: Validação concluída. O 

SESED, em setembro, dará início à validação da eliminação. 
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- Solicitar à DGTEC a quantidade de processos publicados nos Editais para 

Eliminação dos autos de processo de competência cível. Situação RAC Nº 

3/2010: Solicitação feita à DGTEC, que informou que no momento do pedido 

havia 39 mil processos publicados. 

- O SESED passará a efetuar a avaliação dos documentos, mesmo aqueles 

apontados pelo ARQGER, atividade que irá impactar na produtividade do 

setor. Tal iniciativa será de grande relevância, pois estão sendo evidenciados 

vários erros na classificação. 

- Os processos indicados para eliminação, mas que não podem ser eliminados 

por estarem com classificação incorreta, permanecem pendentes, pois não há 

procedimento no ARQGER para acertar a questão. Deverá ser criada rotina 

específica que possibilite retirar o registro referente à possível eliminação e 

que permita retornar o processo para caixa-arquivo. 

- No período em referência o SESED avaliou 20.196 processos, média de 6.732 

processos por mês, quantidade 120,29% superior à média verificada de março 

a abril de 2010, que foi de 3.056 processos por mês. 

- Em relação ao descarte, de junho a agosto o SESED eliminou 166.043 

processos, média de 55.348 processos por mês, quantidade 33,16% inferior à 

média verificada no período anterior, que foi de 82.805 processos. Deste total, 

96,35% foram eliminados a partir do sistema ARQGER e 3,65% mediante 

análise individual de cada documento. 

DGCON/SEGIA 

- Foi encaminhada mensagem à DGTEC para incluir os procedimentos previstos 

no Ato Normativo Conjunto nº 03/2007, que disciplina a padronização da 

Tabela de Tipos e Assuntos do Sistema de Protocolo Administrativo (PROT) 

de acordo com o Código de Classificação de Documentos (CCD) e dispõe 

sobre o arquivamento de processos administrativos, documentos e 

expedientes, no novo sistema de protocolo. Situação RAC Nº 3/2010: Foi 
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encaminhada mensagem à DGTEC, que garantiu que os procedimentos 

integrarão a nova versão do E-PROT. 

- A atividade de monitoramento da classificação dos processos que estão sendo 

arquivados será permanente e constará na RAD do SEGIA. Situação RAC Nº 

2/2010: Nova RAD será elaborada até setembro de 2010. Este processo de 

trabalho foi incluído na RAD-DGCON-019, encaminhada à direção da DIGED 

para análise. Situação RAC Nº 3/2010: Revisão da RAD encaminhada à 

DGCON. 

- No período em questão, o SEGIA realizou 97 atualizações na TTD, média de 

32 atualizações por mês. 

DGCON/SEGAP 

- Foi concluída a fase de pesquisa do trabalho solicitado pelo Doutor Gilberto 

Abdelhay – Juiz Auxiliar da Presidência. A próxima etapa será a elaboração 

dos mapas, atividade que deverá ser realizada por especialista. Situação RAC 

Nº 2/2010: O SEGAP está aguardando autorização por parte do Doutor 

Gilberto, para que dois representantes realizem pesquisas no Arquivo da 

Cidade do RJ. Situação RAC Nº 3/2010: Em reunião realizada no Arquivo da 

Cidade, em 17/08/10, que contou com a presença de Dr. Gilberto de Melo 

Nogueira Abdelhay Junior, Dra. Ana Luísa Lima (Secretária Municipal de 

Cultura), representantes do Arquivo da Cidade e do Arquivo Central do PJERJ, 

os funcionários do DEGEA receberam autorização para realização de 

pesquisas no acervo daquela instituição. 

- O SEGAP está concluindo a pesquisa relacionada à Pretoria do Distrito 

Federal que deverá ser submetida à aprovação do Grupo de Trabalho. 

Importante destacar que no desenvolvimento do trabalho foram identificados 

processos referentes às pretorias de Paraty, Cantagalo, Duas Barras, 

Sapucaia e Santa Maria Madalena que não pertencem ao Distrito Federal 

exigindo, futuramente, uma nova pesquisa para dar completude ao tema. 
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- Nos meses de junho a julho de 2010 foram cadastrados 8.350 processos, 

média de 2.783 processos por mês, quantidade 32,97% superior à média 

verificada no período anterior, que foi de 2.093 processos por mês. 

Item 4: Situação das ações preventivas e corretivas . 

- No total, há 04 (quatro) RACAP em andamento, sendo que 03 (três) na fase de 

implementação das ações propostas e 01 (um) na fase de avaliação do 

resultado das ações implementadas.  

Item 5: Acompanhamento das ações oriundas de anális es críticas anteriores  

- Foi elaborada tabela para acompanhamento das ações oriundas das análises 

críticas anteriores que permanecem pendentes, bem como as ações que 

foram concluídas após a Reunião de Análise Crítica nº 2/2010 (Anexo 1). 

Item 6: Mudanças que possam afetar o SIGA/DEGEA 

- Em reunião realizada no dia 29/7, com a presença dos Juízes Auxiliares da 

Presidência e com os Diretores Gerais da DGLOG e da DGENG, além de 

representantes da DGCON, foi comunicado, pelo Diretor Geral da DGENG, 

que o cronograma de execução da obra do Centro de Digitalização por parte 

da Empresa Tangran era de apenas 26% do total, em contrato com término 

anteriormente prorrogado para o dia 30/7 (processo nº 69.608/2009). Também 

foram relatados problemas relacionados à baixa qualidade da execução de 

alguns serviços, que tiveram de ser refeitos. Desta forma, decidiu-se pela 

rescisão do contrato com a referida empresa. Será submetida à consideração 

da Administração Superior a contratação emergencial de empresa para 

concluir a obra até o início de novembro de 2010. 

- Publicado o edital da licitação nº 174/2010 (processo nº 2010-73125) cujo 

objeto é o serviço de licenciamento de software para controle de produção, 

indexação, controle de qualidade, roteamento e tratamento de imagem e 

dados na digitalização de documentos, incluindo, ainda, treinamento, 

instalação, configuração, suporte técnico e acompanhamento de operação, 
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bem como o desenvolvimento de módulos de sistema e consultoria, com a 

finalidade de atender às necessidades da Diretoria Geral de Gestão do 

Conhecimento do Poder Judiciário do Estado do Rio de Janeiro, no que se 

refere à virtualização do acervo arquivístico. A sessão de julgamento irá 

ocorrer no dia 8 de setembro às 14 horas. 

- Minuta de Resolução do CNJ que trata, entre outros assuntos, da digitalização 

de processos judiciais foi finalizada e não será objeto de consulta pública por 

determinação do Secretario Geral do CNJ. A versão final do comitê do 

PRONAME, que aguarda aprovação do plenário do CNJ, não traz prejuízos 

aos projetos do TJERJ.  

- A Tabela de Temporalidade de Documentos Unificada (TTDU), que disciplina 

nacionalmente os prazos de guarda e a destinação final dos processos 

judiciais, foi aprovada pelo Comitê do PRONAME e será submetida à consulta 

pública no inicio de setembro.  O referido comitê irá avaliar as propostas 

surgidas na consulta pública.  

- Publicado o Ato Executivo TJ nº 4363/2010, que autoriza, excepcionalmente, a 

eliminação de processos julgados sem resolução no mérito, com baixa no 

registro de distribuição, em decorrência do cumprimento da meta 2 do CNJ. A 

DGTEC terá 30 dias, a partir da publicação do ato, para as providências 

previstas. Será necessária a realização de reunião para orientações à equipe 

do SESED. Solicitar providências junto à DGTEC. O resultado da atividade em 

relação ao descarte será em novembro ou dezembro. 

- Em 26/8/2010 foi celebrado entre o TJERJ e a Locanty Com. Serviços Ltda. o 

termo nº 003/818/2010, cujo objeto é o serviço de suporte operacional ao 

sistema de gestão da Diretoria Geral de Gestão do Conhecimento e à 

organização dos acervos arquivístico bibliográfico, histórico-museológico e 

jurisprudencial e do banco do conhecimento do Poder Judiciário do Estado do 

Rio de Janeiro pelo prazo de 24 meses (processo nº 2009-222.259). O novo 
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contrato devera ter início no dia 3 de outubro. Os gestores do DEGEA deverão 

iniciar a avaliação das respectivas equipes. O quantitativo das equipes será 

devidamente informado. O fiscal do contrato irá solicitar ao DECAN orientação 

em relação ao aviso prévio dos prestadores de serviço vinculados à CNS que 

eventualmente serão aproveitados no novo contrato, a fim de evitar a solução 

de continuidade. 

- O cronograma de desenvolvimento do ARQGER está sendo controlado pelo 

processo administrativo número 2005-192.546. Em 22/7/2010, representante 

da DGTEC solicitou alteração no cronograma, fundamentando que a 

substituição do sistema JUD pelo novo sistema E-JUD terá impacto no 

desenvolvimento do sistema ARQGER. 

- Em 26/8/2010 foi celebrado entre o TJERJ e a Geoportante Engenharia Ltda. o 

termo nº 003/818/2010, cujo objeto é a obra de reforço estrutural do piso do 

Arquivo Regional de Itaipava, com prazo de 150 dias (processo nº 2010-

112827). 

- Em razão da tramitação do Projeto de Lei do Senado Federal – PLS n. 166 de 

08 de junho de 2010, o qual repete equivocadamente, no art. 967, § 1º e 2º os 

mesmos termos do art. 1.215 da Lei n. 5.869, 11 de janeiro de 1973, cuja 

vigência foi suspensa pela Lei n. 6.246, de 7 de outubro de 1975, o Comitê do 

PRONAME apresentou Nota Técnica manifestando sua posição contrária à 

inclusão, no PLS 166/2010, do referido artigo 967 e seus parágrafos, por não 

versar sobre matéria processual, mas sobre matéria técnico-administrativa, 

referente à destinação e gerenciamento de documentos e informações, 

quando já findo o processo judicial, atuação cujo controle compete ao 

Conselho Nacional de Justiça nos termos do §4º do art. 103-B da Constituição 

Federal/88. 

- Mesmo com todo o esforço de capacitação dos servidores na classificação dos 

processos na TTD unificada do CNJ, o monitoramento que está sendo 
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realizado pelo SEGIA demonstra que permanecem os erros na atividade. Para 

evitar descarte indevido, ficou decidido que o SESED avaliará os processos 

passíveis de descarte, conferindo a classificação, a baixa e a temporalidade 

dos documentos. Foi decidido que a COPAD ira sugerir à CGJ e DGTEC visita 

aos TJDFT e TJSE, para avaliar os procedimentos exitosos efetuados pelos 

tribunais em referência. 

Item 7: Recomendações de melhoria 

- O processo de trabalho referente ao monitoramento da classificação dos 

processos, realizado pelo SEGIA foi incluído na RAD-DGCON-019, 

encaminhada à direção da DGCON para análise. 

ITENS DE ENTRADA (FACULTATIVOS):  

Item 8: Validação dos Objetivos Estratégicos 

- Eliminar 1.200.000 processos até 31 de dezembro de 2010: 

� De junho a agosto de 2010 foram descartados 177.826 processos, 

média de 59.275 processos por mês, quantidade 30,90% inferior à 

média registrada no período de março a maio de 2010, que foi de 

85.776 processos por mês. 

� Ao longo de 2010 foram descartados 526.825 processos, quantidade 

que representa 43,90% do objetivo estratégico. A meta mensal para 

alcance do objetivo, considerando tal resultado, será de 168.294 

processos a serem descartados por mês, no período de setembro a 

dezembro. 

� A média mensal verificada até setembro de 2010 é de 65.853 processos 

descartados, sendo que o melhor resultado ocorreu em março, quando 

foram descartados 135.110 processos. 

� Os números consolidados apontam que a meta de eliminar 1.200.000 

processos até dezembro de 2010 não será alcançada. 
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� A eliminação de processos de competência cível e a segunda fase de 

cadastramento, iniciativas que permitirão o aumento do número de 

processos passíveis de descarte na base de dados do sistema 

ARQGER, foram recentemente implementadas e não serão suficientes 

para que a meta seja alcançada. 

� Na atividade de validação dos referidos módulos, realizada pela equipe 

do DEGEA, foi verificada grande inconsistência na classificação de 

processos, fato que pode gerar erros irreversíveis em relação ao 

descarte de documentos. Para garantir a correção da atividade, foi 

definido que mesmo a eliminação de processos apontados pelo sistema 

ARQGER não prescindirá de prévia verificação da classificação, bem 

como da baixa. Tal iniciativa influenciará na produtividade da atividade 

de descarte. 

� Após avaliar os resultados obtidos e os novos critérios para a atividade 

de descarte, o DEGEA irá propor à Administração Superior a alteração 

da meta de descarte para 900.000 processos. Tal meta é superior aos 

resultados obtidos em 2008 – ocasião em que foram descartados 

675.920 processos – e em 2009 – quando foram descartados 801.337 

processos. Desta forma, a proposta apresentada não rejeita o requisito 

do SIGA relacionado à melhoria contínua. 

� O alcance da meta proposta também não perde a característica de ser 

um desafio, vez que será necessário descartar por mês 93.294 

processos, quantidade 41,67% superior à média até então verificada. 

� Para que seja possível descartar 900.000 processos até 31 de 

dezembro de 2010, torna-se imprescindível implementar as ações 

definidas em reunião (Ata de Reunião nº 2/2010) realizada no dia 9/7, 

quais sejam: 
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� Eliminação extraordinária dos processos extintos referente à  

meta 2 de 2009 do CNJ. A publicação do Ato Executivo TJ nº 

4363/2010 autorizou tal procedimento. 

� Eliminação dos processos com edital de eliminação publicado no 

DJERJ. A publicação do Ato Executivo TJ nº 4364/2010 

disciplinou a atividade. 

� Eliminação de acervo da 7ª Vara de Fazenda Pública. Atividade 

autorizada pela COPAD, permanecendo pendente, por parte da 

serventia, a divulgação do futuro descarte dos documentos aos 

interessados. 

� Verificação, junto à DGTEC, da existência de processos dos 

juizados especiais cíveis arquivados definitivamente, porém sem 

baixa, no DEGEA (processo nº 2010-157287).  

� Caso a DGTEC adote as providências previstas para eliminação dos 

processos nas situações citadas, será possível atingir a meta de 

descarte em 2010. 

-  Implementar o Centro de Digitalização de Documentos até 31 de dezembro de 

2010.  

� A partir de orientações da auditoria externa, bem como de entendimento 

havidos com a DGDIN, que informou sobre mudanças na metodologia 

no sistema de gestão, o DEGEA irá propor à Administração Superior 

que a implementação do Centro de Digitalização deixe de ser um 

objetivo estratégico, passando a ser um projeto relevante acompanhado 

pela DGCON, por meio da ferramenta “plano de projeto”. 

� Construção da estrutura física (obra civil) 
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� Tendo em vista atraso na execução da obra e baixa qualidade 

nos serviços prestados, o contrato com a empresa TANGRAN foi 

rescindido.  

� A Administração Superior decidiu pela contratação emergencial 

da empresa IBEG, que deverá concluir as obras até 16 de 

dezembro de 2010. 

� Aquisição dos recursos tecnológicos e demais insumos  

� Os escâneres foram devidamente entregues em 30 de junho de 

2010. 

� A licitação para aquisição de software a ser utilizado na atividade 

de digitalização de documentos terá início no dia 8 de setembro, 

às 14 horas. Tendo em vista que a licitação prevê que todos os 

softwares concorrentes deverão ser testados, o resultado da 

licitação somente deverá ocorrer ao final do mês de setembro. 

� Suporte operacional (postos de trabalho)  

� A empresa Locanty e o TJERJ celebraram contrato para suporte 

operacional à DGCON. O novo contrato deverá ter início em 4 de 

outubro.  

� Definição dos procedimentos internos  

� Em agosto, será realizada reunião para discutir minuta de ato 

interno que irá regulamentar a atividade de digitalização de parte 

do acervo arquivístico, para fins de eliminação. Situação RAC Nº 

3/2010: Será elaborada até outubro de 2010 minuta de resolução 

no Órgão Especial que contemple todas as gestões relativas à 

gestão documental, incluindo a digitalização de processos. 

- O DEGEA irá propor à Administração Superior que seja estabelecido um 

objetivo estratégico referente ao índice de desarquivamento em até um dia útil. 
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O DEGEA ira verificar, junto à DGTEC, os resultados dos últimos meses a fim 

de definir a meta. 

Item 10: Avaliação dos resultados da pesquisa de sa tisfação do usuário  

- A pesquisa de satisfação referente ao segundo semestre de 2010 foi realizada 

no mês de maio e os resultados foram divulgados por meio de planilha do 

indicador disponibilizada na intranet. A próxima pesquisa está prevista para 

novembro de 2010. 

ITENS DE SAÍDA (OBRIGATÓRIOS):  

Item 11: Melhoria da eficácia do SIGA/DEGEA e dos p rocessos de trabalho 

- A atividade de eliminação de processos apontados pelo sistema ARQGER 

deverá ser precedida da verificação da baixa e da classificação. 

- O DEGEA deverá realizar reunião em outubro para definir com a DGTEC as 

providências necessárias no que tange à integração entre os sistemas 

ARQGER e Recall, principalmente em relação ao faturamento. 

- O DEGEA irá solicitar à DGTEC a solução dos problemas 1- “Foi verificado 

que o sistema permite que uma mesma caixa-arquivo seja solicitada mais de 

uma vez, fato que não deveria ocorrer”. 2- “Foi evidenciado que todas as 

caixas que não contém código do “Request” associado no ARQGER, o 

sistema não reconhece e a caixa não é solicitada”. 

- O DEGEA deverá registrar os problemas evidenciados em relação ao 

cumprimento do contrato por parte da Recall no próximo BGC, bem como 

solicitar providências urgentes na próxima reunião mensal. 

-  O DEGEA irá solicitar à DGTEC que seja utilizado no desarquivamento 

compulsório o mesmo critério utilizado no desarquivamento ordinário no que 

tange aos apensos. 

- O DEGEA irá solicitar à DGTEC que os funcionários do SECAD tenham 

acesso ao DCP, a fim de que seja possível visualizar a Tabela de Ações. 
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- O DEGEA deverá informar a Recall, na próxima reunião mensal, que há caixas 

que são encaminhadas pelo SECAD à Recall sem que o recebimento destas 

conste no sistema da Recall. 

- O DEGEA irá propor a publicação de aviso que determine a prioridade no 

atendimento dos funcionários do DEGEA responsáveis pela coleta de caixas-

arquivo nas comarcas. 

- O DEGEA irá reiterar, junto à DGENG, a necessidade de reunião sobre o 

problema apontado pela DGENG e DICIN referente ao sistema de combate a 

incêndio. 

- O SESED passará a efetuar a avaliação dos documentos, mesmo aqueles 

apontados pelo ARQGER, atividade que irá impactar na produtividade do 

setor.  

-  O DEGEA irá solicitar à DGTEC a criação de rotina específica que possibilite 

retirar o registro referente à possível eliminação e que permita retornar o 

processo para caixa-arquivo. 

- Foi decidido que o DEGEA irá propor à COPAD que a referida unidade 

encaminhe sugestão à CGJ e DGTEC para visita de representantes das 

unidades em referência ao TJDFT e TJSE, para avaliar os procedimentos 

exitosos efetuados pelos tribunais em referência no que tange à classificação 

de ações. 

- O DEGEA irá propor à Administração Superior a alteração da meta de 

descarte para 900.000 processos até dezembro de 2010. 

- O DEGEA irá propor à Administração Superior que a implementação do Centro 

de Digitalização deixe de ser um objetivo estratégico, passando a ser um 

projeto relevante acompanhado pela DGCON, por meio da ferramenta “plano 

de projeto”. 
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- O DEGEA irá propor à Administração Superior que seja estabelecido um 

objetivo estratégico referente ao índice de desarquivamento em até um dia útil. 

- O DEGEA ira verificar, junto à DGTEC, os resultados dos últimos meses a fim 

de definir a meta para desarquivamento em até um dia útil. 

Item 13: Necessidades de recursos  

- Computadores para a DIOPE e DIGED; 

- Matérias para o Centro de Digitalização; 

- 11 leitores de código de barras sem fio para as Unidades da DIOPE e do 

Centro de Digitalização. 

Rio de Janeiro, 28 de setembro de 2010 

 

Marcio Ronaldo Leitão Teixeira 
Diretor e RAS do DEGEA 

 


