ITEM USUARIO

OBSERVAGCAO

ASSUNTO
TRATADO

SETOR
RESPONSAVEL

RESPOSTA FORNECIDA /
ACAO EXECUTADA

Servidor/ Usuario

04 Elogios ao curso. - GESTR012019 - GESTAO
ESTRATEGICA - AVANCADO

Curso

Instrutora Michele Vieira de
Oliveira

Item 4 (Adequacéo do atendimento pelos funcionarios /
agentes de capacitac¢do) - O instrutor formulou o comentario:
" Excelente atendimento! Como sempre!"- GESTR012019 -
GESTAO ESTRATEGICA - AVANGADO

ESAJ

Servidor/ Usuario

Elogio ao Instrutor. LILIAN GUIMARAES DE ARAUJO.
PCSE012019 - PROGRAMA DE CAPACITAGAO
GERENCIAL PARA CHEFES DE SERVENTIAS - 2017.

Instrutor

Servidor/ Usuario

02 elogios ao curso. Trabalhando em equipe PCSE012019 -
PROGRAMA DE CAPACITAC}AO GERENCIAL PARA
CHEFES DE SERVENTIAS - 2017.

Curso

Servidor/ Usuario

07 elogios aos Instrutores. Aline Diniz e Eliana Alves.
WRAP012019 - WORKSHOP - RELAGAO ENTRE
ADULTOS E CRIANCAS NO CONTEXTO INSTITUCIONAL
SOB A PERSPECTIVA DA ABORDAGEM PIKLER.

Instrutor

Servidor/ Usuario

17 elogios ao curso. WRAP012019 - WORKSHOP -
RELA(;AO ENTRE ADULTOS E CRIANCAS NO
CONTEXTO INSTITUCIONAL SOB A PERSPECTIVA DA
ABORDAGEM PIKLER.

Curso

Servidor/ Usuario

05 Elogio a instrutora - MICHELE VIEIRA DE OLIVEIRA -
SGA022019 - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (SIGA) -
INTRODUGCAO

Instrutor

Servidor/ Usuario

1 elogio @ ESAJ, com relagédo a plataforma Moodle:
"Parabéns pela iniciativa em prestar, cada vez mais,
melhores servicos de Educacéo. Sera 6timo para Todos!"
(Cursos on-line - plataforma Moodle- EAD). Por e-mail.

Curso




Servidor/ Usuario

08 elogios ao Instrutor. PATRICIA RODRIGUES DE SA
SANTIAGO. ORT082019 - ORTOGRAFIA.

Instrutor

Servidor/ Usuario

07 elogios ao curso. ORT082019 - ORTOGRAFIA.

Curso

Servidor/ Usuario

08 elogios ao Instrutor. ZANONI DA CONCEICAO MAIA
JUNIOR. WPPT022019 - WORKSHOP - INFORMATICA
PARA  INSTRUTORES - APRESENTACOES NO
POWERPOINT.

Instrutor

Servidor/ Usuario

06 elogios ao curso. WPPT022019 - WORKSHOP -
INFORMATICA PARA INSTRUTORES - APRESENTACOES
NO POWERPOINT.

Curso

Servidor/ Usuario

03 Elogios ao instrutor Zanoni da Concei¢cdo Maia Junior,
encaminhados por email na data 11 de abril de 2019 por
Paula Fernanda Mello Lage, Alessandra Rocha da Silva)
Nabor de Franca e Marcia Lima de Brito. ZANONI DA
CONCEICAO MAIA JUNIOR. WPPT022019 - WORKSHOP -
INFORMATICA PARA INSTRUTORES - APRESENTAQGES
NO POWERPOINT.

Instrutor

Servidor/ Usuario

06 elogios aos Instrutores. Marcio Aguiar e Fernanda
Shcolnik. ACES022019 - CICLO  ACESSIBILIDADE,
INCLUSAO E DESENVOLVIMENTO.

Instrutor

Servidor/ Usuario

18 elogios ao curso. ACES022019 - CICLO
ACESSIBILIDADE, INCLUSAO E DESENVOLVIMENTO.

Curso

Servidor/ Usuario

06 elogios ao Instrutor. Andréia Pequeno. WCURA012019 -
WORKSHOP - A CONTRIBUIC}AO DO SERVICO SOCIAL
NO CONTEXTO DA EXECUCAO DA CURATELA

Instrutor

Servidor/ Usuario

09 elogios ao curso. WCURA012019 .WORKSHOP - A
CONTRIBUIC}AO DO SERVICO SOCIAL NO CONTEXTO
DA EXECUGAO DA CURATELA

Curso

Servidor/ Usuario

Elogio ao curso. PVC072019 - PROCESSAMENTO EM
VARA CIVEL.

Curso

Servidor/ Usuario

04 elogios ao Instrutor. Amélia Cristina. WFGG012019 -
WORKSHOP - FUNDAMENTOS DA ERGONOMIA -
FORMACAO DE INSTRUTORES.

Instrutor

Servidor/ Usuario

09 elogios ao Workshop. WFGG012019 - WORKSHOP -
FUNDAMENTOS DA ERGONOMIA - FORMAQAO DE
INSTRUTORES.

Curso

Servidor/ Usuario

Elogio ao Instrutor. MARIA EUGENIA DE CASTRO BORGES
- PCSE012019 - PROGRAMA DE CAPACITAGCAO
GERENCIAL PARA CHEFES DE SERVENTIAS.

Instrutor

Servidor/ Usuario

02 elogios ao curso.Trabalhando em Equipe- PCSE012019 -
PROGRAMA DE CAPACITACAO GERENCIAL PARA
CHEFES DE SERVENTIAS.

Curso




Servidor/ Usuario

04 Elogios ao instrutor. - PCSE012019 - ORCAMENTO DO
PODER JUDICIARIO - PROGRAMA DE CHEFES DE
SERVENTIAS - GUSTAVO AFONSO SANTI ROSSI

Instrutor

Servidor/ Usuario

01 Elogio ao curso. PCSE012019 - ORCAMENTO DO
PODER JUDICIARIO - PROGRAMA DE CHEFES DE
SERVENTIAS

Curso

Servidor/ Usuario

03 elogios ao Instrutor. Alexandre da Silva. LIBW022019 -
LIBREOFFICE WRITER

Instrutor

Servidor/ Usuario

06 Elogios ao curso. - WMAE012019 - WORKSHOP -
METODOLOGIAS ATIVAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Curso

Servidor/ Usuario

07 Elogios ao instrutor.- WMAE012019 - WORKSHOP -
METODOLOGIAS ATIVAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM
SIMONE CUBER ARAUJO PINTO

Instrutor

Servidor/ Usuario

17 elogios ao curso. SF1012019. Sustentabilidade financeira -
Administracdo de finangas pessoais para qualidade de vida.

Curso

Servidor/ Usuario

10 elogios ao Instrutor Vanderlei dos Santos
Longo.SFI012019. Sustentabilidade financeira -
Administracdo de finangas pessoais para qualidade de vida.

Instrutor

Servidor/ Usuario

1 elogio ao material didatico. SFI012019. Sustentabilidade
financeira - Administragao de financas pessoais para
qualidade de vida.

Curso

Servidor/ Usuario

09 Elogios a instrutora - ANDREA BULKOOL BERNSTEIN -
COMVI1022019 - INTRODUGAO A COMUNICACAO NAO
VIOLENTA

Instrutor

Servidor/ Usuario

03 Elogios ao instrutor. - GPO102019 - TRABALHANDO EM
EQUIPE - AMELIA CRISTINA DOMINGUEZ ALVAREZ

Instrutor

Servidor/ Usuario

03 Elogios ao curso. - GP0102019 - TRABALHANDO EM
EQUIPE

Curso

Servidor/ Usuario

02 Elogios ao curso. - PSR052019 - APOSENTADORIA E
SUAS REGRAS

Curso

Servidor/ Usuario

03 Elogios ao instrutor.- PSR052019 - APOSENTADORIA E
SUAS REGRAS - ANDRE LUIS MARINHO DE JESUS

Instrutor

Servidor/ Usuario

Elogio a ESAJ. PCSE012019 - PROGRAMA DE
CAPACITAGAO GERENCIAL PARA CHEFES DE

SERVENTIAS.

ESAJ

A ESAJ agradece os seus elogios,




Servidor/ Usuario

03 elogios ao Instrutor. Silea Santa Rosa Macieira -
PCSE012019 - PROGRAMA DE CAPACITAGAO
GERENCIAL PARA CHEFES DE SERVENTIAS

Instrutor

Servidor/ Usuario

07 elogios ao curso. SIGA - PCSE012019 - PROGRAMA DE
CAPACITACAO GERENCIAL PARA CHEFES DE
SERVENTIAS.

Curso

Servidor/ Usuario

13 Elogios ao instrutor. - ELET402019 - PROCESSAMENTO
ELETRONICO - ELIZABETH PENA BORGES MACEDO

Instrutor

Servidor/ Usuario

10 Elogios ao curso.- ELET402019 - PROCESSAMENTO
ELETRONICO

Curso

Instrutora Elisabeth Pena

Borges

Item 4 (Atendimento pelos funcionarios /agentes de
capacitagdo da ESAJ) = O instrutor formulou o comentario: "
Excelente atendimento”.- ELET402019 -
PROCESSAMENTO ELETRONICO

ESAJ

Servidor/ Usuario

01 Elogio ao instrutor. - OUTK052019 - OUTLOOK -
VERSAO 2016 - NILSON ALMEIDA DE ARAUJO

Instrutor

Servidor/ Usuario

04 Elogios ao instrutor. - PJ0022019 - PLANTAO
JUDICIARIO - PROCEDIMENTOS E ROTINAS - GIZELY
COSTA BARBOSA DE LIMA CARNEIRO

Instrutor

Servidor/ Usuario

2 elogios as palestras. PIF012019. PIF BASICO. 26/04/2019.

Curso

Servidor/ Usuario

05 Elogios ao curso. - WPREC012019 - WORKSHOP -
CONHECIMENTOS BASICOS SOBRE O
PROCESSAMENTO DO PRECATORIO

Curso

Servidor/ Usuario

05 Elogios ao instrutor.- WPREC012019 - WORKSHOP -
CONHECIMENTOS BASICOS SOBRE O
PROCESSAMENTO DO PRECATORIO - ANDREA
VERISSIMO DE VASCONCELOS BASTOS

Instrutor

Servidor/ Usuario

2 elogios ao curso. LMP012019. Lei Maria da Penha-
Legislacdo.

Curso

Servidor/ Usuario

1 elogio a Instrutora Yedda Christina Ching San Filizzola
Assuncao. LMP012019. Lei Maria da Penha- Legislacdo.

Instrutor

Servidor/ Usuario

10 Elogios ao instrutor. - NNBR012019 - INTERPRETACAO
DA NORMA NBR ISO 9001 - CLAUDIO HEITOR
VASCONCELLOS DE AMBROSIO

Instrutora

Servidor/ Usuario

06 Elogios ao curso.- NNBR012019 - INTERPRETACAO DA
NORMA NBR ISO 9001

Curso

Servidor/ Usuario

03 elogios as instalagdes do TIRJ. AJT022019 -
PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

TJ

Servidor/ Usuario

04 elogios as instalagdes da ESAJ. AJT022019 -
PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

ESAJ

Servidor/ Usuario

09 elogios a qualidade dos Instrutores. AJT022019 -
PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

Instrutor

gue confirmam 0s nossos
acertos, e as suas sugestoes e
reclamacdes, que mostram no

gue precisamos melhorar.




Servidor/ Usuario

03 elogios a organizagao e didatica dos cursos. AJT022019 -
PROGRAMA DE INTEGRA(}AO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

Curso

Servidor/ Usuario

02 elogios a aula de Custas. AJT022019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Curso

Servidor/ Usuario

Elogio a infraestrutura da ESAJ. AJT022019 - PROGRAMA
DE INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

ESAJ

Servidor/ Usuario

02 elogios ao contetido apresentado no programa.
AJT022019 - PROGRAMA DE INTEGRA(}AO FUNCIONAL -
AREA FIM JURIDICA

Curso

Servidor/ Usuario

03 elogios aos Instrutores por motivarem os novos
servidores, pelas informagdes do dia a dia do trabalho que
foram muito Uteis, pela disponibilidade, simpatia, boa
vontade e receptividade. AJT022019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Instrutor

Servidor/ Usuario

02 elogios a cordialidade dos funcionarios. AJT022019 -
PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

Funcionarios da
ESAJ

Servidor/ Usuario

03 elogios a aula de processamanento criminal. AJT022019 -
PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

Curso

Servidor/ Usuario

Elogio a possibilidade de contato com servidores
experientes. AJT022019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Curso

Servidor/ Usuario

Elogio a S| Amanda. AJT022019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Instrutor

Servidor/ Usuario

Elogio a S| Marina. AJT022019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Instrutor

Servidor/ Usuario

Elogio ao PIF como um todo. AJT012019 - PROGRAMA DE
INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Curso

Servidor/ Usuario

10 elogios aos Instrutores por motivarem 0s novos
servidores, pelas informagdes do dia a dia do trabalho que
foram muito Uteis, pela disponibilidade e receptividade.
AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL -
AREA FIM JURIDICA

Instrutor

Servidor/ Usuario

08 elogios a qualidade dos Instrutores. AJT012019 -
PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

Instrutora

Servidor/ Usuario

Elogio a iniciativa de se fazer um curso para os novos
convocados. AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Curso

Servidor/ Usuario

04 elogios a aula de Processamento Criminal: "Empolgante,
objetiva e clara". AJT012019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Curso

Servidor/ Usuario

Elogio ao material didatico de Processamento
Criminal. AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Material didatico




ITEM

Servidor/ Usuario

04 elogios a infraestrutura e ambiente da ESAJ. AJT012019 -
PROGRAMA DE INTEGRA(}AO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

Infraestrutura

Servidor/ Usuario

Elogio & Sl Mariana Aguiar: "Otimas nogées conciliando
teoria/pratica, linguagem excelente, boa dinamica e
animagado. AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Instrutora

Servidor/ Usuario

Elogio a educacéo e cordialidade dos funcionarios.
AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL -
AREA FIM JURIDICA

ESAJ

Servidor/ Usuario

Elogio a transmissdo de conhecimentos que aliaram a teoria
com a experiéncia préatica. PIPS1012019 - PROGRAMA DE
INTEGRAGAO FUNCIONAL - PSICOLOGO

Curso

Servidor/ Usuario

Elogio a parte de discussao de casos. PIPSI1012019 -
PROGRAMA DE INTEGRA(}AO FUNCIONAL - PSICOLOGO

Curso

Servidor/ Usuario

03 elogios a possibilidade de troca entre Instrutores e
participantes. PIPSI012019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - PSICOLOGO

Curso

Servidor/ Usuario

03 elogios a parte técnica, especifica, da formagao.
PIM012019 - PROGRAMA DE INTEGRAQAO FUNCIONAL -
ASSISTENTES SOCIAIS.

Curso

Servidor/ Usuario

Elogio as Informagdes claras sobre o cotidiano do trabalho.
PIM012019 - PROGRAMA DE INTEGRAQAO FUNCIONAL -
ASSISTENTES SOCIAIS.

Curso

Servidor/ Usuario

03 elogios a Instrutora Maria Aparecida. PIM012019 -
PROGRAMA DE INTEGRAC}AO FUNCIONAL -
ASSISTENTES SOCIAIS.

Instrutor

Servidor/ Usuario

Acessibilidade das pessoas. PIM012019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - ASSISTENTES SOCIAIS.

ESAJ

Servidor/ Usuario

02 elogios: a melhor parte foi a especifica para OJA.
OIP012019 - PIF-ANALISTA JUDICIAL ESPECIALIDADE
EXECUCAO DE MANDADOS.

Curso

Servidor/ Usuario

Instalagdes da ESAJ. OIP012019 - PIF -ANALISTA
JUDICIAL ESPECIALIDADE EXECUCAO DE MANDADOS.

ESAJ

Servidor/ Usuario

Apostila fornecida pela Instrutora Claudete. OIP012019 - PIF
ANALISTA JUDICIAL ESPECIALIDADE EXECU(}AO DE
MANDADOS.

Material didatico

Disponibilidade e preparagéo da equipe. OIP012019 - PIF -

Servidor/ Usuério ANALISTA JUDICIAL ESPECIALIDADE EXECUGAO DE ESAJ
MANDADOS.
< ~ ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA /
USUARIO OBSERVAGAO TRATADO RESPONSAVEL AGCAO EXECUTADA




01 Sugere que os pilots tenham cor mais forte.-

A intensidade da cor dos pilots é
padréo dos fabricantes disponiveis

Servidor/Usuario | e <rR012019 - GESTAO ESTRATEGICA - AVANCADO Infraestrutura DITEC no mercado. Obrigado pela
participacao.
A apresentagdo é material do
instrutor. O material do aluno é
01 Sugere: " Disponibilizar o material visual utilizado pelo diferenciado. Caso haja interesse, o
Servidor/ Usuario instrutor".- GESTR012019 - GESTAO ESTRATEGICA - Material didatico SEDAC aluno deve pedir diretamente ao
AVANCADO instrutor, que podera conceder ou
ndo os slides. Obrigado pela
participacédo
A apostila é material de consulta e
01 Sugere: "A apostila poderia ser mais enxuta. Muita Egg e deexg:gocl)a;jenr]g:rtlggiiisrm
Servidor/ Usuéario informag&o para um curso pequeno”. - GESTR012019 - Material didatico SEDAC - - .
GESTAO ESTRATEGICA - AVANCADO prejuizo ao participante, muito pelo
contrério. Obrigado pela
participagdo.
Os cursos sdo desenvolvidos de
01 Sugere mais cursos de lingua portuguesa e da area de acordo com as necessidades
Servidor/ Usuario psicologia.- GESTR012019 - GESTAO ESTRATEGICA - Curso SEDAC apontadas no mapeamento de
AVANCADO competéncias. Obrigado pela
participagao.
Os cursos sdo desenvolvidos e
Que a ESAJ ofereca mais cursos de temas variados na area ofertados de acordo com as
Servidor/ Usuéario de gestéio. PCSE012019 - PROGRAMA DE CAPACITACAO Curso SEDAC necessidades apontadas no
GERENCIAL PARA CHEFES DE SERVENTIAS - 2017. mapeamento de competéncias.
Obrigado pela participagéo.
Sugere que o workshop seja ministrado na Comarca de Ha a ideia de expandir o projeto
Campo Grande. WRAP012019 - WORKSHOP - RELACAO para o interior. Mas, por enquanto
Servidor/ Usuario ENTRE ADULTOS E CRIANGAS NO CONTEXTO Curso SEDAC esta sendo avaliado pela
INSTITUCIONAL SOB A PERSPECTIVA DA ABORDAGEM Administracdo da Escola. Obrigada
PIKLER. por sua participacao.
. . A ESAJ esté aberta a avaliar outras
Sugere que outros cursos semelhantes sejam oferecidos aos ;
profissionais técnicos dii area da Infancia. WRAP012019 - Egig(ﬁitsﬁzﬂ;;esii{?;
Servidor/ Usuario WORKSHOP - RELACAO ENTRE ADULTOS E CRIANCAS Curso SEDAC desenvolvimento de workshops e
NO CONTEXTO INSTITUCIONAL SOB A PERSPECTIVA minicursos. Obrigada por sua
DA ABORDAGEM PIKLER. L ~
participacdo.
. . ) . Workshop n&o possui apostila,
Sugere que o material seja enviado por~e—ma|l. sendo a apresentcdo, em
Servidor/ Usuéario WRAPO012019 - WORKSHOP - RELAGAO ENTRE Material didatico SEDAC powerpoint, material do instrutor,

ADULTOS E CRIANCAS NO CONTEXTO INSTITUCIONAL
SOB A PERSPECTIVA DA ABORDAGEM PIKLER.

gue podera ceder ou ndo. Obrigado
pela participagéo.




03 sugerem cursos: "Regras de Aposentadoria” e mais

Esses cursos sao oferecidos pela

Servidor/ Usuario opcdes de cursos de Portugués. ORT082019 - Curso SEDAC ESAJ. Acompanhe a programacao.
ORTOGRAFIA. Obrigado pela participagéo.
O bebedouro de garraféo exige a
utilizagdo de copos descartaveis,
em desacordo com a Politica de
< . preservagéo do Meio Ambiente. Os
Servidor/ Usuario Colocar bebedouro de garraféo no 5°andar ja que os que Insfraestrutura DITEC copos descartaveis estdo em
estdo la ndo funcionam. ORT082019 - ORTOGRAFIA. P P
desuso , tanto nos Orgéos
Publicos, quanto nas grandes
empresas privadas. Obrigado pela
participagéo.
02 sugerem mais cursos neste formato. WPPT022019 - : E::jevir: Zﬁ::cgg?]% ?;l::iio
Servidor/ Usuéario WORKSHOP - INFORMATICA PARA INSTRUTORES - Curso SEDAC dg worksho pe mir?icurso Obrigado
APRESENTAGCOES NO POWERPOINT. Nop € | - Jong
pela participagéo.
1/12 sugere aumentar a carga horaria. WPPT022019 - g}:qae?qzi\(l)vsgfjsahgg Zc(;ar[j%acr;%:aga €
Servidor/ Usuéario WORKSHOP - INFORMATICA PARA INSTRUTORES - Carga horéaria SEDAC conteldo a ser abordado. Obrigado
APRESENTACOES NO POWERPOINT. . ~ : 9
pela participacéo.
"$ugere~ n'1'a|s palestras cqmo esta abordando o tema A ESAJ vem oferecendo muitas
Servidor/ Usuario inclusdo” sob a perspectiva de outros grupos, com o olhar Curso SEDAC alestras com essas temas
para outras deficiéncias. ACES022019 - CICLO gbri ado pela particioaco '
ACESSIBILIDADE, INCLUSAO E DESENVOLVIMENTO. gaco pela particlpagdo.
) . Havendo demanda de
Sugere que seja elaborado um segundo mdédulo do tema ou
. . aprofundamento de tema novo,
gue se torne um curso regular com maior carga horaria. O outro worksho poderé ser
Servidor/ Usuéario assunto requer aprofundamento. WCURA012019 - Curso SEDAC oferecido & crifé?io do solicitante. no
WORKSHOP - A CONTRIBUICAO DO SERVICO SOCIAL caso. a DIATI. Obrigado pela ’
NO CONTEXTO DA EXECUGCAO DA CURATELA . g P
partiicpacdo.
Os cursos extras que temos
oferecido na ESAJ séo todos por
Maior oferta de cursos na area do Servigo Social. demanda da DIATI que conhece
Servidor/ Usudrio WCURA012019 - WORKSHOP - A CONTRIBUICAO DO Curso SEDAC melhor as necessidades da equipe

SERVICO SOCIAL NO CONTEXTO DA EXECUGAO DA
CURATELA

técnica. Sugiro que os temas sejam
levados a eles para andlise e
operacionalizacéo pela Escola.
Obrigada por sua participagao.




Sugere que a ESAJ ofereca mais cursos de Portugués.

A ESAJ esta avaliando a
possibilidade de novos cursos na

Servidor/ Usuario LIBW022019 - LIBREOFFICE WRITER. Curso SEDAC area. Obrigada por sua
participagéo.
Instrutor ALEXANDRE  [Comentarios do Instrutor: "Poderia ter mais exercicios". Material didatico SEDAC gc:’Zssté::;;:enn;vifzzzzziigzrs‘as
JOSE PEREIRA DA SILVA [LIBW022019 - LIBREOFFICE WRITER. ; C
aulas. Obrigado pela participagéo.
01 Sugere: "Sugiro que ndo seja exclusivamente destinado a O objetivo do~curso € capacngr
instrutores, mas que seja proporcionado aos demais instrutores, ndo havendo sentido
Servidor/ Usuério servidores". - WMAE012019 - WORKSHOP - Curso SEDAC ﬁ]n;i;:;?i?r:t:é:egg:io:jodeeﬁzrma
METODOLOGIAS ATIVAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM L . 9 P
participacdo.
Né&o ha intengédo de oferecimento
de cursos especificos sobre
9 sugestdes de novo curso (modulo 2), aprofundando a |’nvest|mel1tos. O objetivo do curso
= ; ) . é a reflexdo e mudancga de atitude
. - questdo de investimentos. SF1012019. Sustentabilidade =
Servidor/ Usuéario : : L = ) . Curso SEDAC em relagdo ao consumo
financeira - Administracdo de financas pessoais para . .
. ) sustentavel e a um maior
qualidade de vida. . x
conhecimento e adequacéo das
finangas pessoais. Obrigado pela
participacao.
Né&o ha intengédo de oferecimento
de cursos especificos que
1 sugestéo de curso, aprofundando a parte de organiza¢éo er;f::gt?nTeit2:¢Zf":;n;etz oc;Jsta
Servidor/ Usuario financeira.SFI012019. Sustentabilidade financeira - Curso SEDAC 1aq prop
- = ' . ) . do curso em termos de
Administracdo de finangas pessoais para qualidade de vida. S
sensibilizacdo para o tema vem
sendo alcangada. Obrigado pela
participagéo.
1 sugestdo para que o Instrutor fale menos da vida pessoal. Sua sugestéo sera enviada ao
Servidor/ Usuario SF1012019. Sustentabilidade financeira - Administragdo de Instrutor SECIN instrutor para ciéncia. Obrigado
financas pessoais para qualidade de vida. pela participacéo.
Né&o ha intengédo de oferecimento
de cursos especificos que
2 sugestdes para que sejam criados cursos mais especificos aprofundem a parte financeira ou
Servidor/ Usudrio sobre o assunto, com aprofundamento dos tépicos dados no Curso SEDAC de investimentos, ja que a proposta

curso. SF1012019. Sustentabilidade financeira -
Administracao de finangas pessoais para qualidade de vida.

do curso em termos de
sensibilizacdo para o tema vem
sendo alcangada. Obrigado pela
participacdo.




1/28 sugestao de aumento de carga horaria para, pelo

Somente séo analisadas as
sugestoes de alteragdo de carga
horaria quando a quantidade por

Servidor/ Usuario menos, 18 horas. SFI012019. Sustentabilidade financeira - Carga horaria SEDAC ; .
o ~ . . . X turma for igual ou maior que 30%
Administrac&o de finangas pessoais para qualidade de vida. . L
dos formulérios de avaliagdo
vélidos. Obrigado pela participagao.
As turmas séo abertas de acordo
1 sugestéo de curso de Meditagdo e sobre alimentagao com o resultado do mapeamento
Servidor/ Usuario saudavel. SFI012019. Sustentabilidade financeira - Curso SEDAC de competéncias e com a
Administracdo de finangas pessoais para qualidade de vida. disponibilidade dos instrutores.
Obrigado pela participagdo.
OUS cUrsos sao montados de acordo
1 sugestéo de curso mais extenso com 2 modulos para dar com o resultado do mapeamento
Servidor/ Usudrio contan|daQe as or_lenta(;ges e dlcr?ls_. SFIQlZOlQ. Curso SEDAC de competéncias e ndo ha
Sustentabilidade financeira - Administracéo de finangas demanda no mapeamento para o
pessoais para qualidade de vida. conhecimento. Obrigado pela
narticinacio
Os cursos sdo montados de acordo
1 sugestdo de mais cursos nessa area de finangas com com o resultado do mapeamento
Servidor/ Usudrio Ilnguageml gcessn_/el como a dessg _curso; SFIO.12019. Curso SEDAC de competéncias e ndo ha
Sustentabilidade financeira - Administracéo de finangas demanda no mapeamento para o
pessoais para qualidade de vida. conhecimento. Obrigado pela
participacao.
Quando ha a montagem do curso,
o dimensionamento da carga
"ltem 1 Adequacéo da carga horaria ao contetido": "O ideal horaria/contetdo é feito pelo
Instrutor Vanderlei dos |[seria mais um dia de aula: 18 horas." SFI012019. - instrutor conteudista. N&o houve
- ) ) . x ) Carga horaria SEDAC P |
Santos Longo Sustentabilidade financeira - Administracéo de finangas acréscimo de contetdo que
pessoais para qualidade de vida. justifique o aumento de carga
horéaria. Obrigada por sua
participacdo
Os cursos sdo montados de acordo
~ . ltado d t
4 sugestdes para oferecer um segundo Médulo de ZZTOOHJEZ:Jé?CiZS glgipszmen °
Servidor/ Usuério COMVI022019 - INTRODUCAO A COMUNICACAO NAO curso SEDAC P
demanda no mapeamento para o
VIOLENTA . .
conhecimento. Obrigado pela
participagéo.
As turmas séo abertas de acordo
. . com o resultado do mapeamento
Servidor/ Usuario Que seja oferecido frequentemente.- COMV1022019 - curso DIDES de competéncias e com a

INTRODUGCAO A COMUNICAGCAO NAO VIOLENTA

disponibilidade dos instrutores.
Obrigado pela participagdo.




Servidor/ Usuario

01/28 Sugere maior carga horaria.- PSR052019 -
APOSENTADORIA E SUAS REGRAS

Carga horaria

SEDAC

Somente séo analisadas as
sugestoes de alteragdo de carga
horaria quando a quantidade por
turma for igual ou maior que 30%
dos formuléarios de avaliagéo
vélidos. Obrigado pela participagao.

Servidor/ Usuario

01 Sugere curso mais detalhado sobre os direitos do

servidor publico.- PSR052019 - APOSENTADORIA E SUAS

REGRAS

curso

SEDAC

A ESAJ oferece o curso Direitos e
Deveres dos Servidores da Justica.
Obrigado pela participagéao.

Servidor/ Usuario

02 Sugerem: " Permitir que os alunos possam fazer
novamente o curso depois que a nova Lei (reforma da

previdéncia) for promulgada e entre em vigor".- PSR052019 -

APOSENTADORIA E SUAS REGRAS

curso

DIDES

Sempre que ocorrem altera¢des no
contetdo do curso, o mesmo fica
disponivel para que os servidores o
realizem novamente. Obrigado pela
participacdo.

Servidor/ Usuario

01 Sugere cursos para aposentadoria.- PSR052019 -
APOSENTADORIA E SUAS REGRAS

curso

SEDAC

A ESAJ oferece curso especifico
sobre o tema e diversas palestras
do Programa de Preparagéo para
Aposentadoria - PRPA todos o0s
anos. Acompanhe a programacao.
Obrigado pela participagéo.

Servidor/ Usuario

02 Sugerem cursos na parte da manha.- PSR052019 -
APOSENTADORIA E SUAS REGRAS

curso

DIDES

Oferecemos aulasde 9has12he
de 16 h as 19 h, horéario que
consideramos mais adequado ao
expediente do TJ e dificulta menos
a saida do servidor de seu local de
trabalho. Eventualmente, quando
necessario, oferecemos cursos de
12:30 h &s 15:30 h.

Servidor/ Usuario

1/12: Sugere aumentar a carga horaria. PCSE012019 -
PROGRAMA DE CAPACITAC}AO GERENCIAL PARA
CHEFES DE SERVENTIAS - 2017.

Carga horéaria

SEDAC

Somente sé&o analisadas as
sugestdes de alteracéo de carga
horéaria quando a quantidade por
turma for igual ou maior que 30%
dos formularios de avaliacéo
vélidos. Obrigado pela participagéo.

Servidor/ Usuario

01 Sugere que tenham mais cursos com a instrutora
Elisabeth Pena. - ELET402019 - PROCESSAMENTO
ELETRONICO

curso

SEDAC

As turmas séo abertas de acordo
com o resultado do mapeamento
de competéncias e com a
disponibilidade dos instrutores.
Obrigado pela participagéo.




01 Sugere que sejam ofertados mais cursos. OUTK052019 -

Os cursos sdo desenvolvidos de
acordo com as necessidades
apontadas no mapeamento de

Servidor/ Usuario OUTLOOK - VERSAO 2016 curso SEDAC competéncias e as demandas
institucionais. Obrigado pela
participagao.

O material didatico ndo é impresso
Instrutor Nilson Almeida de Item 2 (Adequacéo do material didatico ao contetido) = O e ja esta sendo distribuido de forma
Arauio instrutor formulou o comentario:" Material didatico digital”. Material didatico SEDAC digital de acordo com a politica
I OUTK052019 - OUTLOOK - VERSAO 2016 institucional do PJERJ. Obrigada
por sua participacao.
01 Sugere: " Mais cursos especificos sobre precatorios: . -
x . . R - . Os conhecimentos especificos
autuacao e oficiode requisi¢do; pagamento; oficio retificador; estio sendo oferecidos no formato
Servidor/ Usuario expedicdo no DEP; expedi¢do no E-JUD.- WPREC012019 - curso SEDAC de workshops e minicursos
WORKSHOP - CONHECIMENTOS BASICOS SOBRE O Obrigado <§Ia articina éo.
PROCESSAMENTO DO PRECATORIO gaco pela participagao.
As turmas sdo abertas de acordo
1 sugestdo de mais cursos voltados para matérias com o resultado do mapeamento
Servidor/ Usuario relacionadas a atuacgao dos Oficiais de Justica. LMP012019. Curso SEDAC de competéncias e com a
Lei Maria da Penha- Legislac&o. disponibilidade dos instrutores.
Obrigado pela participagéo.
x . As turmas séo abertas de acordo
1 sugestéo de cursos voltados para saide mental, como
S - com o resultado do mapeamento
. - meditagéo, yoga, alongamento laboral, técnicas de P
Servidor/ Usuério L A . Curso SEDAC de competéncias e com a
respiragdo para reduzir o estresse etc. LMP012019. Lei . S .
. ) ~ disponibilidade dos instrutores.
Maria da Penha- Legislacao. ) e«
Obrigado pela participagéo.
Instrutora Yedda Christina ["Item 2 Adequagio do material didatico ao contetdo”: "E O curso ja seré atualizado pela
Ching San Filizzola necessaria reviséo e atualizacédo do material.". LMP012019. | Material didatico SEDAC prépria instrutora. Obrigada por sua
Assuncao Lei Maria da Penha- Legislacéo. participagao.
A ESAJ esté buscando adotar boas
01 Sugere que a ESAJ disponibilize as apostilas impressas.- E’lrz:lecr?; :iasgisstega?\?le“ldaacﬁ. o
Servidor/ Usuéario NNBR012019 - INTERPRETAGCAO DA NORMA NBR ISO Material didatico SEDAC P P

9001

download ou impresséo pelos
participantes na intranet. Obrigado
pela participagéo.




01 Sugere: " Seria de um enorme ganho se pudéssemos
trazer os exemplos reais das nossas unidades para

Alguns exemplos podem ser
levados ao professor para verificar
a pertinéncia de apresentacdo em
sala de aula, ndo havendo porém

Servidor/ Usuario verificagdo do conteido”.- NNBR012019 - Curso SEDAC espaco para um trabalho de
INTERPRETACAO DA NORMA NBR ISO 9001 consultoria que prejudicaria o
andamento do curso. Obrigado pela|
participagéo.
Né&o seria possivel pelo quantitativo
Sugere aula mais pratica de processo eletronico. de participantes, ja que demandaria
Servidor/ Usuario AJT022019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - Curso SEDAC a utilizacéo de laboratério de
AREA FIM JURIDICA informatica. Obrigado pela
participagéo.
Sugere disponibilizagdo da apostila em PDF e dos slides Nao ha materlal d'd"".“,c‘.’ fornecido
pela ESAJ. Fica a critério do
Servidor/ Usuario para acompanhamento das aylas. AJT022019 P Material didatico SEDAC instrutor ceder ou ndo o seu
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM . . .
JURIDICA. mat.er.lal d~e apoio. Obrigado pela
participagao.
A ESAJ buscou atender aos
portadores de necessidades
especiais, inclusive com o envio de
Sugere melhor acessibilidade aos portadores de material por e-mail, no entanto, o
Servidor/ Usudrio necessidades especiais. Adequacgédo das palestras neste Outros Direco prédio onde funciona o auditorio
sentido. AJT022019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO ndo tem acesso facil, o que
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA dificultou a chegada do portador de
deficiéncia visual no horéario
marcado. Obrigado pela
participagéo.
A ESAJ desconhece a lotagéo
futura dos servidores que recebem
03 sugerem aulas especificas de processamento em todas o treinamento do PIF, portanto, o
as matérias (fazenda, 6rfaos, juizados, etc...) e ndo s6 treinamento em processamento
Servidor/ Usuario processamento em vara civel e criminal. AJT022019 - Material didatico SEDAC ndo tem como ser na area
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM especifica de atuagdo do servidor.
JURIDICA Nada impedindo que futuramente o
servidor faca a capacitagdo na
ESAJ. Obrigado pela participagéo.
Sugere que sirvam café aos patrticipantes. AJT022019 - A ESAJ ndo tem estrutura para
Servidor/ Usuario PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM Infraestrutura DISUP oferecer café aos participantes.

JURIDICA

Obrigado pela participagéo.




Servidor/ Usuario

Sugere aula pratica de custas com simulacéo de casos e
célculos. AJT022019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Curso

SEDAC

A ESAJ conta com videoaulas
sobre o tema e também h& o curso
com maior carga horaria onde sao
realizados exercicios de fixagdo. O
programa de integracéo funcional
ndo tem como exaurir o tema.
Obrigado pela participagéo.

Servidor/ Usuario

03 sugerem que a ESAJ produza e distribua material didatico
aos convocados. AJT022019 - PROGRAMA DE
INTEGRAGCAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Material didatico

SEDAC

A ESAJ conta com videoaulas
sobre o tema e também hé o curso
com maior carga horaria onde sao
realizados exercicios de fixacédo e
temos material sempre atualizado
para disponibilizar aos alunos. O
programa de integracéo funcional
nédo tem como exaurir o tema.
Obrigado pela participacéo.

Servidor/ Usuario

Sugere intervalos ao longo do dia. Fica muito puxado.
AJT022019 - PROGRAMA DE INTEGRAC}AO FUNCIONAL -
AREA FIM JURIDICA

Curso

DIDES

No PIF, néo é possivel intervalos
maiores do que os oferecidos, visto
se tratar de um programa intensivo
de imersédo anterior a apresentacao
do servidor em sua nova unidade.
Obrigado pela participagéo.

Servidor/ Usuario

Sugere que as aulas de informatica sejam realizadas em
laboratério para familiarizagdo com o sistema. AJT012019 -
PROGRAMA DE INTEGRAGCAO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

Curso

SEDAC

A ESAJ conta com videoaulas
sobre o tema e também ha
diversos cursos com maior carga
horéria onde sao realizados
exercicios de fixagdo em
laboratério. O programa de
integragao funcional ndo tem como
exaurir o tema. Obrigado pela
participacao.

Servidor/ Usuario

Sugere aula préatica de custas com simulagéo de casos e
célculos. AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRAC}AO
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Curso

SEDAC

A ESAJ conta com videoaulas
sobre diversos temas de custa e
também ha o curso regular com
maior carga horaria onde sédo
realizados exercicios de fixacéo e
temos material sempre atualizado
para disponibilizar aos alunos. O
programa de integracao funcional
ndo tem como exaurir o tema.
Obrigada por sua participagao.




Servidor/ Usuario

Sugere aumento da carga horaria das matérias especificas.
AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRAC}AO FUNCIONAL -
AREA FIM JURIDICA

Carga horéaria

SEDAC

A ESAJ possui cursos regulares de
aprofundamento em todas as areas
apresentadas. A ideia do programa
de integracgéo funcional é
apresentar os temas e promover a
ambientac&o dos novos servidores.
Nada impede que seja feito um
aprofundamento no tema que o
servidor tiver maior necessidade,
guando da sua lotag&o. Obrigado
pela participagéo.

Servidor/ Usuario

07 sugerem que o programa se volte mais para os aspectos
préaticos da rotina de trabalho. AJT012019 - PROGRAMA DE
INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Curso

SEDAC

A ESAJ possui cursos regulares de
aprofundamento em diversas
rotinas do trabalho. A ideia do
programa de integracao funcional é
apresentar os temas e promover a
ambientagdo dos novos servidores.
Nada impede que seja feito um
aprofundamento no tema que o
servidor tiver maior necessidade,
guando da sua lotagdo. Obrigada
por sua participacdo.

Servidor/ Usuario

02 sugere treinamento sobre o sistema DCP. AJT012019 -
PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM
JURIDICA

Curso

SEDAC

A ESAJ possui curso regular sobre
o tema apresentado. A ideia do
programa de integracao funcional é
apresentar os temas e promover a
ambientagdo dos novos servidores.
Nada impede que seja feito um
aprofundamento no curso que o
servidor tiver maior necessidade,
guando da sua lotagao. Obrigado
pela participagéo.

Servidor/ Usuario

03 sugerem que a ESAJ produza e distribua material didatico
aos convocados. AJT012019 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA

Material didatico

SEDAC

A ideia do programa de integracédo
funcional é apresentar os temas
sem aprofundamento. De cada
palestra dada, a ESAJ possui curso
regular que pode ser feito pelo
servidor quando da sua lotagao.
Obrigada por sua participagéo.




Sugere que o curso de custas seja mais objetivo.

A ideia do programa de integracédo
funcional é apresentar os temas
sem aprofundamento. Existe curso
de custas especifico e diversas

Servidor/ Usuéario AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - Curso SEDAC . :
AREA FIM JURIDICA V|deoa}ulas sqbre o tema, _aSS|m
podera ser feito pelo servidor
guando da sua lotag&o. Obrigado
pela participagéo.
A ideia do programa de integracédo
Sugere aulas especificas de processamento em todas as funcional é apresentar os temas
matérias (fazenda, 6rféos, juizados, etc...) e ndo s6 sem aprofundamento. De cada
Servidor/ Usuario processamento em vara civel e criminal. AJT012019 - Curso SEDAC palestra dada, a ESAJ possui curso
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM regular que pode ser feito pelo
JURIDICA servidor quando da sua lotagéo.
Obrigada por sua participagéo.
A ideia do programa de integracédo
funcional é apresentar os temas
02 sugerem aumentar a carga horaria do PIF. AJT012019 - semlaprofund?mentobEmsts curso
Servidor/ Usuario PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - AREA FIM Carga horéria SEDAC regular especifico sobre todos os
JURIDICA tema§ apresentad.os, assim podera
ser feito pelo servidor quando da
sua lotagéo. Obrigado pela
participagao.
Sugere o horério das 8 horas para inicio das aulas, A sugesto serd avaliada. Obrigado
Servidor/ Usuario terminando [nais cedo. PIPSIOlZOlQ - PROGRAMA DE Curso DIDES pela participagaio '
INTEGRACAO FUNCIONAL - PSICOLOGO '
No PIF, ndo é possivel intervalos
03 sugerem intervalos para cgfezinho.PIMOlZOlQ - ?eatlfarte; ?12 ?Jlrf ;;g::ﬁ;'?ﬁ;‘;i?
Servidor/ Usuério PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - Curso DIDES

ASSISTENTES SOCIAIS.

de imerséo anterior a apresentacéo
do servidor em sua nova unidade.
Obrigado pela participagéo.




Sugere que melhore o curso como um todo: temas
abordados, contelido mais préatico e condizente com o

A ideia do programa de integracédo
funcional é apresentar os temas
sem aprofundamento. Existe curso
regular especifico sobre todos os

Servidor/ Usuario exercicio do cargo.PIM012019 - PROGRAMA DE Curso SEDAC temas apresentados, assim podera
INTEGRACAO FUNCIONAL - ASSISTENTES SOCIAIS. ser feito pelo servidor quando da
sua lotagéo. Obrigado pela
participagao.
02 sugerem que a ESAJ ofereca café aos novos servidores. A ESAJ nado tem estrutura para
Servidor/ Usuario PIM012019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - Infraestrutura DISUP oferecer café aos participantes.
ASSISTENTES SOCIAIS. Obrigado pela participagéo.
No PIF, ndo é possivel intervalos
03 sugerem intervalos para cafezinho. PIM012019 - rsneatlfarteaﬁ' ?12 ?Jlrf O;OIZ;?;'?;;;\;S?
Servidor/ Usuario PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - Curso DIDES de imersao ante?iorgé apresentacio
ASSISTENTES SOCIAIS. : presentac
do servidor em sua nova unidade.
Obrigado pela participagéo.
A ideia do programa de integracédo
. funcional é apresentar os temas
Sugere que melhore o curso como um todo: temas ’
. ) . ) sem aprofundamento. Existe curso
Servidor/ Usuario abordados, contetido mais pratico e condizente com o Curso SEDAC regular especifico sobre o tema
exercicio do cargo. PIM012019 - PROGRAMA DE e aar forty ol somior
INTEGRAGAO FUNCIONAL - ASSISTENTES SOCIAIS. P 10 Pelo €
guando da sua lotagao. Obrigado
pela participagéo.
02 sugerem que a ESAJ ofereca café aos novos servidores. A ESAJ ndo tem estrutura para
Servidor/ Usuario PIM012019 - PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - Infraestrutura DISUP oferecer café aos participantes.
ASSISTENTES SOCIAIS. Obrigado pela participagéo.
A ideia do programa de integracédo
funcional é apresentar os temas
- ) B sem aprofundamento. Existe curso
Servidor/ Usuario Aumentar a parte especifica. OIP012019 - PIF - ANALISTA Curso SEDAC regular especifico sobre o tema,

JUDICIAL ESPECIALIDADE EXECUGAO DE MANDADOS.

assim podera ser feito pelo servidor
guando da sua lotagao. Obrigado
pela participagéo.




02 sugerem aumentar a carga horéaria do PIF. PIF-BASICO -

A ideia do programa de integracédo
funcional é apresentar os temas
sem aprofundamento. Existe curso
regular especifico sobre todos os

Servidor/ Usuario AUDITORIO. Carga horéria SEDAC temas apresentados, assim podera
ser feito pelo servidor quando da
sua lotagéo. Obrigado pela
participacéao.

Mais opg¢Oes de lugares para comprar lanche. OIP0120%9 - tc;r?;idl?n?;sliz(;?e:(:eu:; Eznégigo

Servidor/ Usuéario PIF - ANALISTA JUDICIAL ESPECIALIDADE EXECUCAO Outros Direcédo oferec-er mais opgdes. Obrigado

DE MANDADOS. L '
pela participagéo.
< = ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA /
ITEM LY OLEEERYATAO TRATADO RESPONSAVEL AQAO EXECUTADA
Cada sala tem um controle remoto
do aparelho de ar condicionado,
02 Reclamam: " Hoje a sala de aula ficou insupotavel de frio. devendo a turma decidir
Servidor/ Usudrio Porque colocar o ar tao frio na sala de aula?" - PCSE012019 Infraestrutura DITEC democraticamente e solicitar
- SUSTENTABILIDADE - PROGRAMA DE CHEFES DE ao instrutor o aumento ou
SERVENTIAS diminuicédo da temperatura.
Obrigado pela participacéo
O SESORP realiza mensalmente a
Inspecao Preventiva nas salas de
01 Reclama: " Uma das placas do teto esta solta e rachada, aula. A sala 517, encontra-se em
em perigo eminente de cair causando um acidente caso caia perfeitas condi¢Ges de uso, sendo
Servidor/ Usuario em cima de um dos alunos. Precisa ser trocada Infraestrutura DITEC verificado mediante a reclamacéao.
urgentemente".- PCSE012019 - SUSTENTABILIDADE - A (ltima troca de placa de teto
PROGRAMA DE CHEFES DE SERVENTIAS realizada nesta sala se deu através
da O.S. 142200, de 07/03/2019.
Obrigado pela particpacgao;
N&o recebemos nenhum outro
Instrutor simpatico, mas, precisa de mais foco. WPPT022019 apontamento nesse sentido. O
Servidor/ Usuario - WORKSHOP - INFORMATICA PARA INSTRUTORES - Instrutor SECIN instrutor recebeu 08 elogios e o

APRESENTAGCOES NO POWERPOINT.

workshop recebeu 06. Obrigado
pela participacao.




"Reclama que o curso deveria ser mais direcionado a area

A ideia do programa de integracédo
funcional é apresentar os temas
sem aprofundamento. Existe curso
regular especifico sobre todos os

Servidor/ Usuario de lotagdo de cada um". AJT022019 - PROGRAMA DE Curso SEDAC temas apresentados. assim nodera
INTEGRACAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA > ap o P
ser feito pelo servidor quando da
sua lotagéo. Obrigada por sua
participacéo.
Reclama que todos os Instrutores falaram muito mal de Os instrutores foram comunicados
Servidor/ Usuario advogados. AJT022019 - PROGRAMA DE INTEGRAGCAO Instrutor SECIN por e-mail. Obrigado pela
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA participagao.
Essa necessidade existe, pois 0s
Reclama por achar desnecessario o espago dado a servidores precisam saber da
Servidor/ Usudrio ABATERJ, SINDJUSTICA e ao RJPREV. AJT012019 - Curso SEDAC existéncia destes departamentos
PROGRAMA DE INTEGRAGCAO FUNCIONAL - AREA FIM dentro do PJERJ sendo a
JURIDICA ambienta¢do 0 momento para isso.
Obrigado pela participagdo.
02 reclamam da comunicag&o da ESAJ com seus
Instrutores, pois, estes ndo sabiam o tema que iriam Foram encaminhados os
Servidor/ Usudrio ministrar e, no caso do Marcelg, nédo sabia qu_e daria mais Curso DIDES F:alendanos por email ags
uma aula. Se soubessem previamente poderiam se instrutores e todos confirmaram o
organizar melhor. AJT012019 - PROGRAMA DE recebimento. Obrigado pela
INTEGRAGCAO FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA participacéo.
Reclama do curso de processamento civel: "Deixou a A instrutora realmente n&o foi bem
Servidor/ Usuario desejar". AJT012019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO instrutor SECIN avaliada e foi informada por e-mail.
FUNCIONAL - AREA FIM JURIDICA Obrigado pela participagéo.
O curso foi atualizado e a resolugcéo
foi publicada depois. O curso
sofrerd nova atualizacéo e os
*'A resolucdo 006/2019, recém publicada, deveria ter sido fs:zr:rdg:ﬁg:gi‘/’;ﬁ:ﬂ:derao
Servidor/ Usuario melhor explorada”. PIPSI012019 - PROGRAMA DE Curso SEDAC Infelizmente o fato se del..l
INTEGRAGCAO FUNCIONAL - PSICOLOGO . .
posteriormente a ocorréncia da
aula. N&o havendo como ser
ministrada a aula com tal contetdo.
Obrigada por sua participagao.
O PIF ndo tem material didatico e
ndo tem a inten¢do de esgotar os
o e L . N ) -
Servidor/ Usudrio Material didatico mais sistematizado". PIPS1012019 Material didatico SEDAC temas apresentados, que s&o

PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - PSICOLOGO

tratados em cursos regulares com
carga horaria mais consistente.
Obrigado pela participagéo.




Reclama que néo ha tomadas disponiveis. PIM012019 -

As salas sdo dimensionadas em
sua parte elétrica para atender as
necessidades dos equipamentos

Servidor/ Usuario PROGRAMA DE INTEGRAGCAO FUNCIONAL - Infraestrutura DITEC utilizados nas aces de
ASSISTENTES SOCIAIS. o x -
capacitagcdo. Obrigado pela
participacéo.
O Unico problema que chegou ao
nosso conhecimento foi a falta de
um horario especifico para abertura
"Reclama que o PIF foi extremamente desorganizado". de contas, 0 que nédo é atribuicdo
Servidor/ Usuario PIM012019 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL - Curso DIDES ou responsabilidade da ESAJ.
ASSISTENTES SOCIAIS. Ainda assim, fizemos contato com
o Bradesco e foi disponibilizado
horério para que todos o fizessem.
Obrigado pela participagéo.
02 reclamam: Parte geral muito extensa, sendo a parte As palgstras d"’? parte 9eral tem
. . . ) cunho informativo e séo
Servidor/ Usuario especifica bem mais proveitosa & interessante. PIM012019 - Curso SEDAC necessarias para a ambientagao do
PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL - servidor. Obrigado pela
ASSISTENTES SOCIAIS. .
participacéo.
*'No curso de OJA todas as aulas deveriam ser ministradas
Servidor/ Usudrio por OJA, exceto, a aula de seguranga”. OIP012019 - PIF - Curso SEDAC Vamos substituir o instrutor.

ANALISTA JUDICIAL ESPECIALIDADE EXECUGAO DE
MANDADOS.

Obrigado pela participagéo.




