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A QUESTAO DA TAXATIVIDADE OU EXEMPLIFICARIEDADE DO ROL DE
PROCEDIMENTOS DA ANS A LUZ DA SUPERVENIENCIA DA LEI
N° 14.454/22: PRIMEIRAS IMPRESSOES

Marcos Antdnio Ribeiro de Moura Brito?

Introducéo

O presente artigo, dados os limites e objetivos a que se propde, ndo pretende esgotar ou
aprofundar a questdo relativa a natureza taxativa ou exemplificativa do Rol de Procedimentos e
Eventos em Salde, regulamentado pela Agéncia Nacional de Satide - ANS?; 0 seu escopo é bem
mais modesto, visando apenas promover uma revisao do que recentemente ocorreu nessa matéria,
mormente a vista da promulgacéo da Lei n°® 14.454/22.

Por esse motivo, optei por apresentar as minhas primeiras impressdes sobre o tema,
detendo-me no modo pelo qual o assunto foi tratado na Resolu¢cdo Normativa n° 465/2021 da
ANS, nos Embargos de Divergéncia nos Recursos Especiais n® 1.886.929 e n°® 1.889.704 e na Lei
n° 14.454/22, sempre com mencao aos mais recentes julgados do Superior Tribunal de Justica e
do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro que abordaram a controvérsia.

Com isso, espero ser capaz de, mesmo que em pequena medida, colaborar com os debates

gue naturalmente serdo travados acerca desse topico.

1 Juiz Titular da 292 Vara Civel. Magistrado integrante do Centro de Estudos e Debates - CEDES
2 Atualmente se encontra em vigor a Resolugdo Normativa- RN n® 465/21, que atualizou o referido rol.
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Recapitulando fatos de interesse

Como cedico, o alcance do Rol de Procedimentos em Eventos e Salde, juntamente com as
controvérsias referentes aos reajustes de mensalidades, constituem o fator mais significativo
quando se trata da judicializacdo da satde suplementar.

A despeito disso, o tema era pacifico nos tribunais porque o Superior Tribunal de Justica,
por suas Turmas de Direito Privado, cristalizara o entendimento de que se tratava de rol
meramente exemplificativo, o que acarretava, como efeito cascata, a ado¢do desse entendimento
pelas Instancias Ordinarias.

Entretanto, o Tribunal da Cidadania, por sua Colenda 42 Turma, em 10 de dezembro de
2019, passou a considerar como taxativo o referido rol, decisdo tomada nos autos do Recurso
Especial n® 1.733.013/PR.

Abriu-se, a partir de entdo, uma divergéncia entre as 32 e 42 Turmas do Superior Tribunal
de Justica, posto que a primeira manteve a jurisprudéncia anterior, controvérsia que acabou
desembocando no julgamento dos Embargos de Divergéncia nos Recursos Especiais n°
1.886.929 e n° 1.889.704, por meio dos quais a Segunda Secdo concluiu que a natureza do
referido rol de procedimentos era a da taxatividade mitigada.

Entre os julgamentos do Recurso Especial n® 1.733.013/PR, ocorrido em dezembro de
2019, e dos Embargos de Divergéncia nos Recursos Especiais n® 1.886.929 e n° 1.889.704,
datados de 08 de junho de 2022, a Agéncia Nacional de Salde — ANS editou a Resolucdo
Normativa — RN n° 465, de 24 de fevereiro de 2021, que expressamente declarou a taxatividade

do rol, em seu artigo 2°, verbis:

“Para fins de cobertura, considera-se taxativo o Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude disposto nesta Resolugdo
Normativa e seus anexos, podendo as operadoras de planos de
assisténcia a saude oferecer cobertura maior do que a obrigatoria,
por sua iniciativa ou mediante expressa previsdo no instrumento

contratual referente ao plano privado de assisténcia a satide”.

Finalmente, em 21 de setembro de 2022, foi promulgada a Lei n° 14.454/22, tratando
exatamente do tema, e aparentemente em contradicdo ao que foi disposto pela ANS e julgado
pelo Superior Tribunal de Justica.

Volume 6 — N2 2 — Jul-Dez 2022 23



Revista de Estudos e Debates — CEDES

Das conclus6es do Superior Tribunal de Justica nos Embargos de Divergéncia nos Recursos
Especiais n°® 1.886.929 e n° 1.889.704 face aos termos da Lei n® 14.454/22 no que tange a
taxatividade ou exemplificariedade do rol de procedimentos da ANS

Considerando a extensdo dos julgados e a brevidade que deve comandar estes
apontamentos, dispenso-me de transcrevé-los na integra e contento-me com reproduzir os

seguintes trechos de sua ementa:

“10. Diante desse cenario ¢ buscando uma posi¢do equilibrada e
ponderada, conforme o entendimento atual da Quarta Turma, a

cobertura de tratamentos, exames ou procedimentos ndo previstos

no Rol da ANS somente pode ser admitida, de forma pontual,

guando demonstrada a efetiva necessidade, por meio de prova

técnica produzida nos autos, ndo bastando apenas a prescricdo do

médico ou odontdlogo que acompanha o paciente, devendo ser

observados, prioritariamente, os contidos no Rol de cobertura

minima. Deveras, como assentado pela Corte Especial na esfera de
recurso repetitivo, REsp n. 1.124.552/RS, o melhor para a
segurancga juridica consiste em ndo admitir que matérias técnicas
sejam tratadas como se fossem exclusivamente de direito,
resultando em deliberacbes arbitrarias ou divorciadas do exame
probatdrio do caso concreto. Ressaltou-se nesse precedente que: a)

ndo é possivel a ilegitima invasdo do magistrado em seara técnica

a qual ndo é afeito; b) sem dirimir a guestdo técnica, uma ou outra

conclusdo dependerd unicamente do ponto de vista do julgador,

manifestado quase que de forma ideoldgica, por vez as cegas e

desprendido da prova dos autos; ¢) nenhuma das partes pode ficar

ao alvedrio de valoracdes superficiais” (sublinhei).

“11. Cabem serem observados os seguintes pardmetros objetivos
para admissdo, em hipoteses excepcionais e restritas, da superacéo

das limitacGes contidas no Rol: 1 - o Rol de Procedimentos e

Eventos em Salde Suplementar é, em reqra, taxativo; 2 - a

operadora de plano ou sequro de saude nao é obrigada a arcar com
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tratamento ndo constante do Rol da ANS se existe, para a cura do

paciente, outro procedimento eficaz, efetivo e sequro ja

incorporado a lista; 3 - é possivel a contratacdo de cobertura

ampliada ou a negociacdo de aditivo contratual para a cobertura de

procedimento extrarrol; 4 - ndo havendo substituto terapéutico ou

estando esgotados os procedimentos do Rol da ANS, pode haver, a

titulo de excepcionalidade, a cobertura do tratamento indicado pelo

médico ou odontdlogo-assistente, desde que (i) ndo tenha sido

indeferida expressamente  pela ANS a incorporacdo do

procedimento ao Rol da Salde Suplementar; (ii) haja comprovacido

da eficécia do tratamento a luz da medicina baseada em evidéncias;

(iii) haja recomendacdes de 6rgdos técnicos de renome nacionais

(como Conitec e NatJus) e estrangeiros; e (iv) seja realizado,

guando possivel, o dialogo interinstitucional do magistrado com

entes ou pessoas com expertise na area da saude, incluida a

Comissdo de Atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos em

Saude Suplementar, sem deslocamento da competéncia do

julgamento do feito para a Justica Federal, ante a ilegitimidade

passiva ad causam da ANS (sublinhei).

Percebe-se que, de acordo com o que foi decidido, o rol é, em regra, taxativo, de modo
que a operadora de plano ou seguro salde ndo é obrigada a arcar com tratamento ndo constante
do Rol da ANS se existe, para a cura do paciente, outro procedimento eficaz, efetivo e seguro ja
incorporado a lista. Excepcionalmente, sera possivel a cobertura indicada pelo médico-
odontélogo assistente, desde que: a) ndo exista substituto terapéutico ou estando esgotados 0s
procedimentos do Rol da ANS; b) a incorporagdo do procedimento indicado néo tenha sido
expressamente indeferida pela ANS; c¢) haja comprovacéo da eficacia do tratamento a luz da
medicina baseada em evidéncias; d) haja recomendaces de drgdos técnicos de renome
nacionais e estrangeiros; e €) seja realizado, quando possivel, o didlogo interinstitucional do
magistrado com entes ou pessoas com expertise na area de saude.

Importante assinalar que, pelos termos da redagdo, os requisitos possibilitadores da

excepcional admisséo da cobertura de tratamento ndo previsto no rol da ANS sdo cumulativos,
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ou seja, devem estar todos presentes para que se possa reconhecé-la, assunto que retomarei mais

adiante.

Da superveniéncia da Lei n°® 14.454, de 21 de setembro de 2022

A Lei n® 14.454, de 21 de setembro de 2022, publicada na referida data, a partir da qual passou

a ter vigéncia (art. 3°), acresceu os paragrafos 12 e 13 ao artigo 10 da Lei n° 9.656/98, verbis:

§ 12. O rol de procedimentos e eventos em salde suplementar,
atualizado pela ANS a cada nova incorporagdo, constitui a
referéncia basica para os planos privados de assisténcia a saude
contratados a partir de 1° de janeiro de 1999 e para 0s contratos
adaptados a esta Lei e fixa as diretrizes de atengdo a saude.

§ 13. Em caso de tratamento ou procedimento prescrito por médico
ou odontdlogo assistente que ndo estejam previstos no rol referido
no § 12 deste artigo, a cobertura devera ser autorizada pela
operadora de planos de assisténcia a satde, desde que:

| - exista comprovacdo da eficacia, a luz das ciéncias da saude,
baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou

Il - existam recomendacbes pela Comissdo Nacional de
Incorporacdo de Tecnologias no Sistema Unico de Salde
(Conitec), ou exista recomendacéo de, no minimo, 1 (um) 6rgao de
avaliacdo de tecnologias em salde que tenha renome internacional,

desde que sejam aprovadas também para seus nacionais”. (NR)

Com a superveniéncia da Lei n® 14.454/2022, foi suscitada, perante a Segunda Secéo do
Superior Tribunal de Justica, Questdo de Ordem no Recurso Especial n°® 1.882.957/SP, da
relatoria da Eminente Ministra Nancy Andrighi, com vistas a instauracdo de Incidente de
Assuncdo de Competéncia para que se estabelecesse uma orientagdo acerca das consequéncias
decorrentes da alteragéo legislativa, mas a questao foi rejeitada ao fundamento de que a matéria
ha de ser submetida a debates, fazendo-se necessario um entendimento firme e sedimentado, nos

termos do 8 4° do artigo 927 do Cadigo de Processo Civil. Faco notar que, durante o julgamento,
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foi ventilado que a mudanca legislativa teria estabelecido a natureza exemplificativa mitigada do
rol (informativo n°® 764, de 28 de fevereiro de 2023).

Nos autos do Recurso Especial n°® 2.019.618/SP, da 3% Turma, o Superior Tribunal de

Justica parece indicar que a Lei n® 14.454/22 instituiu um rol exemplificativo com

condicionantes.

Veja-se:

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.
PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA 282/STF.
OBRIGACAO DE A OPERADORA DE PLANO DE SAUDE
CUSTEAR MEDICAMENTO IMPORTADO NAO
REGISTRADO NA ANVISA. ATENDIMENTO AO CONCEITO
DE SAUDE BASEADA EM EVIDENCIAS (SBE) DO ROL
TAXATIVO MITIGADO E DO ROL EXEMPLIFICATIVO
COM CONDICIONANTES. TEMA 990. APLICACAO DA
TECNICA DA DISTINCAO (DISTINGUISHING) ENTRE A
HIPOTESE CONCRETA DOS AUTOS COM A QUESTAO
DECIDIDA EM SEDE DE RECURSO REPETITIVO.
INTERPRETACAO  RAZOAVEL DA  CLAUSULA
CONTRATUAL. DANO MORAL NAO CONFIGURADO.

1. Acdo de obrigacdo de fazer ajuizada em 16/09/2019, da qual foi
extraido o presente recurso especial, interposto em 23/11/2021 e
atribuido ao gabinete em 25/08/2022.

2. O proposito recursal consiste em decidir sobre (i) a obrigacao de
a operadora de plano de satde custear medicamento importado para
0 tratamento da doencga que acomete a beneficiaria, o qual, ndo
consta no rol da ANS e, apesar de ndo registrado pela ANVISA,
possui autorizagdo para importacdo; e (ii) o cabimento da
compensagéo por dano moral.

3. A auséncia de decisdo acerca dos dispositivos legais indicados
como violados impede o conhecimento do recurso especial.

4. A prescricdo do tratamento medicamentoso pelo meédico
assistente da beneficiaria-recorrida estd amparada no conceito de
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salde baseada em evidéncias - SBE, em consonancia seja com a
tese da taxatividade mitigada do rol da ANS, firmada pela Segunda
Secdo, no julgamento dos EREsp 1.886.929/SP e dos EREsp
1.889.704/SP (DJe 03/08/2022), seja com a tese do rol
exemplificativo com condicionantes, da Lei n° 14.454/2022.

5. Segundo o entendimento consolidado pela 22 Secdo no
julgamento do REsp 1.712.163/SP e do REsp 1.726.563/SP, sob a
sistematica dos recursos repetitivos, "as operadoras de plano de
salde ndo estdo obrigadas a fornecer medicamento nao registrado
pela ANVISA" (Tema 990 - julgado em 01/09/2020, DJe de
09/09/2020).

6. A autorizacdo da ANVISA para a importacdo do medicamento
para uso proprio, sob prescricdo médica, € medida que, embora ndo
substitua o devido registro, evidencia a seguranca sanitaria do
farmaco, porquanto pressupde a analise da Agéncia Reguladora
quanto a sua seguranca e eficécia, além de excluir a tipicidade das
condutas previstas no art. 10, IV, da Lei 6.437/77, bem como nos
arts. 12 c/c 66 da Lei 6.360/76.

7. Necesséria a realizacdo da distingdo (distinguishing) entre o
entendimento firmado no precedente vinculante e a hipdtese
concreta dos autos, na qual o medicamento (PURODIOL
200mg/ml) prescrito & beneficiaria do plano de saude, embora se
trate de farmaco importado ainda ndo registrado pela ANVISA,
teve a sua importagdo autorizada pela referida Agéncia Nacional,
sendo, pois, de cobertura obrigatéria pela operadora de plano de
saude.

8. A orientacdo adotada pela jurisprudéncia desta Corte € a de ser
possivel, em determinadas situagdes faticas, afastar a presuncédo de
dano moral na hip6tese em que a recusa de cobertura pelo plano de
saude decorrer de davida razoavel na interpretacao do contrato, por
ndo configurar conduta ilicita capaz de ensejar o dever de

compensagéo.
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9. Hipotese em que a atuacdo da operadora esta revestida de
aparente legalidade, a afastar a ocorréncia do ato ilicito
caracterizador do dano moral.

10. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa parte,
parcialmente provido. (REsp n. 2.019.618/SP, relatora Ministra
Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 29/11/2022, DJe de
1/12/2022).

Ao que tudo indica, o Superior Tribunal de Justica vai se encaminhando no sentido de
que o rol, com a nova lei, passou a ser exemplificativo mitigado ou com condicionantes.
O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por seu turno, tem decidido que o rol

é exemplificativo:

Agravo de instrumento. A¢do de obrigacdo de fazer. Decisdo
agravada deferitdria da tutela de urgéncia para determinar que o
Réu autorize e custeie o procedimento cirurgico para transplante
bilateral de pulmdo. Manutencdo. Agravado diagnosticado com
fibrose pulmonar progressiva. Laudo médico atestando a
necessidade e urgéncia do procedimento. Presenca dos requisitos
do artigo 300 do CPC.

1. A luz da Lei n° 14.454/2002, o rol de procedimentos e
medicamentos da ANS é uma listagem de cobertura minima
obrigatéria para os planos de salde, ndo havendo que se falar em
rol taxativo. O rol é exemplificativo.

2. O Cadigo de Defesa do Consumidor estabelece, em seu art. 47,
que "as clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais
favoravel ao consumidor”, sendo que o art. 51, em seus incisos IV
e XV, considera nulas de pleno direito, as clausulas que
"estabelecam obrigagdes consideradas iniquas, abusivas, que
coloquem o consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam
incompativeis com a boa-fé ou a equidade” e que "estejam em
desacordo com o sistema de protecao ao consumidor”. Simula 340,
TJRJ.
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3.Havendo cobertura contratual para a doenga, considera-se
abusiva a restricdo ou limitacdo de procedimentos, tratamentos
médicos, nimero de sessdes, ou meios indicados pelo médico da
parte, sendo dele a prerrogativa de escolher o método ou técnica
adequados para o tratamento do paciente.

4. Na perspectiva das relacbes consumeristas, € 0Onus das
operadoras de satde a comprovacao da ineficacia do tratamento ou
procedimento prescrito por médico, ou, a inexisténcia de
recomendacdes pela CONITEC ou de, a0 menos, um 6rgdo de
avaliacdo de tecnologias em saude que tenha renome internacional,
desde que sejam aprovadas também para seus nacionais, tudo
conforme disposto no art. 10, § 13, | e Il da Lei 14.454/2022.

5. Multa aplicada de forma correta, atendendo aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade. Simulas 210 e 340 do TJRJ.
6. Precedentes deste Tribunal

7. Desprovimento do recurso.

(0029928-88.2023.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO.
Des(a). LUCIANO SABOIA RINALDI DE CARVALHO -
Julgamento: 22/06/2023 - DECIMA NONA CAMARA DE
DIREITO PRIVADO (ANTIGA 252 Camara Civel)

APELAQAO CIVEL. OPERADORA DE PLANO DE SAUDE.
NEGATIVA DE COBERTURA. FORNECIMENTO DO
MEDICAMENTO "LECTRUM". SENTENCA QUE
CONFIRMOU A TUTELA DE URGENCIA PARA CUSTEIO
DO TRATAMENTO E CONDENOU A APELADA A PAGAR
AO APELANTE O VALOR DE R$ 15.000,00 A TITULO DE
DANOS MORAIS. ACERTO DO DECISUM, QUE SE
MANTEM. Incontrovérsia nos autos quanto aos fatos de a menor
ANA ser beneficiaria de contrato de assisténcia médico-hospitalar
fornecido pela operadora-apelante (fls. 18); de que em 2021, com
sete anos de idade, ela foi diagnosticada com puberdade precoce
central (CID 10: E 228) (fls. 38); de que, diante do quadro, 0s
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profissionais que lhe assistiam indicaram tratamento com o
medicamento acetato de leuprorrelina ("Lectrum”) (fls. 41); de que
houve negativa de cobertura por parte da operadora, ao fundamento
auséncia de previsdo contratual e legal (fls. 46). Operadora que, em
Sseu recurso, insistiu na tese de que néo estava obrigada a custear o
procedimento objeto da lide porquanto ele ndo se encontrar
expressamente previsto no do rol da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, o qual teria carater exaustivo. Validade de clausula
contratual que restringe a cobertura de determinadas doencas.
Todavia, é vedado a operadora, caso cubra o tratamento da doenca,
limitar os procedimentos, técnicas e materiais a serem utilizados
pelo médico assistente para alcancar os mais efetivos resultados.
Contrato firmado entre as partes ndo excluiu expressamente o
tratamento da doenca apresentada pela apelada, de modo que ndo
existe qualquer respaldo para a negativa. Sumula n° 340/TJRJ.
Laudo médico adunado aos autos que nado s6 especificou o CID do
caso, como ainda esclareceu as consequéncias que poderiam advir
em caso de ndo tratamento (“menarca precoce, COmM repercussao
psicoldgica, além de perda estatural pelo fechamento precoce da
cartilagem de crescimento™). Apelante que nao desincumbiu de seu
onus processual de produzir prova técnica apta a infirmar a
concluséo do laudo médico em questdo. Rol de procedimentos da
ANS que possui cardter meramente exemplificativo de cobertura
minima. Medicag&o prescrita que é essencial e adequada ao éxito
do tratamento médico, sob pena de desvirtuar a prépria finalidade
do contrato, que é a preservacdo da vida e da incolumidade do
paciente. Lei n°® 14.454/2022, que acrescentou o 8 13 ao art. 10 da
Lei n®9.656/1998 e estabeleceu, assim, que o rol de procedimentos
e eventos editado pela ANS possui carater exemplificativo, e ndo
taxativo. Pontue-se, finalmente, que é firme o entendimento
jurisprudencial de que cabe ao médico e ndo ao operador do plano
a indicagéo do tratamento capaz de atender as necessidades e tratar
0 quadro clinico do paciente, sobretudo no presente caso, com 0
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objetivo de proporcionar ao paciente a maior probabilidade de éxito
para melhorar sua qualidade de vida e evitar possiveis pioras do
quadro de desenvolvimento fisico e psicologico. Sumulas n° 210 e
211/ TJRJ. Acerto da sentenca ao reconhecer a obrigatoriedade de
cobertura. Danos morais que se deram in re ipsa, surgidos da
propria falha por parte da operadora na prestagdo de seus servigos
em conduta violadora de direitos da personalidade da vitima.
Quantum reparatorio. Utilizagdo do método bifasico para
arbitramento. Valorizacdo, na primeira fase, do interesse juridico
lesado, em conformidade com os precedentes jurisprudenciais
acerca da matéria. Destaque, na segunda fase, de circunstancias
préprias do caso concreto, relacionadas a gravidade do fato em si,
as consequéncias para a vitima e a situacao econémica do ofensor.
Vitima que contava a época com sete anos de idade e foi
diagnosticada com puberdade precoce, pelo que lhe foi receitado
por seu médico o ativo objeto da lide. Apelada que é das maiores
operadoras de plano de salude do pais e reiteradamente nega
cobertura a procedimentos prescritos a seus clientes. Compensacao
corretamente fixada em R$ 15.000,00 apta a atender aos principios
da proporcionalidade e da razoabilidade e em sintonia com
precedentes da Corte. Majoracdo dos honorérios, pela sucumbéncia
recursal, para 15% sobre o wvalor da condenagéo.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.
(0002075-44.2021.8.19.0075 - APELACAO. Des(a). ALCIDES
DA FONSECA NETO - Julgamento: 13/07/2023 - SETIMA
CAMARA DE DIREITO PRIVADO (ANTIGA 122 CAMARA
CIVEL)

Parece-me que a melhor interpretacdo do texto se d& no sentido de que o rol é
exemplificativo (8 12), sendo certo que, no caso de ndo estar o procedimento previsto no referido
rol, ainda assim deve ser autorizado pela operadora, desde que: a) exista a comprovacao da
eficacia, a luz das ciéncias da saude, baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou

b) existam recomendac0es pela Comissdo Nacional de Incorporagéo de Tecnologias no Sistema
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Unico de Saude (Conitec), ou exista recomendagcéo de, no minimo, 1 (um) 6rgéo de avaliag&o
de tecnologias em salde que tenha renome internacional, desde que sejam aprovadas também
para seus nacionais.

Conveniente ressaltar que, ao contrario do que se deu no julgado do Superior Tribunal de
Justica, em que a excepcionalidade da admisséo de procedimento fora do rol da ANS dependia
de requisitos cumulativos, assunto de que tratei linhas acima, a lei impde requisitos alternativos,
ou seja, basta que um deles se faca presente para que a cobertura seja obrigatoria.

Por isso, considero existir grande contraste entre o que foi decidido pelo Superior
Tribunal de Justica e o que foi disposto pelo legislador.

Isso porque, para o Tribunal da Cidadania, se houvesse, no rol, para a cura do paciente,
outro procedimento eficaz, efetivo e seguro ja incorporado a lista ou, ndo havendo, existisse
substituto terapéutico, ndo se acataria a indicacdo do médico-odontélogo assistente, ressalvada
as hipdteses especialissimas enumeradas no acérdao.

O legislador inverteu essa logica; h& que preponderar a indicacdo do médico-odontologo
assistente de procedimento nédo relacionado no rol, mesmo que este contemple procedimento
vinculado aquela doenca ou substituto terapéutico, exigindo-se, todavia, as especificidades
trazidas no § 13.

E mais: os requisitos tracados pelo Superior Tribunal de Justi¢a para o reconhecimento
da excepcionalidade de cobertura fora do rol de atendimentos s&o cumulativos, ao passo que 0 §
13 da lei em comento enuncia requisitos alternativos, bastando ver que, no primeiro caso, as
condigdes sdo encadeadas e terminam com o conectivo “e”’; ha segunda hipdtese, os incisos do

8§ 13 sdo separados pelo conectivo “ou”.

Da superacéo ou Overruling

Acerca do periodo transcorrido entre o julgamento dos Embargos de Divergéncia pela Segunda
Secdo do Superior Tribunal de Justica e a promulgacdo da nova lei, parece-me que nao ha que se
falar em direito intertemporal porque a decisdo do Superior Tribunal de Justica (tivesse ou ndo
efeito vinculante®) ndo constituia texto legal em seu sentido estrito, ou seja, n3o estava em
vigéncia, mas deveria ou ndo (a depender do entendimento) ser aplicada vinculativamente aos

casos posteriores a publicacdo do acérdéo.

3 Discutir a forca de vinculagéo das decisGes proferidas nos Embargos de Divergéncia demandaria um novo artigo
e em nada contribuiria para as conclusdes do presente trabalho.
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Ocorre que, com a promulgacéo da Lei n® 14.454, de 21 de setembro de 2022, deu-se a
superagdo (overruling) do precedente, eis que tal padrdo decisorio ficou desfalcado das
circunstancias faticas e juridicas que o sustentavam, ndo sendo mais possivel a interpretacao de
que o rol seja taxativo ou taxativo mitigado.

Como cada juiz ou tribunal pode reconhecer e declarar o overruling, desde que
fundamente a sua decisdo, aos processos ndo julgados — parece-me - ndo se aplicard o antigo

precedente, respeitando-se apenas, € se 0 caso, a coisa julgada.

Do artigo 2° da Resolucdo Normativa RN 465/21 da ANS em face da Lei n°® 14.454/22.

Como referido acima, a Resolucdo Normativa RN 465/21 da ANS expressamente declarou que o
Rol de Procedimentos e Eventos em Saude que atualizava possuia natureza taxativa, o que ja é
bastante questionavel porque o legislador apenas conferiu a agéncia “o exercicio do poder
regulamentar sobre procedimentos, eventos e medicamentos que por disposicédo legal
(incisos I a X do art. 10 da Lei n. 9.656/98) estdo fora da cobertura médico-ambulatorial-
hospitalar”*, ressaltando-se que “a norma infralegal, por taxativa disposi¢io constitucional
(CRFB, art. 84, 1) ndo permite a restri¢cdo do contetido das disposic¢des legais, destinando-
se, em rigor, exclusivamente a sua fiel execuc¢io”>.

Seja como for, mesmo que se atribuisse forca normativa ao artigo 2° da Resolucdo RN n°
465/21 da ANS, a sua incompatibilidade frente a Lei n° 14.454/22 acarretaria a sua revogacao,

nos termos do § 1° do Decreto-Lei n°® 4.657/42.

Do 6nus da prova

Assentada a premissa de que o rol tem natureza exemplificativa, a questdo mais tormentosa passa
a ser aquela que diz respeito a quem cabe comprovar que o tratamento proposto, por ndo se inserir
do rol da ANS, a) possui a comprovacao da eficacia, a luz das ciéncias da saude, baseada em
evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou b) se funde em recomendagdes pela Comissao

Nacional de Incorporacdo de Tecnologias no Sistema Unico de Sadde (Conitec), ou exista

4 PEREIRA, Daniel de Macedo Alves. Planos de Satde e a Tutela Judicial de Direitos. Saraiva, 2020, pag. 159.
5> MADUREIRA, Claudio e GARCIA, Leonardo de Medeiros, apud PEREIRA, Daniel de Macedo Alves, op.cit.,
pags. 159 e 160.
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recomendacdo de, no minimo, 1 (um) érgdo de avaliacdo de tecnologias em saude que tenha
renome internacional, desde que sejam aprovadas também para seus nacionais.

O problema se torna ainda mais agravado se considerarmos que, com grande frequéncia,
os pedidos sdo feitos em sede de tutela de urgéncia, em situacdes limite em que 0s juizes se veem
obrigados a proferir decisdes sem maiores subsidios de ordem técnica.

A despeito das normas de direito de saude suplementar que inequivocamente incidem
sobre a espécie, parece-me que deve preponderar o fato de que, na maior parte das vezes, a
relacdo entre usuario e operadora de plano de salde é de consumo, razdo pela qual o énus da
prova de que, no caso concreto, o direito a cobertura ndo assiste ao usuario, mas, na verdade, é
da operadora do plano (além do que a prova a ser produzida é bem fécil para a operadora e quase
impossivel para o consumidor).

Entendo que o minimo que o consumidor precisa provar € que, de acordo com 0 seu
médico-odontologo assistente, o procedimento escolhido é o mais indicado e apto ao tratamento
da enfermidade ou condicdo do paciente; toda a demais prova incumbe a operadora do plano.

Nos contratos de plano de salde ndo sujeitos ao Codigo de Defesa do Consumidor
(administrados por entidade de autogestdo), o dnus da prova relativo a auséncia dos requisitos do
§ 13 do artigo 10 da Lei n° 9.656/98 (incluido pela Lei n® 14.454/22) incumbe a operadora do
plano de salde, considerando-se que a ela, em razéo de sua expertise, é bastante facil o acesso
aos elementos probatorios, ao contrario do que se da com o usuario, para o qual a obtencao de
tais elementos é extremamente dificil (carga dindmica do 6nus da prova —art. 373, § 1°, do CPC).

Registro que, em sede de tutela de urgéncia, ja havia precedentes do Tribunal de Justica
do Estado do Rio de Janeiro, mesmo antes da Lei n°® 14.454, de 21 de setembro de 2022,

esposando o entendimento de que os documentos que instruem a exordial, uma vez que
demonstrem ser o tratamento proposto o mais indicado, bem como que a hipbtese é de
emergéncia, ja autorizam o deferimento da tutela de urgéncia, sendo certo que eventual auséncia
dos requisitos previstos no § 13 do artigo 10 da Lei n° 9.656/98 devera ser comprovada pela
operadora, mediante dilacdo probatoria, inexistindo perigo de irreversibilidade da medida porque

a questdo poderéa ser eventualmente resolvida no plano financeiro:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. OBRIGACAO DE FAZER
CUMULADA COM INDENIZATORIA. PLANO DE SAUDE.
DEFERIMENTO DA TUTELA DE URGENCIA, PARA
DETERMINAR AO REU QUE AUTORIZE A INTERNACAO
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DO AUTOR, EM DIA E LOCAL PREVIAMENTE
DESIGNADOS, BEM COMO TODO O MATERIAL
NECESSARIO PARA A REALIZACAO DO ATO, SOB PENA
DE MULTA COMINATORIA. IRRESIGNACAO. ALEGACAO
DE  AUSENCIA DE  OBRIGATORIEDADE DO
FORNECIMENTO DE ALGUNS DOS MATERIAIS, POR NAO
ATENDEREM AS DIRETRIZES PREVISTAS NO ROL DA
ANS. PACIENTE, MENOR IMPUBERE, PORTADOR DE
SINDROME DE WOLFF-PARKINSON-WHITE,
NECESSITANDO SER SUBMETIDO AO PROCEDIMENTO
INDICADO NO LAUDO MEDICO ACOSTADO AOS AUTOS
DE ORIGEM, O QUAL, APARENTEMENTE, ENCONTRA-SE
PREVISTO NO ROL DE COBERTURA MIiNIMA
OBRIGATORIA ESTABELECIDO PELA ANS.
ABUSIVIDADE DA CLAUSULA QUE EXCLUA O CUSTEIO
DOS MEIOS E MATERIAIS NECESSARIOS AO MELHOR
DESEMPENHO DO TRATAMENTO DA DOENCA. ESCOLHA
DO TRATAMENTO QUE CABE AO MEDICO ASSISTENTE.
INCIDENCIA DAS SUMULAS N° 211 E 340, DESTE E. TJRJ.
RECUSA INDEVIDA POR PARTE DA RE. TAXATIVIDADE
DO ROL DE PROCEDIMENTOS DA ANS, RECONHECIDA
PELO C. STJ, QUE, CONTUDO, COMPORTA EXCECOES.
NECESSIDADE DE DILACAO PROBATORIA. PRESENCA
DOS REQUISITOS EXIGIDOS PARA A CONCESSAO DA
MEDIDA VERGASTADA, CONSISTENTES NA
PROBABILIDADE DO DIREITO E NO PERIGO DE DANO,
COM BASE NOS DOCUMENTOS ATE ENTAO
APRESENTADOS. INTELIGENCIA DO ART. 300, DO CPC/15.
AUSENCIA DE IRREVERSIDADE DA MEDIDA. QUESTAO
QUE PODERA SER EVENTUALMENTE RESOLVIDA NO
PLANO FINANCEIRO. APLICACAO DO ART. 302, I, DO
CPC/15. SOLUCAO QUE NAO SE MOSTRA
TERATOLOGICA, CONTRARIA A LEI OU A EVIDENTE
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PROVA DOS AUTOS. SUMULA N° 59, DESTE E. TJRJ.
DECISAO MANTIDA. RECURSO CONHECIDO E
DESPROVIDO.

(0053541-74.2022.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO.
Des(a). MAURO DICKSTEIN - Julgamento: 27/10/2022 -
DECIMA SEXTA CAMARA CIVEL)

Quanto a fixacdo do 6nus da prova na fase do saneamento do feito, para direcionar o

julgamento da causa, entendeu o Tribunal Fluminense que incumbe a operadora do plano de
salide demonstrar que ndo se encontram presentes 0s requisitos excepcionais que autorizariam a

recusa.

APELACAO. PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER C/C INDENIZATORIA. PLANO DE SAUDE.
AUTORA QUE PLEITEIA O FORNECIMENTO DO
MEDICAMENTO INFLIXIMBE 100MG, BEM COMO
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. SENTENCA DE
PROCEDENCIA, CONFIRMANDO A TUTELA
ANTERIORMENTE CONCEDIDA, PARA CONDENAR A RE
AO FORNECIMENTO DO MEDICAMENTO PLEITEADO, AO
PAGAMENTO DE INDENIZACAO DE CUNHO MORAL NO
IMPORTE DE R$8.000,00 (OITO MIL REAIS), ALEM DE
CUSTAS PROCESSUAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS
FIXADOS EM R$2.000,00 (DOIS MIL REAIS), NOS TERMOS
DO ART.85, §82 DO CPC. INCONFORMISMO DE AMBAS AS
PARTES. AUTORA QUE SUSTENTA A NECESSIDADE DE
MAJORACAO DO DANO MORAL, ANTE O CARATER
PREVENTIVO E PEDAGOGICO DO INSTITUTO DA
RESPONSABILIDADE CIVIL, BEM COMO DOS
HONORARIOS ADVOCATICIOS. PLANO DE SAUDE QUE,
POR SUA VEZ, ASSEVERA A LEGALIDADE DAS
CLAUSULAS RESTRITIVAS, A TAXATIVIDADE DO ROL

Volume 6 — N2 2 — Jul-Dez 2022 37



Revista de Estudos e Debates — CEDES

DA ANS, NAO TENDO PRATICADO QUALQUER CONDUTA
IRREGULAR A DEFLAGRAR INDENIZACAO POR DANO
MORAL, CUJO ARBITRAMENTO SE DEU EM VALOR
DESPROPORCIONAL.  POR  FIM, AFIRMA A
IMPOSSIBILIDADE, NA HIPOTESE, DE FIXACAO DOS
HONORARIOS SUCUMBENCIAIS POR APRECIACAO
EQUITATIVA, DEVENDO SER ARBITRADOS EM
CONSONANCIA COM O ART. 85, §2° DO CPC. PRETENSAO
RECURSAL DA AUTORA QUE NAO MERECE PROSPERAR,
ASSISTINDO RAZAO EM PARTE, NO ENTANTO, A RE.
RELACAO DE CONSUMO. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA. AUTORA QUE E PORTADORA DE
RETOCOLITE ULCERATIVA, COM ACOMETIMENTO
RETOSSIGMOIDEANO. NEGATIVA DE COBERTURA QUE
SE REVELA ABUSIVA. PLANO DE SAUDE QUE PODE
ESTABELECER AS DOENCAS QUE TERAO COBERTURA,
MAS NAO O TIPO DE TRATAMENTO A SER UTILIZADO.
INTELIGENCIA DO ENUNCIADO N° 211 DA SUMULA
DESTE TRIBUNAL. ART. 51, IV, E § 1° DO CDC. SUMULA
340 DO TJRJ. TAXATIVIDADE DO ROL DA ANS QUE
ADMITE EXCECOES, ANTES MESMO DO ADVENTO DA
LEl  14.454/2022 QUE CONFERIU  NATUREZA
EXEMPLIFICATIVA A ALUDIDO ROL, NOS TERMOS DO
ART.10, §13 DE REFERIDO TEXTO LEGISLATIVO.
AUSENCIA DE INDICACAO DE  SUBSTITUTO
TERAPEUTICO PELO PLANO DE SAUDE, ONUS ESSE QUE
SE LHE IMPUNHA, SENDO INQUESTIONAVEL A EFICACIA
DO TRATAMENTO COM O MEDICAMENTO APONTADO
PELO MEDICO ASSISTENTE QUE, INCLUSIVE, POSSUI
REGISTRO VALIDO JUNTO A ANVISA. TAMPOUCO O
PLANO DE SAUDE INDICOU PROCEDIMENTO INSERIDO
NO ROL DA ANS QUE, NO CASO CONCRETO, SEJA
EFICAZ, EFETIVO E SEGURO PARA COMBATER A
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ENFERMIDADE QUE ACOMETE A AUTORA. LAUDO
MEDICO QUE DEVE PREVALECER. DANO MORAL IN RE
IPSA. QUANTUM INDENIZATORIO ADEQUADAMENTE
FIXADO, ENCONTRANDO-SE DE ACORDO COM OS
PARAMETROS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE. RELATIVAMENTE AOS
HONORARIOS ADVOCATICIOS, VERIFICA-SE QUE
ASSISTE RAZAO AO PLANO DE SAUDE, EIS QUE NAO
INCIDE NA HIPOTESE O §8° DO ART. 85 DO CPC, SENDO
CERTO QUE, COMO VISTO, HOUVE CONDENACAO DA
OPERADORA EM VERBA INDENIZATORIA, DEVENDO
SER APLICADO, IN CASU, O §2° DO ART. 85 DO CPC,
SENDO O VALOR DA CONDENACAO, POIS, A
RESPECTIVA BASE DE CALCULO. DESPROVIMENTO DO
RECURSO DA AUTORA E PARCIAL PROVIMENTO DO
RECURSO DA RE.

(0021160-10.2018.8.19.0208 - APELACAO. Des(a). ALVARO
HENRIQUE TEIXEIRA DE ALMEIDA - Julgamento: 01/11/2022
- DECIMA SEGUNDA CAMARA CIVEL)

Obviamente, deve o juiz, ao sanear o feito, conceder a operadora do plano de saide ampla
possibilidade de producédo de provas, sem o0 que restardo violados os principios constitucionais
do contraditorio e da ampla defesa (artigo 5°, LV, da Constituicdo da Republica).

De recente julgado do Supremo Tribunal Federal que parece corroborar os apontamentos

até aqui apresentados®

Por meio de seu sitio na rede mundial de computadores, 0 Supremo Tribunal Federal comunicou
que foi determinado o arquivamento das ac¢des que tratavam do rol de cobertura dos planos de
saude por entenderem os Srs. Ministros, por maioria, que, com a edi¢do da Lei n® 14.454/22, a

questdo foi solucionada pelo Poder Legislativo.

& Colaboracgdo da Eminente Juiza Cristina de Aradjo Goes Lajchter que me deu a conhecer a existéncia da deciséo.
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Reproduzo a noticia:

“O Plenario do Supremo Tribunal Federal (STF), na sesséo
virtual encerrada em 9/11, determinou o arquivamento das ac¢oes
que tratavam do rol de cobertura dos planos de saude. A matéria
era tratada na Acdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 7193 e
nas Arguicbes de Descumprimento de Preceito Fundamental
(ADPFs) 986 e 990, mas, com a edicdo da Lei 14.454/2022, que
disciplinou a matéria, a maioria do Plenario entendeu que a questéo

foi solucionada pelo Poder Legislativo.

Nas acdes, 0 Podemos, a Rede Sustentabilidade e o Partido
Democratico Trabalhista (PDT) questionavam dispositivos das
Leis 9.961/2000 e 9.656/1998 e da Resolu¢do Normativa 465/2021
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) que tratam dos
procedimentos e eventos em salde e pediam a declaracdo de
inconstitucionalidade de qualquer limitacdo a cobertura dos planos
de salde, excluindo este ou aquele procedimento (rol taxativo).

Solucdo legislativa

Em seu voto pelo ndo conhecimento das agdes, o relator,
ministro Luis Roberto Barroso, apontou que a Lei 14.454/2022 deu
nova redacdo a Lei 9.656/1998. Com isso, reconheceu a
exigibilidade de tratamentos ndo previstos no rol da ANS, desde
que sua eficAcia seja comprovada cientificamente ou haja
recomendacdes a sua prescri¢do feitas pela Comissdo Nacional de
Incorporacio de Tecnologias no Sistema Unico de Saude (Conitec)
ou por 6rgdos de avaliacdo de tecnologias em saude de renome
internacional.

Na avaliacdo do relator, a norma deu a controvérsia uma

solucéo legislativa, antes inexistente e, com isso, as ac0es perderam
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0 objeto. Esse entendimento foi seguido pelos ministros Gilmar
Mendes, Dias Toffoli, Luiz Fux, Alexandre de Moraes, Nunes

Marques e André Mendoncga.

Divergéncia

Ficaram vencidos os ministros Edson Fachin, as ministras
Rosa Weber (presidente) e Carmen Lucia e o ministro Ricardo
Lewandowski. Primeiro a divergir, Fachin considerou que as a¢oes
ndo perderam o objeto, porque a nova legislacdo ndo resolve
sozinha a controversia. Segundo ele, ela ndo revoga diretamente a
norma da ANS nem orienta a atuacao judicial.

Ele votou, assim, por assentar que o rol de procedimentos e
eventos em salde seja considerado meramente exemplificativo.
Para ele, a previsdo de rol taxativo viola o direito constitucional a
vida e a salde integral, ja que retira de cobertura novas doencas
que podem surgir e gera discriminacdo indireta, com impacto
diferenciado sobre a populagdo com deficiéncia e ou com doencas

raras e complexas.

Outros pontos

O Plenério também examinou as ADIs 7088 e 7183,
ajuizadas pela Associacdo Brasileira de Protecdo aos
Consumidores de Planos de Salude - Salude Brasil e pelo Comité
Brasileiro de Organizacdes Representativas das Pessoas com
Deficiéncia (CRPD). Além do rol, eles questionavam os prazos
maximos para a atualizacdo do rol e para processo administrativo
sobre o tema, a composicdo da Comissao de Atualizacdo do Rol e
0s critérios para orientar a elaboracdo de relatério pela comissao.
Contudo, esses pedidos, por maioria, foram julgados

improcedentes.
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Conclusao

Expostas as minhas primeiras

Barroso considerou os prazos razoaveis e concluiu que a
resolucdo da ANS garante a presenca de representantes de
entidades de defesa do consumidor, de associacfes de usuarios de
planos de salde e de organismos de protecdo dos interesses das
pessoas com deficiéncias e patologias especiais na comissdo. Em
relacdo aos critérios para o relatério, o ministro disse que a
avaliacdo econdmica contida no processo de atualizacao e a analise
do impacto financeiro da incorporacdo dos tratamentos
demandados sdo necessarias para garantir a manutencdo da

sustentabilidade econémico-financeira dos planos de satde”.

impressOes sobre o tema, e jamais desejando esgotar o debate, mas

apenas contribuir com ele, passo a relacionar as conclusdes a que cheguei:

1) A polémica referente a natureza juridica do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude

baixado e atualizado pela ANS se encerrou com a promulgacdo da Lei n° 14.454/22, que

fez incluir os paragrafos 12 e 13 no artigo 10 da Lei n°® 9.656/98, de cuja combinacéo se

extrai que o referido rol é exemplificativo.

2) Por consequéncia da constatacdo mencionada no item anterior, ndo mais prevalecem o

artigo 2° da Resolucdo Normativa RN 465/21 da Agéncia Nacional de Saude, por

incompativel com a nova ordem legislativa, e as teses a que chegou o Superior Tribunal

de Justica nos autos do

s Embargos de Divergéncia nos Recursos Especiais n°® 1.886.929 e

n° 1.889.704, ante a sua superacao.

3) O Superior Tribunal de Justi¢a, ao julgar os Embargos de Divergéncia nos Recursos

Especiais acima referidos, estabeleceu que se houvesse no rol, para a cura do paciente,

outro procedimento eficaz, efetivo e seguro ja incorporado a lista ou, ndo havendo,

existisse substituto terapéutico, ndo se acataria a indicacdo do medico assistente,

ressalvando as hipdteses especialissimas referidas nos acordaos.

4) A Lein°14.454/22, invertendo a l6gica do julgado do Superior Tribunal de Justica, disp6s

que ha de preponderar

a indicacdo do médico assistente de procedimento nao relacionado

Volume 6 — N2 2 — Jul-Dez 2022

42



Revista de Estudos e Debates — CEDES

5)

6)

7)

8)

9)

no rol, mesmo que este contemple procedimento vinculado aquela doenca ou substituto

terapéutico, exigindo-se, todavia, as especificidades trazidas no § 13.

Para o Superior Tribunal de Justica, 0s pressupostos que autorizam a mitigacdo da
taxatividade do rol da ANS sdo cumulativos, ao passo que 0s requisitos previstos nos
incisos | e 11 do 8 13 do artigo 10 da Lei n® 9.656/98 (incluido pela Lei n® 14.454/22) nao
sdo cumulativos, mas alternativos, bastando que um deles se faca presente para que a

cobertura seja autorizada pelas operadoras do plano de salde.

Para os fins dos paragrafos 12 e 13 do artigo 10 da Lei n® 9.656/98 (incluidos pela Lei n°
14.454/22), os documentos que instruem a exordial, confeccionados pelo médico
assistente, uma vez que demonstrem ser o tratamento proposto o mais indicado, bem como
que a hipétese é de emergéncia, ja autorizam o deferimento da tutela de urgéncia, sendo
certo que eventual auséncia dos requisitos previstos no § 13 devera ser comprovada pela
ré, mediante dilacdo probatdria, inexistindo perigo de irreversibilidade da medida porque

a gquestdo podera ser eventualmente resolvida no plano financeiro.

Nos contratos de plano de saude sujeitos ao Cadigo de Defesa do Consumidor, o 6nus da
prova relativo a auséncia dos requisitos do 8 13 do artigo 10 da Lei n° 9.656/98 (incluido
pela Lei n® 14.454/22) incumbe a operadora do plano de saude, preponderando a

hipossuficiéncia do consumidor (artigo 6°, V111, da legislacdo de regéncia).

Nos contratos de plano de salde ndo sujeitos ao Cddigo de Defesa do Consumidor
(administrados por entidade de autogestdo), o 6nus da prova relativo a auséncia dos
requisitos do § 13 do artigo 10 da Lei n°9.656/98 (incluido pela Lei n° 14.454/22) incumbe
a operadora do plano de saude, considerando-se que a ela, em razéo de sua expertise, é
bastante facil o acesso aos elementos probatorios, ao contrario do que se da com o usuario,
para o qual a obtencdo de tais elementos é extremamente dificil (carga dindmica do 6nus
da prova —art. 373, 8 1°, do CPC).

Considerando-se que o 6nus probatério incumbe a operadora do plano de salde, devera o
juiz conceder-lhe ampla possibilidade de produgdo probatoria (artigo 5°, LV, da

Constituicdo da Republica).
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