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Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

Desembargador Henrique Carlos de Andrade Figueira
Presidente do Tribunal de Justica

Desembargador Ricardo Rodrigues Cardozo
Corregedor-Geral da Justica

Desembargador José Carlos Maldonado de Carvalho
1° Vice-Presidente

Desembargador Marcus Henrique Pinto Basilio
2° Vlice-Presidente

Desembargador Edson Aguiar de Vasconcelos
3° Vice-Presidente
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Comissao de Governanca, Estratégia e Planejamento (COGEP) - Composicdo
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ANTERIOR

Desembargador CARLOS SANTOS DE OLIVEIRA, Presidente da Comissao;

Desembargador ANTONIO ILOIZIO BARROS BASTOS;

Desembargador PETERSON BARROSO SIMAQO;

Juiza de Direito DANIELA BANDEIRA DE FREITAS, Auxiliar da Presidéncia e integrante do CGTIC;
Juiz de Direito PEDRO ANTONIO DE OLIVEIRA JUNIOR, Auxiliar da Presidéncia;

VI - Juiz de Direito RAFAEL ESTRELA NOBREGA, Auxiliar da Presidéncia;

VIl - Juiz de Direito FERNANDA XAVIER DE BRITO, Auxiliar da Corregedoria-Geral da Justica;

VIII - Juiz de Direito WILSON MARCELO KOZLOWSKI, representante da Associacao de Magistrados
do Estado do Rio de Janeiro (AMAER));

Senhora ALESSANDRA FABRICIO ANATOCLES DA SILVA FERREIRA, Diretora-Geral da Diretoria-Geral
de Apoio aos Orgéos Jurisdicionais (DGJUR);

Senhor ALZIMAR ANDRADE SILVA, representante do Sindicato dos Servidores do Poder Judiciario do
Estado do Rio de Janeiro (SINDJUSTICA-RJ);

Senhor CLAUDIO TORRES CARVALHO, Diretor-Geral da Diretoria-Geral de Planejamento, Coordena-
cdo e Financas (DGPCF);

Senhor IVAN LINDENBERG JUNIOR, representante da Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacgao de Dados (DGTEC);

Senhor JOAO CARLOS SANTOS CRUZ, representante da Diretoria-Geral de Comunicacédo e de Difu-
sdo do Conhecimento (DGCOM):

Senhora MICHELE VIEIRA DE OLIVEIRA, Diretora do Departamento de Gestao Estratégica e Planeja-
mento (GABPRES/DEGEP);

Senhora VIRNA PERY AMORIM, Diretora-Geral da Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacao e
Comunicacéo de Dados (DGTEC).
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Apresentacao

Este Plano Estratégico tem por finalidade revisar e estabelecer a estrutura da
Gestédo Estratégica do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJE-
RJ), sendo fruto da participacéo institucional, tanto de Magistrados, como de
servidores de diversas unidades do TJERJ, membros da Comissdo de Gover-
nanca, Estratégia e Planejamento (COGEP), que tem como integrantes Magis-
trados, representantes das Entidades de Classes de Magistrados e servidores
- AMAERJ e SINDJustica.

A estratégia estabelecida alinha-se a estratégia geral do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), sem perder de vista a necessidade de contemplar, nos seus
aspectos concretos, a realidade pertinente ao PJERJ, que consideraram, além
de propostas das unidades administrativas, os compromissos assumidos pela
atual gestdo. lgualmente, os recursos orcamentarios para execucao dos pro-
jetos foram assequrados e constam da proposta que abrange o bi€nio.

Na metodologia institucional, foram redesenhados os Direcionadores Estra-
tégicos, de modo a renovar a marca da atual gestdo em relacdo aos rumos
do PJERJ, bem como tracados objetivos estratégicos, agrupados em Macro-
desafios. Estes conceitos foram consolidados no Mapa Estratégico. A estes,
posteriormente, foram alinhados projetos que, analisados pela COGEP, foram
classificados como estratégicos, considerando, entre outros aspectos, o im-
pacto institucional dos resultados que os mesmos venham a trazer.

A S 2, )
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Direcionadores Estratégicos do PJERJ

MISSAQ VALORES DO TJRJ

Resolver os conflitos de interesses em tempo m Ftica;
adequado a sua natureza, visando a pacifi- ® Probidade;
cacdo social e efetividade de suas decisoes. ® Transparéncia;

B |ntegridade;

m Acesso a Justica;

Celeridade;

Responsabilidade social e ambiental;
Imparcialidade;

Efetividade;

Modernidade.

POLITICA DA QUALIDADE:

Prestar jurisdicdo e apoio a solucdo de conflitos
mediante a valorizacdo de Magistrados e servi-
dores, implementando praticas de gestao que im-
pulsionem a instituicdo a alcancar seus objetivos.

Consolidar-se como instituicdo pacificadora
e solucionadora dos conflitos da sociedade.

PLANO ESTRATEGICO
ANTERIOR VISUALIZACAO PROXIMA IMPRIMIR SEXENIO 2021-2026
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Mapa Estratégico do PJERJ

O Mapa Estratégico € a representacao grafica da estratégia institucional, contemplando os
Direcionadores, Macrodesafios e Objetivos Estratégicos.

Resolver os conflitos de interesses = Etica = Celeridade Consolidar-se como

em tempo adequado a sua = Probidade = Responsabilidade social e ambiental instituicdo pacificadora

natureza, visando a pacificagéo = Transparéncia = Imparcialidade e solucionadora dos

social e efetividade de suas decisdes. * Integridade = Efetividade conflitos da sociedade.
= Acesso a justica = Modernidade

POLITICA DE QUALIDADE

Prestar jurisdigdo e apoio a solugéo de conflitos

mediante a valorizagdo de magistrados e servidores,
implementando praticas de gestdo que impulsionem
a instituicdo a alcancar seus objetivos

SOCIEDADE

PROCESSOS INTERNOS

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

0O conceito de Mapa Estratégico se resume em aprendizado e cresci-
mento, visando o aperfeicoamento dos processos internos, a fim de
alcancar o reconhecimento da sociedade, integrando estas perspec-

GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

= Promogdo da garantia dos direitos fundamentais
= Promogdo da garantia dos direitos das minorias e a inclusao social

AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA

PRESTACAO JURISDICIONAL

= Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 1° grau

= Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional,
buscando a razoavel duragdo do processo

= Priorizagdo da fase de execucdo dos processos

= Aprimoramento do modelo de gestdo das execugdes fiscais

ENFRENTAMENTO A CORRUPGAO E

A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

= Priorizagdo da tramitacdo de processos de
desvio de recursos publicos

= Aprimoramento da fiscalizagdo e do controle do
gasto publico no PJERJ

APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

= Valorizagdo dos Magistrados e da carreira da Magistratura
= Valorizagdo dos Servidores e da carreira de Serventuario da Jutica
= Aprimoramento da capacitagdo e das competéncias institucionais

APERFEICOAMENTO DA ESTRUTURA PREDIAL,
LOGISTICA E DE SEGURANCA

= Aprimoramento da seguranca aos Magistrados,

Servidores e edificacdes
= Infraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional
= Aprimoramento logistica do PJERJ

FORTALECIMENTO DA RELACAO INSTITUCIONAL DO JUDICIARIO COM A SOCIEDADE

= Aprimoramento da comunicagéo interna

= Facilitagdo da comunica¢do com a midia e com a sociedade civil

CONSOLIDACAO DO SISTEMA DE
PRECEDENTES OBRIGATORIOS

= Priorizagdo do julgamento de casos analogos
= Reducéo dos processos de litigancia serial

APERFEICOAMENTO DA GESTAO

DA JUSTICA CRIMINAL

= Promogdo de aplicagdo de penas e medidas alternativas
= Aperfeicoamento de rotinas cartorarias

= Aprimoramento do sistema carcerario

PROMOCAO DA SUSTENTABILIDADE
= Promogdo da gestdo sustentavel ambiental, de
contratacdes, de documentos e qualidade de vida

FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL DE
TIC E DE PROTECAO DE DADOS

Aprimoramento da gestdo da infraestrutura e

dos equipamentos de Tl

Aprimoramento dos sistemas institucionais e geragdo
de inovagdes tecnoldgicas

Ampliagdo do acesso a tecnologia

Amprimoramento da governanca de TIC

Promocéo da protecdo de dados organizacionais

tivas, em conformidade com a metodologia do Balanced Scorecard
(BSC), ferramenta de planejamento que propicia uma visdo clara da
estratégia da organizacao.

ANTERIOR

ULTIMA

VISUALIZAGAO ~ PROXIMA

IMPRIMIR

APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA
E DA GOVERNANCA JUDICIARIA

Fortalecimento da autonomia do Poder Judiciario
Garantia do alinhamento estratégico das

unidades do PJERJ

Aprimoramento das politicas de controle interno
Simplificagdo de processos internos e adogdo

de praticas de gestdo

PREVENCAO DE LITIGIOS E ADOCAO DE

SOLUCOES CONSENSUAIS PARA 0S CONFLITOS

= Incremento da adogdo de meios alternativos de
composigédo de litigios

APERFEICOAMENTO DA GESTAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

= Aprimoramento da governanca financeira e
orcamentaria do PJERJ

= Promogéo da melhoria dos resultados
da aplicagédo de recursos ptiblicos

De acordo com esta metodologia, cada macrodesafio deve contribuir
em sucessao com os demais, até que todos interajam para o alcance
dos objetivos da organizacéo.

PLANO ESTRATEGICO
SEXENIO 2021-2026
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Macrodesafios e Objetivos Estratégicos | Sociedade

O presente plano esta baseado nos Macrodesafios e res-
pectivos objetivos estratégicos abaixo detalhados:

PERSPECTIVA SOCIEDADE

MACRODESAFIO

Garantia dos Direitos Fundamentais

Descricao:

Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto
os Direitos e Garantias Fundamentais (CF, art. 5°),
buscando-se assegurar o direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, bem como
atenuar as desigualdades sociais, garantir os direitos
de minorias e a inclusdo e acessibilidade a todos.

Objetivos Estratégicos:
Promocao da garantia dos direitos fundamentais

Promocao da garantia dos direitos das minorias e
a incluséo social

D LD 2,

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

MACRODESAFIO

Fortalecimento da Relacgao Institucional do
Judiciario com a Sociedade

Descrigcdo:

Refere-se a adocao de estratégias de comunicacao

e de procedimentos objetivos, ageis e em linguagem
de facil compreensao, visando a transparéncia

e ao fortalecimento do Poder Judiciario como
instituicdo garantidora dos direitos. Abrange a
atuacao interinstitucional integrada e sistémica, com
iniciativas pela solucdo de problemas publicos que
envolvam instituicdes do Estado e da sociedade civil.

Objetivos Estratégicos:
Aprimoramento da comunicacao interna

Facilitacdo da comunicacdo com a midia e com a
sociedade civil

PLANO ESTRATEGICO
SEXENIO 2021-2026
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Macrodesafios e Objetivos Estratégicos | Processos Internos

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

MACRODESAFIO

Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

Descrigdo:

Tem por finalidade materializar a razoavel
duracdo do processo em todas as suas fases.
Trata-se de garantir a prestacao jurisdicional
efetiva e agil, com sequranca juridica e
procedimental na tramitacdo dos processos
judiciais. Visa também solucdes para um dos
principais gargalos do Poder Judiciario, qual seja
a execucao fiscal. Busca elevar a eficiéncia na
realizacdo dos servicos judiciais e extrajudiciais.

Objetivos Estratégicos:

® |ncremento das politicas de priorizacao das
atividades de 1° grau

® Aprimoramento de mecanismos de celeridade
jurisdicional, buscando a razoavel duracdo do processo

® Priorizacdo da fase de execucao dos processos

® Aprimoramento do modelo de gestdo das
execucdes fiscais

D LD 2,
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MACRODESAFIO

Enfrentamento a Corrupcdo e a Improbidade
Administrativa

Descrigcdo:

Conjunto de atos que visem a protecdo da coisa
publica, a integridade nos processos eleitorais,

a preservacao da probidade administrativa
internamente e externamente ao enfrentamento
dos crimes eleitorais e contra a administracao
publica, entre outros. Para tanto, deve-se priorizar
a tramitacao dos processos judiciais que tratem do
desvio de recursos publicos, de improbidade e de
crimes eleitorais, além de medidas administrativas
relacionadas a melhoria do controle e fiscalizacdo
interna e externa do gasto publico no ambito do
Poder Judiciario.

Objetivos Estratégicos:

B Priorizacao da tramitacdo de processos de desvio
de recursos publicos

® Aprimoramento da fiscalizacdo e do controle do
gasto publico no PJERJ

PLANO ESTRATEGICO
SEXENIO 2021-2026
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Macrodesafios e Objetivos Estratégicos | Processos Internos

MACRODESAFIO

Consolidagao dos Sistemas de Precedentes
Obrigatorios

Descricao:

Promocao do sistema de precedentes estabelecido
pelo novo Cadigo de Processo Civil - CPC, buscando
fortalecer as decisoes judiciais, racionalizar o
julgamento de casos analogos, garantir a seguranca
juridica, bem como, a coeréncia e a integridade dos
provimentos judiciais. Abarca também a reducao
do acumulo de processos relativos a litigancia
serial, visando reverter a cultura da excessiva
judicializacdo.

Objetivos Estratégicos:
® Priorizacdo do julgamento de casos analogos
m Reducdo dos processos de litigancia serial

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

MACRODESAFIO

Promocdo da Sustentabilidade

Descricao:

Aperfeicoamento de acdes que estimulem o uso
sustentavel de recursos naturais e bens publicos,
a reducao do impacto negativo das atividades

do 6rgao no meio ambiente com a adequada
gestdo dos residuos gerados, do uso apropriado
dos recursos finitos, a promocao das contratacoes
sustentaveis, a gestdo sustentavel de documentos
e a qualidade de vida no ambiente de trabalho.
Visa a adocao de modelos de gestdo organizacional
e de processos estruturados na promocao da
sustentabilidade ambiental, econdmica e social.

Objetivos Estratégicos:

® Promocao da gestdo sustentavel ambiental, de
contratacdes, de documentos e qualidade de vida

PLANO ESTRATEGICO
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Macrodesafios e Objetivos Estratégicos | Processos Internos

MACRODESAFIO

Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal

Descricéo:

Refere-se a adogdo de medidas preventivas a
criminalidade e ao aprimoramento do sistema
criminal, por meio de maior aplicacao de penas

e medidas alternativas, investimento na justica
restaurativa, aperfeicoamento do sistema
penitenciario e estabelecimento de mecanismos
para minimizar a sensacao de impunidade e
inseguranca social. Pretende reduzir o numero de
processos, reduzir as taxas de encarceramento e
fomentar acdes de atencdo ao interno e ao egresso,
principalmente visando a reducado de reincidéncia;
e construir uma visao de justica criminal vinculada
a justica social. Atuar conjuntamente com os
demais Poderes para solucionar irreqularidades

no sistema carcerario e no sistema de execucao

de medidas socioeducativas, assim como para o
aperfeicoamento de rotinas cartorarias.

Objetivos Estratégicos:

® Promocao da aplicacdo de penas e medidas alternativas
m Aperfeicoamento de rotinas cartorarias

® Aprimoramento do sistema carcerario

ge

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

Ay

MACRODESAFIO

Aperfeicoamento da Gestdao Administrativa e da
Governanca Judiciaria

Descricdo:

Formulacédo, implantagcdo e monitoramento de
estratégias flexiveis e aderentes as especificidades
locais, regionais e proprias de cada segmento de
justica do Poder Judiciario, produzidas de forma
colaborativa pelos orgaos do Poder Judiciario,
magistrados, servidores, pela sociedade e pelos
atores do sistema de justica. Visa a eficiéncia
operacional interna, a humanizacao do servico, a
desburocratizacéo, a simplificacdo de processos
internos, ao fortalecimento da autonomia
administrativa e financeira do Poder Judiciario e a
adocao das melhores praticas de gestao documental,
gestao da informacao, gestao de projetos e
otimizacao de processos de trabalho com o intuito
de melhorar o servico prestado ao cidadao.

Objetivos Estratégicos:
B Fortalecimento da autonomia do Poder Judiciario

® Garantia do alinhamento estratégico das
unidades do PJERJ

® Aprimoramento das politicas de controle interno

® Simplificacao de processos internos e adocao de
praticas de gestao

PLANO ESTRATEGICO
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Macrodesafios e Objetivos Estratégicos | Processos Internos

MACRODESAFIO

Prevencao de Litigios e Adogao de Solucoes
Consensuais para os Conflitos

Descricao:

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para
prevencao e para resolucao negociada de conflitos,
com a participacdo ativa do cidadao. Visa estimular a
comunidade a resolver seus conflitos sem necessidade
de processo judicial, mediante conciliagdo, mediacdo
e arbitragem. Abrange também parcerias entre os
Poderes a fim de evitar potenciais causas judiciais e
destravar controvérsias existentes.

Objetivo Estratégico:

® |ncremento da adogdo de meios alternativos de
composicao de litigios

ULTIMA
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Macrodesafios e Objetivos Estratégicos | Aprendizado e Crescimento

PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO

Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Descrigdo:

Refere-se ao conjunto de politicas, métodos e
praticas adotados na gestao de comportamentos
internos do o6rgao, favorecendo o desenvolvimento
profissional, a capacitacdo, a relacdo interpessoal, a
saude e a cooperacgao, com vistas ao alcance efetivo
dos objetivos estratégicos da instituicao. Contempla
acoes relacionadas a valorizacdo dos servidores; a
humanizacao nas relacoes de trabalho; a promocao
da saude; ao aprimoramento continuo das condicoes
de trabalho; a qualidade de vida no trabalho; ao
desenvolvimento de competéncias, de talentos,

do trabalho criativo e da inovacao; e a adequada
distribuicao da forca de trabalho.

Objetivos Estratégicos:

® Valorizacdo dos Magistrados e da carreira da
Magistratura

® Valorizacdo dos Servidores e da carreira de
Serventuario da Justica

® Aprimoramento da capacitacao e das
competéncias institucionais

D LD 2,

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

Ay

MACRODESAFIO

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
Protecdo de Dados

Descricdo:

Programas, projetos, acdes e praticas que visem ao
fortalecimento das estratégias digitais do Poder
Judiciario e a melhoria da governanca, da gestdo e
da infraestrutura tecnoldgica, garantindo protecao
aos dados organizacionais com integridade,
confiabilidade, confidencialidade, integracao,
disponibilidade das informacdes, disponibilizacao dos
servicos digitais ao cidadado e dos sistemas essenciais
da justica, promovendo a satisfacao dos usuarios por
meio de inovacoes tecnoldgicas, controles efetivos
dos processos de seguranca e de riscos e da gestao
de privacidade e uso dos dados pessoais.

Objetivos Estratégicos:

® Aprimoramento da gestdo da infraestrutura e dos
equipamentos de Tl

® Aprimoramento dos sistemas institucionais e
geracao de inovacdes tecnoldgicas

® Ampliacdo do acesso a tecnologia
® Aprimoramento da governanca de TIC
® Promocao da protecao de dados organizacionais
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Macrodesafios e Objetivos Estratégicos | Aprendizado e Crescimento

MACRODESAFIO

Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica e
de Seguranca

Descrigao:
Refere-se a garantia da infraestrutura fisica
necessaria a adequada realizacao dos processos de

Objetivos Estratégicos:

® Aprimoramento da seguranca aos Magistrados,
servidores e edificacoes

® |nfraestrutura predial como mecanismo de
efetividade jurisdicional

® Aprimoramento logistico do PJERJ

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

trabalho do PJERJ, em todas as esferas de atividade.

MACRODESAFIO

Aperfeicoamento da Gestdo Orcamentaria e Financeira

Descricdo:

Refere-se a utilizacdo de mecanismos para alinhar as
necessidades orcamentarias de custeio, investimentos
e pessoal ao aprimoramento da prestacao
jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais
da administracao publica. Envolve estabelecer uma
cultura de adequacao dos gastos ao atendimento das
necessidades prioritarias e essenciais dos 6rgaos da
justica, para se obter os melhores resultados com os
recursos aprovados nos orcamentos.

Objetivos Estratégicos:

® Aprimoramento da governanca financeira e
orcamentaria do PJERJ

® Promocao da melhoria dos resultados da
aplicacdo de recursos publicos
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Projetos Estratégicos

A classificacdo de cada projeto como estratégico €
realizada por meio de analise da COGEP, para poste-
rior aprovacio da Administragdo Superior e do Orgao
Especial, considerando questdes como o impacto dos
resultados do projeto para a instituicdo, entre outras.

A partir da aprovacao, as unidades coordenadoras de
projetos passam a planejar e acompanhar a execucao
dos projetos, alcancar as metas e fornecer as informa-
cdes necessarias a promover a implementacao e inte-
gracao da estratégia institucional.

Seguem relacionados os projetos estratégicos que con-
tribuirdo para o alcance dos objetivos estratégicos e
macrodesafios:

Acdes Integradas de Saude (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Gestao de Pessoas

ESCOPO

Desenvolver acdes com vistas a reducao de incidéncia
das 5 principais patologias causadoras de afastamentos
de servidores e magistrados; desenvolver acoes com
vistas a reducao de incidéncia de cada uma das 5
patologias predominantes constatadas nos exames
periodicos realizados em servidores; monitoramento da
COVID-19 no Poder Judiciario.

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

S S E i

Ampliacdo do Modelo de Gestdo da Divida Ativa
(continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Estatistica e Apoio a Jurisdicao

ESCOPO
Ampliacdo do modelo de gestao da divida ativa.

Aprimoramento da Gestdo da Vara de Execucdes
Penais (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Departamento de Gestdo Estratégica e Planejamento

ESCOPO

Reestruturacao das rotinas administrativas da
Vara de Execucdes Penais (VEP), com definicdo de
indicadores de desempenho, em conformidade com
0 novo sistema.

Aprimoramento da Gestao do Patrimonio - Fase 4
(continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Logistica
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Projetos Estratégicos

ESCOPO

Aprimoramento dos sistemas do DEPAM (SISPAT,
SISMAT e SISINVENT), de forma a possibilitar a
integracao entre as areas de gestao patrimonial,
almoxarifado e compras.

Aprimoramento da Gestao Organizacional nas
Camaras Civeis e Criminais (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Estatistica e Apoio a Jurisdicao

ESCOPO

Criacdo de metodologias e/ou procedimentos
padronizados que possam vir a facilitar o
processamento e, por conseguinte, o aumento de
produtividade, melhoria da imagem institucional e
da gestdo das unidades organizacionais.

Aprimoramento do Sistema de Pesquisa na Base
de Dados de Jurisprudéncia

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Comunicacao e Difusao do
Conhecimento

ESCOPO
Sistema de Pesquisa a Base de Dados de Jurisprudéncia
com tecnologia mais moderna e eficiente, tornando a

consulta mais célere e assertiva.

‘ ﬂ . IMPRIMIR

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA

Aprimoramento e monitoramento das medidas
de prevencao e combate a incéndio e panico
(continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Logistica

ESCOPO
Aprimoramento e Monitoramento das Medidas de
Prevencdo e Combate a Incéndio e Panico.

Aprimorar a seguranca nas instalacoes fisicas
do PJERJ com a implementacdo do Sistema de
Controle de Acesso (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Seguranca Institucional

ESCOPO

Unidade do PJERJ com o acesso controlado;
acautelamento de armas de fogo nas Unidades do
PJERJ; acautelamento de objetos que oferecam risco
aos magistrados, servidores e usuarios do PJERJ.

Atualizacdo do Parque Tecnoldgico (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao de Dados

—_—

)

PLANO ESTRATEGICO
SEXENIO 2021-2026



SUMARIO

PJER]
COGEP — COMPOSICAQ
APRESENTACAOQ
DIRECIONADORES ESTRATEGICOS DO PJER]
MAPA ESTRATEGICO DO PJER)
MACRODESAFIOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS
| PERSPECTIVA SOCIEDADE
| PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

| PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
PROJETOS ESTRATEGICOS
MONITORAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
CONSIDERACOES FINAIS

Projetos Estratégicos

ESCOPO

Aquisicao e atualizacdo do parque tecnologico,
compreendendo 1.000 scanners, 4.500
computadores, 3.100 impressoras, 6.750
microcomputadores, 1.000 scanners; atualizacdo
Servidores Banco de Dados; equipamentos para
modernizacao do sistema de backup; aquisicao
de 600 Switches de acesso.

Avaliacao e Descarte de Processos dos Juizados
Especiais Civeis e Executivos Fiscais

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Comunicacao e Difusao do
Conhecimento

ESCOPO

Desenvolvimento de ferramenta no sistema ARQGER
que ira permitir e identificar processos fisicos que
tramitaram nos Juizados Especiais Civeis, bem como
Executivos Fiscais, passiveis de descarte.

Criacao do CEJUSC de Execucado e Cumprimento
de Sentenca

UNIDADE COORDENADORA
Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solucédo de conflitos

D LD 2,

ULTIMA

VISUALIZAGAO ~ PROXIMA

ANTERIOR IMPRIMIR

ESCOPO

Criacao e instalacao do CEJUSC especializado em
Execucdo e Cumprimento de Sentenca visando dar
celeridade e efetividade a prestacao jurisdicional.

Desenvolvimento de Plataforma de Resolugdo de
Conflitos On-Line

UNIDADE COORDENADORA
Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solucao de conflitos

ESCOPO

Desenho e Implementacao de Sistemas de
Solucdo de Conflitos e Tecnologia com todos

os recursos e funcionalidades que se fizerem
necessarios para a realizacdo de audiéncias/
sessoes de conciliacdo e mediacdo on-line com

0 uso de ambientes virtuais e automatizacao
para o tratamento de conflitos, de forma célere e
efetiva, com transparéncia, controle e seguranca.

Digitalizagcdo de processos fisicos

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacéao e
Comunicacao de Dados

—_—

)

PLANO ESTRATEGICO
SEXENIO 2021-2026




SUMARIO

PJER]
COGEP — COMPOSICAQ
APRESENTACAOQ
DIRECIONADORES ESTRATEGICOS DO PJER]
MAPA ESTRATEGICO DO PJER)
MACRODESAFIOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS
| PERSPECTIVA SOCIEDADE
| PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

| PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
PROJETOS ESTRATEGICOS
MONITORAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
CONSIDERACOES FINAIS

Projetos Estratégicos

ESCOPO
Processos eletronicos, possibilitando a
virtualizacao total do TJRJ.

Estudo para Solucdo de Contingéncia de
infraestrutura de TIC (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao de Dados

ESCOPO

Execucdo das iniciativas elencadas para dar
inicio a implantacdo de uma infraestrutura de
contingéncia para sistemas essenciais de TI.

Fortalecimento da Politica Judiciaria de
Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher
- Resolugdo CNJ n°254/2018 e Resolucdo
n°255/2018 (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Coordenadoria Estadual da Mulher em Situacdo
de Violéncia Doméstica e Familiar

ESCOPO

Expanséo/interiorizacdo do projeto violeta;
estruturacdo/capacitacdo do protocolo
violeta laranja; estruturagcdo/capacitacio e

B LSP 2, ()

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

divulgacao das atribuicdes da central judiciaria
de acolhimento da mulher vitima de violéncia
doméstica e familiar (CEJUVIDA); capacitacédo
de magistradas (os) e servidoras (es) que atuam
no ambito da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher e juri; capacitacao/estruturacio
das equipes multidisciplinares que atuam na
competéncia violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, plantdo judiciario e varas do
tribunal do juri.

Implantacdo do Alarme de Panico nas Comarcas
do Estado do Rio de Janeiro (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Seguranca Institucional

ESCOPO

Seguranca para os Magistrados nas audiéncias
presenciais. 22 (vinte e dois) novos locais para
implementacao prevista para 2021/2022.

Implantacdo do Novo Sistema de Processo
Judicial Eletrénico — PJe (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao de Dados

—_—
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Projetos Estratégicos

ESCOPO
Implantacdo de nova solucao tecnoldgica para os
sistemas judiciais de 1° e 2° graus.

Implementacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados
no TJRJ (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Comité Gestor de Protecdo de Dados

ESCOPO

Implementacdo de Politica Institucional para
alinhamento dos processos de trabalho do

TJRJ a Lei Geral de Protecado de dados, além da
implementacao de iniciativas para coloca-los em
pratica na instituicao.

Implementacdo da Politica de Governancga
Institucional (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Departamento de Gestao Estratégica e
Planejamento

ESCOPO

Além de um Ato Institucional que unifique
conceitos, parametros e mecanismos de
governanca institucional no TJRJ (Politica
de Governanca Institucional), e tomada de
iniciativas para coloca-los em pratica, ha

D LD 2,

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

Ay

necessidade de criacdo de diversos atos
autonomos (unificados pela politica), e que
tratem de temas fundamentais de governanca no
setor publico, especialmente ja recomendados
pelos drgaos de governo e ja fundamentados em
atos e literaturas, em especial, as do CNJ e as do
TCU (Referencial Basico de Governanca).

Séo eixos a serem trabalhados (ou aprimorados)
de forma auténoma e que integram a governanca
institucional (sem prejuizo de outros que possam
ser priorizados): Politica de gestdo estratégica
(*); Politica de gestdo de TIC (*); Politica de
gestdo de pessoas (*); Politica de gestdo de riscos
(*); Politica de viagens e diarias; Codigo de ética,
conduta e integridade; Politica de aquisi¢oes,
contratacdes e compliance; Politica de gestao

de servicos de terceiros; Politica de gestdo

da qualidade dos servicos do TJRJ; Politica de
gestao de fornecedores; Politica de comunicacao
institucional; Politica de sequranca institucional;
Politica de prestacdo de contas (Accountability
Institucional) - (*) Atos ja existentes, que
necessitam ser alinhados [ aprimorados.

Implementacdo de estrutura fisica e logistica na
Central de Audiéncias de Custddia — Capital

UNIDADE COORDENADORA
22 V/ice-Presidéncia
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Projetos Estratégicos

ESCOPO

Criacdo de um novo espaco fisico, de forma

a permitir a realizacdo das tratativas entre
ministério publico e a defesa para a celebracao
da medida despenalizadora denominada Acordo
de Nao Persecucdo Penal em fase prévia ao
oferecimento da denuncia.

Implementacdo do Novo Sistema GPES
(continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Gestdo de Pessoas

ESCOPO

Elaborar um novo GPES, que € o sistema utilizado
para registro das situacdes funcionais de
magistrados, servidores e colaboradores do PJERJ.

O GPES recebera os bancos de dados dos

atuais sistemas (SHM, SHFTJ, SHF, UNIV, JUl e
SisConciliador), que possuem tecnologia obsoleta,
que nao permite automacao das atividades.

Nao se trata apenas de migracao da base de dados,
mas desenvolvimento de cada rotina para que

o novo GPES seja um sistema que permita aos
usuarios a realizacao eficiente de tarefas.

Em parceria com a DGTEC, o projeto tera as
seguintes etapas: higienizacdo dos bancos de
dados; planejamento do novo banco de dados;

D LD 2,

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR

Ay

planejamento das novas rotinas, prevendo maior
automacao; comunicacao plena com os demais
sistemas, especialmente com o de folha de
pagamento, evitando-se mais de um lancamento da
mesma informacao; funcionamento de portais de
gestores e de servidores, com maxima disponibilidade
de informacoes e tarefas, evitando-se atendimentos
e processos administrativos desnecessarios; migracao
dos sistemas em plataforma Mumps, que esta
obsoleta e deve ser extinta.

Conforme relatorio apresentado pela consultoria da
PUC, esse sistema sera desenvolvido internamente,
pela DGTEC, com apoio da fabrica de software.

Incentivo e Apoio ao cumprimento das metas
nacionais jurisdicionais

UNIDADE COORDENADORA

Gabinete da Presidéncia

ESCOPO

Melhoria do resultado geral do TJRJ em relacéo
ao cumprimento das metas nacionais; melhoria
da pontuacéao do requisito “Cumprimento das
metas” no Prémio CNJ.
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Projetos Estratégicos

Justica 4.0

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao de Dados

ESCOPO

Realizar iniciativas no tocante a tecnologia da
informacao, que sejam relativas ao Programa
Justica 4.0, em alinhamento com o CNJ.

Mediacao e Conciliacao Extrajudicial

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Fiscalizacdo e Apoio as
Serventias Extrajudiciais

ESCOPO
Implementar a medicdo e conciliacao
extrajudicial no Estado do Rio de Janeiro.

Modernizacio da Gestdo Fiscal (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Planejamento, Coordenacao e Financas

ESCOPO
O projeto ira integrar acoes de planejamento,
controle e execugao orcamentaria, financeira e

D LD 2,

ULTIMA

VISUALIZAGAO ~ PROXIMA

ANTERIOR IMPRIMIR

contabil, visando ao aperfeicoamento dos processos
de trabalho, treinamento e alocacgao eficiente de
pessoas e captacao e melhoria dos recursos de TI.

Modernizagdo dos orgaos julgadores de licitagao
(OJULI) frente a nova lei geral de licitagdes e
contratos (PL 4.253/2020)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Contratos e Licitacoes

ESCOPO

Preparacao da equipe do OJULI para a aplicacdo da
nova lei geral de licitacdes e contratos com a devida
capacitacao pessoal; modernizacao dos equipamentos
de ti para as sessoes virtuais ou presenciais (gravacéo
em audio e video e registrada na ata); insercio da

cpl em sistema corporativo (ou ndo corporativo);
adequacao do espaco para as sessoes publicas.

Normatizagdo do Programa de Qualidade de
Auditoria (PQA) do Nucleo de Auditoria Interna

UNIDADE COORDENADORA
Nucleo de Auditoria Interna

ESCOPO

Elaboracdo de normativo instituindo o Programa
de Qualidade de Auditoria (PQA) do Nucleo de
Auditoria Interna.

—_—
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Projetos Estratégicos

Novo Sistema de Controle de Acesso de Usuarios
aos Sistemas Corporativos (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao de Dados

ESCOPO

Estudo técnico para definicdo de ferramenta
que substituira o processo de autenticacao
dos sistemas web, com implementacao de
mecanismos mais seguros de identificacdo do
usuario.

Plano de Valorizagao da Primeira Infancia
(continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Coordenadoria Judiciaria de Articulacdo das
Varas da Infancia e Juventude e ldoso

ESCOPO

Implementacdo de medidas administrativas,

no ambito da jurisdicdao Criminal, da Execucado
Penal, da Infancia e do 2° grau de jurisdicao, para
assegurar prioridade de tramitacao e celeridade
a processos envolvendo, direta ou indiretamente,
criancas na Primeira Infancia, de zero a seis

anos de idade, sujeitos de medidas protetivas
(inclusive no caso de gestantes ou méaes presas,

D LD 2,

ULTIMA
ANTERIOR  yjsyaLizacho  PROXIMA IMPRIMIR

Ay

que convivam com filho no carcere); implantacao
do projeto Piloto ‘Amparando Filhos', voltados
para mulheres-maes que cumprem pena privativa
de liberdade, moradoras da cidade do Rio de
Janeiro e grande Rio, que tém filhos de zero

a 12 anos, com objetivo de tracar caminhos

para elaboracdo das medidas de protecao
sociojuridicas aos seus filhos e minimizar os
efeitos danosos do encarceramento em suas
multiplas dimensdes, através da integracao

dos servicos da Assisténcia Social; capacitacao
das equipes interdisciplinares das Varas de
Infancia, Juventude e Idoso, visando a adesao - e
posterior difusdo na rede de atendimento - de
metodologia especifica de cuidado de criancas na
Primeira Infancia, de zero a seis anos de idade,
sujeitos de medidas protetivas, com o objetivo
de promover maior celeridade e efetividade nos
respectivos processos, inclusive e especialmente
de adocdo; implementacao do projeto Piloto

“Pai Presente” no DEGASE, com a criacdo do
Nucleo de Valorizacdo da Paternidade, a fim de
contribuir para o reconhecimento da paternidade
por meio de uma politica de valorizacao

da mesma, que viabilizem a diminuicdo do
contingente dos jovens e de seus filhos sem o
registro paterno. A criacdo do referido Nucleo
além da diminuicdo do Sub-registro, pretende-
se estruturar atendimento social e psicoldgico,
com realizacao de oficinas permanentes para as
familias, em parceria com as Varas de Infancia
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Projetos Estratégicos

e Juventude, Servico de Promocéo a Erradicacao
do Sub-registro e Busca de Certiddes da
Corregedoria Geral de Justica, Universidades,
Ministério Publico, Defensoria Publica, DEGASE
e ONG's que tém trabalhos desenvolvidos e
reconhecidos com essa tematica.

Preservacdo e acesso as obras Raras e aos Atos
Oficiais do PJERJ- Diarios Oficiais - DORJ-III, Secdo |
UNIDADE COORDENADORA

Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro

ESCOPO
Preservacdo e acesso do acervo digital as obras
raras e aos Diarios Oficiais - DORJ-III, Secao I.

Programa de Formacao Integral de Gestores - FIG

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Gestdo de Pessoas

ESCOPO

Programa de formacao e desenvolvimento

gerencial implementado como processo de trabalho
permanente, estruturado em ciclos bienais, integrado
a Politica de Gestao de Pessoas do Poder Judiciario,
visando a formar Banco de Gestores com informacdes
atualizadas e consistentes de pessoal qualificado de

acordo com principios meritocraticos de formagao,
experiéncia e capacitacdo, bem como prover a
capacitacao para a ocupacao da funcdo de Chefe de
Serventia demandada na Resolucdo CM 07/2013.

Programa de Integridade da 12 Instancia do Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

UNIDADE COORDENADORA
Corregedoria-Geral de Justica

ESCOPO

As medidas previstas neste projeto permitirao

0 cumprimento € o monitoramento dos

valores relacionados a ética, imparcialidade,
transparéncia, exceléncia, idoneidade e foco no
cidadao, que devem nortear a atuacao do Poder
Judiciario do ERJ.

Recuperacdo e Preservacao do Patrimonio
Historico do PJERJ (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Comunicacao e Difusao do
Conhecimento

ESCOPO

Ampliacao das atividades de conservacao e
restauro de documentos e objetos de valor
historico do Poder Judiciario fluminense

—_—

D LD 2,

ULTIMA

VISUALIZAGAO ~ PROXIMA

ANTERIOR IMPRIMIR

)
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Projetos Estratégicos

acumulados ao longo de mais de 250 anos, desde
o periodo colonial, e decorrentes de atividades
judiciais e administrativas.

Atendimento a solicitacdes de outras unidades
organizacionais do PJERJ para realizacao

de servicos de higienizacao e reparos em
documentos em uso corrente ou de guarda
permanente; aumento do numero de itens
documentais disponiveis a pesquisadores

para elaboracdo de trabalhos académicos e
cientificos, bem como pesquisas genealdgicas;
e capacitacdo de participantes dos projetos
especiais desenvolvidos pelo PJERJ ou indicados
pela Presidéncia, em atividades de conservacao e
restauro de documentos.

Reestruturacdo da Central de Testamentaria e
Tutoria Judicial (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Corregedoria-Geral de Justica

ESCOPO

Reestruturacdo das rotinas administrativas

da Central de Testamentaria e Tutoria Judicial
(CTTJ), da infraestrutura logistica e de pessoal e
capacitacao da unidade, com levantamento de
todas as atribuicdes envolvidas no sistema DCP.

ULTIMA

Unificacdo do Tele Atendimento dos Servicos da
DGLOG (continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Logistica

ESCOPO

Criacdo de uma Central de Solicitagdes para os
servicos prestados pela DGLOG (DEIOP, DEPAM,
DETRA e DEENG).
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Monitoramento do Planejamento Estratégico

O monitoramento da estratégia institucional é rea-
lizado por meio de relatorio mensal da evolucdo da
implementacdo dos projetos, da medicdo periodica
dos indicadores constantes da Matriz de Indicadores
Estratégicos (Anexo Ill), e pelo acompanhamento dos
resultados efetivos de cada Projeto.

O monitoramento da estratégia pode ser realizado em
Reunides Periodicas, por meio de relatorios periddicos,
Relatdrios de Informacgdes Gerenciais (RIGER), reuni-
oes da COGEP ou outros meios que a Administracao
Superior entenda convenientes e necessarios para a
adequada implementacao da estratégia institucional.

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR
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Consideracoes Finais

O atual Plano Estratégico é resultado de ampla refle-
xao acerca das peculiaridades do Judiciario Fluminen-
se e caracteriza um avanco na gestao institucional.

O Plano Estratégico deve ser visto como um instru-
mento dinamico de gestdo, que contém as linhas de
atuacdo a serem seguidas pelo PJERJ e sdo passiveis
de modificacdo a medida que o cenario interno e ex-
terno se modifica.

"0 planejamento nao diz respeito a decisoes
futuras, mas as implicacoes futuras das
decisOes presentes”.

Peter Drucker

ULTIVA :
ANTERIOR VISUALIZACAO  PROXIMA IMPRIMIR
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ANTERIOR

ULTIVA
VISUALIZACAO
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Elaboracao

Departamento de Gestdo Estratégica e Planejamento
(GABPRES/DEGEP)

Michele Vieira de Oliveira
Edicao
Servico de Identidade Visual (DGCOM/SEIVI)
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