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1 CAMPO DE APLICAÇÃO E VIGÊNCIA  

Esta Rotina Administrativa (RAD) se aplica ao Gabinete do Núcleo Permanente de Métodos 

Consensuais de Solução de Conflitos (NUPEMEC) e aos servidores das demais unidades 

organizacionais (UOs) que têm interfaces com este processo de trabalho, passando a vigorar a 

partir de   30/07/2026. 

2 REFERÊNCIAS  

• Resolução CNJ nº 125/2010 - Dispõe sobre a Política Judiciária Nacional de tratamento 

adequado dos conflitos de interesses no âmbito do Poder Judiciário e dá outras 

providências. 

• Resolução TJ/OE/RJ nº 02/2020 – Dispõe sobre a consolidação do Plano Estadual de 

Autocomposição, reorganização do funcionamento do NUPEMEC e revogação de 

disposições. 

• Lei nº 13.105/2015 (Código de Processo Civil – Art. 165) – Prevê a criação de Centros 

Judiciários de Solução de Conflitos e Cidadania pelos Tribunais;  

• Lei nº 13.140/2015 (Art. 24) – Regulamenta a atividade da Mediação Judicial e determina 

aos Tribunais a criação dos CEJUSCs.  

• Resolução TJ/OE nº 32/2025 - Altera a Resolução TJ/OE 03/2025, promovendo ajustes na 

estrutura organizacional. 

3 INDICADORES    

NOME MÉTODO PERIODICIDADE 

Taxa de Resolutividade 
no Processual (Rproc) 

(Acordos realizados no processual / audiências 
realizadas no processual)  

Mensal 
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NOME MÉTODO PERIODICIDADE 

Taxa de Resolutividade 
no Pré-Processual (Rpré) 

(Acordos realizados no pré-processual / 
audiências realizadas no pré-processual) 

Mensal 

Taxa de Resolutividade 
no Processual e no Pré-

Processual (Rtot) 

(Acordos realizados no processual e no pré-
processual / audiências realizadas no processual 

e no pré-processual) 
Mensal 

Taxa de Realização de 
Audiências no Processual 

(Eproc) 

(Audiências realizadas no processual / 
audiências marcadas no processual)  

Mensal 

Taxa de Realização de 
Audiências no Pré-

Processual (Epré) 

(Audiências realizadas no pré-processual / 
audiências marcadas no pré-processual) 

Mensal 

Taxa de Realização de 
Audiências no Processual 
e no Pré-Processual (Etot) 

(Audiências realizadas no processual e no pré-
processual / Audiências realizadas no processual 

e no pré-processual) 
Mensal 

Índice de resolutividade 
das soluções consensuais  

(IRSC) 
IRSC = 1/6 (Rpré + Rproc + Rtot + Epré + Eproc + Etot) Mensal 

4 GESTÃO DA INFORMAÇÃO DOCUMENTADA  

Os dados lançados no Sistema Corporativo são realizados por pessoas autorizadas e 

recuperados na UO. O armazenamento, a proteção e o descarte desses dados cabem à SGTEC, 

conforme RAD-SGTEC-021 – Elaborar e Manter Rotinas de Armazenamento de Cópias de 

Segurança Dados. 

 

 

 

 

 

 

                       

 

Base Normativa: Ato Executivo nº 2.950/2003 

 

Proposto por: 
 
Gabinete do  Núcleo permanente de métodos consensuais de solução de conflitos 
(NUPEMEC) 

 

 

Aprovado por: 
Diretor do  Departamento de Métodos Adequados de Tratamento de Conflitos de 
Interesses  (NUPEMEC/DEMAT) 
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5 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO   

5.1 Fluxo gerir a criação e instalação dos centros judiciários de solução de conflitos e cidadania (CEJUSCs) 
 
 

 

 

 

 
 


