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Token PJe

1. Introducao

O Token PJe é um aplicativo voltado para dispositivos méveis, destinado a usuarios que

precisam assinar dentro do Pje e nao possuem certificado digital.

O seu funcionamento é similar aos aplicativos de token utilizados pelas instituicbes

bancérias e ele s6 pode ser utilizado por usuérios internos.

Este aplicativo estd disponivel para dispositivos Android ou 10S.
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2. Instalacao do Aplicativo

é

Google Play Store (Android)

09:07 0 Q= .l 94%a
Token PJe Q ¢
Token PJe
PJe Conselho Nacional de Ju... m
2,8% ]
99 avaliagbes I MB Classificagéo Livy

p———

=

681830

Aplicativo Mobile do PJe Nacional

Figura 1 - Android

App Store (10S)

eeeco VIVO T 15:16 37% M)

2. token pje (%]

Token PJe

PJe Conselho Nacional

(29)

"OBTER

(o i

Figura 2 - 105

Abra a loja de aplicativos do seu dispositivo e localize este app através do nome Token
PJe.

Siga os passos de instalacdo dependendo do sistema operacional que estd utilizando.

Token Pje
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3. Pareamento

Apds a instalacao do aplicativo é necessério parear o dispositivo, onde ele foi instalado,
com o Pje, o gue significa que o Pje vai passar a reconhecer os cédigos gerados no seu
dispositivo dentro do sistema.

Para realizar o procedimento, acesse o menu no Painel do Usuario.

L= PJe e 3,

ssinaturas M Tarefas
& Assinatu 2 Taref:
?0
* Nenhum resultado Filtros. b Filtros =
. Nenhum resultado Aguardando Audiéncia [JEC_AGA] 561
£
‘> Aguardande Manifestacdo [MAN] 614
Aguardando Retorno das CitacBes 190
l-. [JEC_CIN]
Aguardande Trénsito em Julgado (Prazo 265
Embargos) [JEC_TJU]
L
D Aguardando Trénsito em Julgado {Prazo 105
Q Recurso Inominado) [JEC_TJU]
Aguardande Trénsito em Julgado T44
[JEC TJUI

Figura 3 — Menu do Painel do Usudario.

Cliqgue em Configuragao.

|

Q  Acesso rapido

3 painel *
= Processo >
[,f Atividades b4
Audiéncdias e sessdes >
o Configuracdo >

Figura 4 - Configuracéo.
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E em seguida, cligue em Mobile.

| I

Q. Acesso rapido

& CONFIGURAGAO
Audiéncias e sessdes >
Controle de acesso >
Documento >
Mobile
Pessoa >
Tabelas bésicas >

Figura 5 - Mobile

OBSERVACAO: Também é possivel digitar “Mobile” no campo de
@ pesquisa, que a opcdo sera exibida para selecéo.

I x Y2

Configuracso - Mobile

= Processo >
E,f Atividades >
Audiéncias e sessfes b4
o Configuracao >

Figura 6 — Busca por Mobile.

Token Pje Pagina 6 de 25



PODER JUDICIARIO
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Com o cligue em Mobile, é exibida esta tela com o0s seus dados. Neste momento ainda

nao existem dispositivos pareados.

Cligue em GERAR QRCODE para iniciar o pareamento.

= P]'_e Mobile Simone

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
CPF

« Sisterna Operacional (SO) ~ a Versdodo SO - « Dispositivo ~
resultados encontrados

E-mail

@tjrj.jus.br

GERAR QRCODE ‘

Figura 7 - Botdo Gerar QRCODE

O sistema exibe uma imagem parecida com esta abaixo. Deixe a tela aberta e pegue

seu dispositivo para prosseguir.

= P]e Mobile
Parear dispositivo
Dispositivos pareados

» Sistema Operacional (SO) ~ » Versdo do SO ~ a Dispositivo «

resultados encontrados

Utilize o aplicativo para ler o QR-Code e
parear seu dispositivo
CPF

E-mail

jjrj.jus.br

Figura 8 — QR Code.
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‘ E! ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Diretoria Geral de Tecnologia da Informacao
PJERJ Departamento de Suporte e Atendimento

Abra o aplicativo Token Pje no seu dispositivo e cligue em LER QRCODE.

16:30

<  Parear Dispositivo

¢ 2 LER QRCODE

11 O <

Figura 9 - Botdo Ler QRCODE.
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for exibida a tela abaixo, cligue em Novo acesso? para abrir a tela de

@ OBSERVACAO: Caso ja tenha pareado o dispositivo anteriormente e

Token Pje

leitura de QR CODE.

Ple

Token PJe

& TOKENS

- CPF
8 Senha
Tribunal v
%) ENTRAR
Novo acesso?
11 @) <

Figura 10 - botdo Novo Acesso?
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Ao fazer a leitura (apontando o celular para o cédigo gerado), o aplicativo exibe uma
tela com os dados do usudrio.

No campo Cédigo de confirmacao digite o cddigo que receberéd pelo e-mail cadastrado.

16:30 Gd

<  Parear Dispositivo

8 CPF

8 Email

@tjrj.jus.br

Tribunal

Processo Judicial Eletronico

B Codigo de confirmagéo

CONFIRMAR

Figura 11 - Preencha o cddigo de confirmacéo.

O e-mail sera enviado sempre pelo destinatério pje-tiri@cnj.jus.br no seguinte formato:

Argquivo Mensagem Ajuda (7} Diga-me o que vocé deseja fazer

seg 08/02/2021 1&:34
Processo Judicial Eletrénico <pje-tif@cnjjus.or=
Cadigo de pareamento Ple Mobile

Para Simone

74

Figura 12 — exemplo de e-mail com codigo.
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Digite o cédigo recebido e cligue em Confirmar.

16:30 Gd

<  Parear Dispositivo

8 CPF

8 Email

@tjrj.jus.br

Tribunal

Processo Judicial Eletronico

B8 Cddigo de confirmagéo

CONFIRMAR

" @ <

Figura 13 - Botdo Confirmar.
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E exibida a mensagem que o “Pareamento foi feito com sucesso!”.

PJe

Token PJe

¢ TOKENS

& CPF

8 Senha

Tribunal v
%) ENTRAR

Novo acesso?

Pareamento feito com sucesso!

Figura 14 — Mensagem do sistema.

Ao retornar ao Pje e entrar novamente no menu Configuracdes / Mobile, o sistema passa

a exibir o dispositivo que esté pareado.

= PJ€ wobie

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
CPF

4 Sistemna Operacional (SO) - « Versdo do SO ~ « Dispositivo «

jof

Android 10 samsung
resultados encontrados

E-mail

1@trj.jus.br
Figura 15 - exibicdo do dispositivo pareado.
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Um novo e-mail é encaminhado com as informacgdes do pareamento.

Argquivo Mensagem Ajuda G Diga-me o que vocé deseja fazer

seg 08/02/2021 1638
Processo Judicial Eletrénico <pje-tjrj@cnjjus.br>
Dispositivo pareado com sucesso

Para Simone

Processo Judicial Eletrénico - Treinamento
Dispositivo pareado:
» Sistema Operacional - Android

» Versido do Sistema - 10
» Dispositivo - samsung

Figura 16 — Exemplo de e-mail com informag¢des de pareamento.
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4. Acessar Sistema com Token PJe

Token Pje

Depois que o pareamento for realizado, o préximo login que o usuério fizer no sistema

sera com a utilizacao do token gerado no aplicativo.

Acesse o sistema, digite seu usudrio e senha, e cligue em ENTRAR.

P]e Processo Judicial Eletrénico

Entrar Formas de acesso Consulta processual Push Pré-requisitos (VELUETS Fale conosco

)/

Processo Judicial Eletrénico
Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

Modo de assinatura PjeOffice kPF/ NPy

= cemAcacoDiGmAL
ouf | senha
Saiba como obter o certificado digital ” e
e Gerar nova senha
ENTRAR

Figura 17

E solicitado o nimero do token que sera gerado no aplicativo.

Deixe esta tela aberta e pegue seu dispositivo para gerar o token.

P]e Token de acesso Simone

oo
om
PJe Mobile
Acesse o aplicativo e informe o nimero para

documentos com o token

I

ou

PROSSEGUIR SEM O TOKEN

Figura 18 - Digite o numero do token gerado.
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A A ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Diretoria Geral de Tecnologia da Informacao

PJERJ Departamento de Suporte e Atendimento

Abra o aplicativo Token Pje, caso o campo Tribunal ndo esteja selecionado. Escolha a

opcao ‘Processo judicial Eletrénico’.

Q= 66%n

PJe

Token PJe

&) TOKENS

- CPF

@ Senha

Tribunal v

%) ENTRAR

Novo acesso?

[ O <

Figura 19 - Campo Tribunal
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E cligue em TOKENS.

PJe

Token PJe
‘ &) TOKENS ‘

Processo Judicial Eletronico

- CPF

8 Senha

Tribunal Processo ... ¥

%) ENTRAR

Novo acesso?

[ O <

Figura 20 - Botdo TOKENS.
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O sistema exibe um cédigo, que deverd ser utilizado na tela que foi aberta do Pje.

OBSERVACAO: Este cédigo gerado é vélido por 20 segundos, esse é o
@ tempo que o usuario tem para digitar na tela do Pje e validar. Caso o

tempo passe e o cddigo ndo seja utilizado, um outro cddigo seréd gerado

para validacao.

Este tempo é contabilizando através do circulo azul em volta do cédigo.

& Token

382883

Il O <

Figura 21 - Codigo do Token
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Retorne para a tela do sistema, digite o cédigo em clique em VALIDAR.

— P]e Token de acesso Simone

oo
oM

PJe Mobile

Acesse o aplicativo e informe o nimero para

assinar documentos com o token

Token

ou

PROSSEGUIR SEM O TOKEN

Figura 22 — Botdo Validar.

O login é realizado e o tipo de acesso passa a ser identificado como usuério com
certificado digital, através da bolinha verde.

— P]e Processo Judicial Eletrénico Simone

Figura 23 - bolinha verde.
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5. Assinar com Token PJe

No Painel do Usudrio, entre na tarefa em que deseja realizar a assinatura nos processos.

Neste exemplo, utilizaremos a tarefa Assinar documento - Chefe de Serventia.

= PJé

=
# Assinaturas

Y

*

Ato Ordinatdrio 3
Carta 1

Oficio 1

# Minhas tarefas

Filtros -

Preparar comunicacio 1

Figura 24 - Selecdo da Tarefa.

Clique no nimero do processo.

= PJé

ASSINAR DOCUMENTO - CHEFE .. (2]

| Pesquisar ‘ - Q

PROCESS0OS  ETIQUETAS

a
] E B nnao

PJEC .2020.8.19.0031
Indenizacdo Por Dano Moral - Outros
/ Juizado Especial Civel da Comarca de Marica /
Juiz de Direito

ULTIMA MOVIMENTACAO: EX2EDICAQ DE CERTIDAD.
SPC,SERASA E SCPC X

E B oo

O pjec .2020.8.19.0031
Indenizacéo Por Dano Moral - Outros
! Juizado Especial Civel da Comarca de Marica /
Juiz de Direito

PO HUBMEA NS B

ULTIMA MOVIMENTACAQ: EXPEDICAD DE QUTROS
DOCUMENTOS.

Token Pje

Simone -
Filtros -
Apensar ou Desapensar Processos 1
[JEC_PVD]
Assinar atos da serventia [DAS] 3
Assinar documento - Chefe da Serventia 2
[JEC_PVD]
Audiéncia Cancelada [JEC_AGA] 3
Certificacio de Custas para Baixa 1
[JEC_CCB]
Digitar Mandade de Pagamento 3
[JEC_PVD]
Simone -

Aqui seréa exibida a tarefa selecionada

Figura 25 - Selecdo do processo.
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Quando o processo estd na tarefa de assinatura, significa que o documento ja foi

minutado e encaminhado para o responsavel conferir e seguir com a assinatura.

Verifique se as informacdes estdo corretas e desca a barra de rolagem até o final.

A ASSINAR DOCUMENTO - CHEFE ©® PuEC 2020.8.19.0031 - Assinar document... . E @ %1 D o
Pesquisar - Q
PROCESSOS  ETIQUETAS
* O Tipo do Documento*®
(1] X 8 2o Oficio ~
» O ejec 2020.8.19.0031
Indenizagao Por Dano Moral - Qutros Modelo
! Juizado Especial Civel da Comarca de Marica /
@ Juiz de Direito selecione o modelo hd
ULTIMA MOVIMENTACAO: EXPEDICAQ DE CERTIDAQ.
9 Movimentos processuais
X B oo Selecione os Movimentos Processuais
O ejec 12020.8.19.0031

Indenizaco Por Dano Moral - Outros Codigo ou descrigio

[ Juizado Especial Civel da Comarca de Marica /
Juiz de Direito

GLTIMA MOVIMENTAGAQ: EXPEDICAD DE OUTROS PESQUISAR LIMPAR

DOCUMENTOS.

Figura 26 — Barra de rolagem.

Observe que agora, apdés o pareamento, é exibida mais uma opcao de assinatura de
documento: ASSINAR DOCUMENTO(S) MOBILE. Cligue nela para concluir a assinatura.

= P]e Simene 2
- PJEC .2020.8.19.0031 - Assinar document... ra
A ASSINAR DOCUMENTO-CHEFE ... @ . E R YRR
Pesquisar - Q
‘f PROCESSO0OS ETIQUETAS
* O
Anexos ~
) X B
®» O pjec .2020.8.19.0031 )
Indenizacdo Por Dano Moral - Outros LUlele LR  Arquivos suportados
/ Juizado Especial Civel da Comarca de Marica /
G Juiz de Direito
ASSINAR DOCUMENTO(S) ASSINAR DOCUMENTO(S) MOBILE
GLTIMA MOVIMENTACAO: EXPEDICAD DE CERTIDED.
D
Q E B won
O ejec 2020.8.19.0031

Indenizacao Por Dano Moral - Qutros
/ Juizado Especial Civel da Comarca de Marica /
Juiz de Direito

ULTIMA MOVIMENTACAO: EX2EDICAD DE OUTROS
DOCUMENTCS.

Figura 27 — Botao Assinar Documentos Mobile.
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6. Excluir Dispositivo

Quando o usudrio ndo for mais utilizar um dispositivo pareado na assinatura de

documentos dentro do Pje, por exemplo, porque trocou de telefone celular, & importante
que seja removido o pareamento, por questdes de seguranca.

Para realizar o procedimento de exclusdo, acesse o menu no Painel do Usudrio.

EP ]e Simone 2
a
# Assinaturas +“r Minhas tarefas Tarefas
Ato Ordinatério 3 FEiltros - Eiltros -
Carta 1 Preparar comunicacio 1 Aguardando Audiéncia [JEC_AGA] 1501
Oficio 1 Aguardando Retorno das Citacdes 2
‘) [JEC_CIN]
@ Aguardando Trénsito em Julgado 443
[JEC_TJU]
T
Aguardando manifestacéo [JEC_MAN] [
L
0 Aguardando retorno das citagiies pelo 1
Q QJA[JEC_CIN]
Apensar ou Desapensar Processos 1
[JEC_PVD]
Assinar atos da serventia [DAS] 3

Figura 28 — Menu.

Cligue em Configuracgao.

| - D

Q,  Acesso rapido

|:_.| Painel b4
= Processo >
[& auvidades b4
Audi&ncias e sessdes b4
o Configuragdo >

Figura 29 — Configuracao.
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Em seguida, cligue em Mobile.

| I

Q. Acesso rapido

& CONFIGURAGAO
Audiéncias e sessdes >
Controle de acesso >
Documento >
Mobile
Pessoa >
Tabelas bésicas >

Figura 30 - Mobile

OBSERVACAO: Também é possivel digitar “Mobile” no campo de
@ pesquisa, que a opcdo sera exibida para selecéo.

I x Y2

I Configuracso - Mobile I

= Processo >
E,f Atividades >
Audiéncias e sessfes b4
o Configuracao >

Figura 31 — Pesquisa por Mobile.
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Localize o dispositivo que serd removido e clique no icone da lixeira, ao seu lado.

— P]é Moabile Simone

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
CPF

4 Sistemna Operacional (SO) ~ « Versdodo SO ~ « Dispositivo -

E-mail L) Android 10 samsung

@1jrj.jus.br resultados encontrados

GERAR QRCODE

Figura 32 - Lixeira.

Cligue em OK para confirmar a exclusdo do dispositivo.

= P]e Mobile tn.homologacao.pjejus.br diz Simone

Deseja inativar este reg

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
CPF

« Sistema Operacional (SO) ~ a Versdodo SO ~ » Dispositivo «

E-mail & Android 10 samsung

@tjrj.jus.br resultados encontrados

GERAR QRCODE

Figura 33 - Confirmagdo da exclusao.
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O sistema confirma a operacao.

— P]_e Mobile Simaone

Parear dispositivo
Mensagem x

CPF

Registro inativado com sucesso.
« Dispositivo -

resultados encontrados

E-mail

@tjrj.jus.br

GERAR QRCODE

Figura 34 — Mensagem do sistema.

O dispositivo néo é mais exibido na listagem.

— P]_e Moabile Simone

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
CPF

« Sisterna Operacional (SO) ~ « Versdo do 5O ~ « Dispositivo ~
resultades encontrados

E-mail

@tjrj.jus.br

GERAR QRCODE

I

Figura 35 - Dispositivo excluido.
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7. Histérico de Versodes

Versao Data Descricao da alteracao Responsavel
1.0 11/02/2021 | Elaboracao do documento. Simone Araujo
1.0 12/02/2021 | Revisao de texto e template joanna Liborio
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