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O que é Correicao Judicial?

Correicdes sao procedimentos sistematicos de avaliagcao realizados para obter uma visao abrangente e
detalhada do funcionamento de unidades jurisdicionais de primeira instancia, incluindo a coleta de
informacdes e dados sobre o desempenho, o funcionamento e a organizacao das unidades. Veja abaixo
0s tipos de correicao:

Correicao Extraordinaria Correicao Parcial Correicao Ordinaria
/Consiste na fiscalizacao \ / Constitui atividade de \ / Verlflca?ao destlrjada 2 \
excepcional, realizavel a apuracao de noticia de , ool |nform§g9es deN
qualquer tempo, abrangendo irregularidade em serventia LIS admlnlz?tragao,

0S servigos judiciais e judicial ou auxiliar do juizo - formaopresenmal ou
auxiliares, determinada pelo exercida pela Corregedoria- rem?tg, \{lsando C,O”'g'r
Corregedor-Geral de Justicga, Geral da Justica, de oficio ou s;snsglc?r:c;r;erizmgfizddej;
de oficio, ou a requerimento por requerimento de o ,
fundamentado, nos termos do interessado, nos termos do , |nd|F:adores da unidade
art. 93 do Codigo de Normas art. 97 do Codigo de Normas mspemonad:d, pos HEES €18
da Corregedoria- Geral da da Corregedoria-Geral da s B COd'g(,) de Normas
Justica do Estado do Rio de Justica do Estado do Rio de JS:t?c;r;eoggizrcg(jgr;ilodje
Janeiro — Parte Judicial. Janeiro — Parte Judicial. ~2 "
Janeiro — Parte Judicial.

- o\ o\ /
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https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
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Indicadores e Metas de Correigcéo |H
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e |Indicadores sao medidas quantificaveis que permitem avaliar e Metas sao objetivos especificos e mensuraveis que as unidades

0 desempenho das unidades na gestao de processos e na buscam alcancar e devem ser utilizadas como estrategia de gestao,
efetividade jurisdicional e utilizados como ferramentas para promovendo a melhoria continua dos servigos judiciais, com
monitorar as atividades e identificar areas que precisam de acompanhamento da eficacia das acdes pela Corregedoria-Geral da
melhorias, como: Justica e CNJ — Conselho Nacional de Justica, como:

Metas elaboradas pela
Metas elaboradas pelo CNJ

4 N

e Metas Nacionais e Utilizacao adequada/nao procrastinatoria
dos atos ordinatorios;

Corregedoria- Geral da Justica

IAD - indice de Atendimento a Demanda

Taxa de Congestionamento

(Meta 1l CNJ, Meta 2 CNJ,
Meta 4 CNJ; etc) e DecisOes e despachos sem ocorréncia de

suposto conteudo protelatorio;

Processos Paralisados

4 § § K

Aponte para o QrCode e Veja e Imediata abertura de Conclusado - Vedagéao
aqui as Metas Nacionais 2025 da retencao de conclusao;
e Glossario/Esclarecimentos)

Autos Conclusos e Eficacia nos atendimentos virtuais no

Cartério e Gabinete;

e Metas especificas por competéncia -
Criminal; Infancia e Juventude, Idoso e
Infratores e Divida Ativa.
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Verificacdo prévia das varas e dos itens

a serem Correicionados

Como sao escolhidas as varas que serao correicionadas?

A definicao das unidades que devem passar por correicao no
PJERJ € um processo que requer uma abordagem criteriosa e
estrategica. Aqui estao alguns critérios para determinar quais
unidades serao correicionadas:

/) Avaliacao de Riscos

Planejamento Estratéegico

Importancia e Impacto

Histdrico e Resultados Anteriores

Necessidades Especificas

J N KKK

Consulta e Colaboracao

/| Rotatividade e Cobertura

A combinacao desses fatores, adaptada as particularidades
do PJERJ, ajudara a definir quais unidades devem ser
inspecionadas, promovendo uma avaliacao abrangente e
eficaz. Clique aqui e consulte o material completo.
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A cada 5 anos, todas as unidades devem ser correicionadas,

de acordo com o ciclo de correi¢cdes determinado pelo Corregedor-
Geral, em conformidade com o art. 99 do Codigo de Normas. Uma vez
selecionada a unidade que sera objeto de correicao, os dados sao
gerados e extraidos dos sistemas por meio de relatorios, formularios
e Dashboard eletrénicos.

Acesse a Cartilha da Sala
iris pelo QrCode:

SALA IRIS

Cartilha de Orientacdo

Para o acesso aos demais painéis da Sala iris clique: Estatisticas - Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro



https://tjrj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/karoline_lima_tjrj_jus_br/EapOBaVAJFFFkEBRYJZHa8ABCto8eXLby7i9CtrEo4JoAg?e=ZJdX8S
https://tjrj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/karoline_lima_tjrj_jus_br/EapOBaVAJFFFkEBRYJZHa8ABCto8eXLby7i9CtrEo4JoAg?e=ZJdX8S
https://tjrj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/karoline_lima_tjrj_jus_br/EapOBaVAJFFFkEBRYJZHa8ABCto8eXLby7i9CtrEo4JoAg?e=ZJdX8S
https://tjrj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/karoline_lima_tjrj_jus_br/EapOBaVAJFFFkEBRYJZHa8ABCto8eXLby7i9CtrEo4JoAg?e=ZJdX8S
https://tjrj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/karoline_lima_tjrj_jus_br/EapOBaVAJFFFkEBRYJZHa8ABCto8eXLby7i9CtrEo4JoAg?e=ZJdX8S
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fportaltj.tjrj.jus.br%2Fpt%2Fweb%2Fguest%2Festatisticas%2Fsala-iris&data=05%7C02%7Ccgj.segat%40tjrj.jus.br%7C1f0196962cb24810174e08de3e6421f1%7Cce4e1164986f413285d11e3c17cf7d6e%7C0%7C0%7C639016796950381082%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=1UdA44%2BBFlfRDLGysDT392oLEMTl3%2BFHn%2FkeascZF5I%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fportaltj.tjrj.jus.br%2Fpt%2Fweb%2Fguest%2Festatisticas%2Fsala-iris&data=05%7C02%7Ccgj.segat%40tjrj.jus.br%7C1f0196962cb24810174e08de3e6421f1%7Cce4e1164986f413285d11e3c17cf7d6e%7C0%7C0%7C639016796950381082%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=1UdA44%2BBFlfRDLGysDT392oLEMTl3%2BFHn%2FkeascZF5I%3D&reserved=0

Verificacao prévia das Varas e dos itens

a serem correicionados

&\b

Qi

olip Qi

\\b

QL

Retornar ao indice

Os itens da Correigcao englobam todos os Indicadores e Metas da Corregedoria-Geral da Justica e do
CNJ - Conselho Nacional de Justica. Veja aqui todos os itens da Correicao:

e
Indicadores e Metas Nacionais E;
Todas as competéncias - cumprimento de n-_-l
Requisitos Legais: Codigo de normas CGJ, 550
Normas Estaduais e Federais

2]
Gabinete do Juizo &

o
Forca de Trabalho ;:]

-9

Para consultar o material completo
aponte a tela do celular para o
QrCode ao lado:

Especificos Por Competéncia - Varas Criminais
e Violéncia Domestica

Especificos Por Competéncia - Divida Ativa

Especificos Por Competéncia - Infancia,
Juventude e Idoso

Especificos Por Competéncia - Infancia,
Juventude e Infrator




A Correicdo como forma de auxilio na

Inspecdo do CNJ R
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O objetivo das correigoOes € avaliar o desempenho e a operacionalidade dos servicos judiciais, com avaliagoes rotineiras, sem a
necessidade de que ocorram indicios de irregularidades. A finalidade € coletar informacdes que possam contribuir para o
aprimoramento continuo dos servicos, identificando boas praticas e areas que necessitam de melhorias.

g O conhecimento e compreensao das metodologias das Correicoes
auxiliam nas atividades cartorarias diarias, como também na
elaboracao da Inspecao Anual da unidade, realizada pelo Juiz Titular
ou em Exercicio (art. do art. 92, CNCGJ) e, principalmente, na
preparacao das Inspecoes realizadas pelo CNJ — Conselho Nacional
de Justica, pois os itens abrangem todos os requisitos e outros que
nao sao incluidos no CNJ. As Correicdes sao elaboradas conforme

orientacdes do CNJ, descritas no Provimento CNJ 156, de 04/11/2023.

—y A Correicao €, inicialmente, preventiva e educativa, com a coleta

Y de dados que permitem uma visao geral da situacao da unidade,
oportunidade para recomendacdes de melhorias e identificacao
das praticas eficientes que podem ser disseminadas para outras
unidades.

D’

M Além de promover a transparéncia e a melhoria continua dos
servigos judiciais, as Correicoes podem ter abordagem
corretiva e punitiva, em eventuais descumprimentos das
determinacodes de correcdes das irregularidades identificadas
e permanéncia dos problemas que comprometem a eficiéncia
e a integridade dos servigos judiciais.



https://www.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/codigo_de_normas_da_cgj_-parte_judicial_atualizado_26-02-2025
https://atos.cnj.jus.br/files/original20290420231110654e92906411a.pdf
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Orientacées e Dicas para a melhorias

pos-correicdo

Apos realizacao das Correicoes e envio dos relatorios, com identificacao dos gargalos e
recomendacao de metas para melhorias, a unidade tera ao seu dispor as ferramentas e
metodologias desenvolvidas pelo Servigco de Apoio a Gestao Cartoraria - SEGES, da

Divisao de Apoio a Gestao Cartoraria — DIGES, como praticas eficientes para
cumprimento das recomendacdes, como:

S

Plano de Acao

S

Passo a Passo para Extracao de Relatorios

Y

Cartilhas de Atividades Cartorarias



https://portaltj.tjrj.jus.br/web/cgj/servicos/apoio-a-gestao-cartoraria-judicial/plano-de-acao
https://portaltj.tjrj.jus.br/documents/d/cgj/passo-a-passo-relatorios-2-versao
https://portaltj.tjrj.jus.br/web/cgj/judicial/apoio-a-gestao-cartoraria/cartilha-de-atividades-cartorarias
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E A PODER JUDICIARIO

I3 H] Estapo DO RIO DE JANEIRO
CORREGEDORIA GERAL DA JUSTIGCA

Correi¢gdes do TJRJ
&

Inspecdes do CNJ

:ﬂ—J Eventuais duvidas das
. recomendacoes serao esclarecidas
éﬁ% pelo Servico de Fiscalizacio -
SEFL.

Telefone: (21) 3133-2366
E-mail: cgj.sefij@tirj.jus.br

= Orientacoes para cumpnmento
Ij—p_'—\‘l serao submetidas ao Servico de

) Apoio a Gestao Cartoraria - SEGES.
~ Telefone: (21)3133-3062

E-mail: cg|.segesmtr).jus.br

Cartilha de Orientag¢do

Estamos & disposicdo para qualquer

esclareciments ou f:i:ur"'l'ribui-_;iia.

“SEGAT

Servigo de Gestdo das Atividades
Cartorérios




