
OFÍCIO 01.2024
Rike IS Inteligência de Software Ltda

Brasília, 16 de janeiro de 2024.

Ao
SGTEC - DEPARTAMENTO DE GESTÃO DE TIC

C/C:     CENTRO DE TÉCNOLOGIA DE INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO DO ESTADO 
DO RIO DE JANEIRO - PRODERJ

Assunto:      Adesão  à  ATA  DE  REGISTRO  DE  PREÇOS  0007/2023  –  Solução  APM  -  Pregão 
Eletrônico Nº PERP10/23 – PRODERJ/RJ.

Referência: Ofício SGTEC nº 001/2024, de 11 de janeiro de 2024
Att: Sr. Daniel de Lima Haab

Prezados Senhor,

De  acordo  com  o  ofício  em  referência,  nos  é  solicitado  a  anuência  desta RIKE  IS 

INTELIGÊNCIA DE SOFTWARE LTDA à Adesão, pelo  Tribunal de Justiça  do Estado do Rio de 

Janeiro – TRIBUNAL DE JUSTIÇA/RJ, à Ata de Preços 0007/2023 – Solução APM, referente ao Pregão 

Eletrônico Nº PERP10/23 – PRODERJ/RJ, nos montantes abaixo:

ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO
LOTE 

DA ATA
CÓDIGO 
DO ITEM

ID SIGA QTDE

Licença  de  Subscrição  para  Monitoramento 
Aplicações SaaS, com instalação, configuração e 
garantia de 12 (doze) meses

1 5 180119 80

Licença  de  Subscrição  para  Monitoramento 
Segurança de Aplicações - SaaS, com instalação, 
configuração e garantia de 12 (doze) meses

1 6 180120 40

Licença  de  Subscrição  para  Monitoramento 
Experiencia  do  Usuário  -  SaaS,  com instalação, 
configuração e garantia de 12 (doze) meses

1 7 180121 30.000.000

Licença  de  Subscrição  para  Monitoramento  de 
Logs  -  SaaS,  com  instalação,  configuração  e 
garantia de 12 (doze) meses

1 8 180122 8.000

Customização da ferramenta, consultoria 
especializada, orientação e capacitação técnica 2 1 180223 1500

Treinamento oficial do fabricante da solução 2 2 180123 10



Pelo acima exposto, manifestamo-nos favoráveis à proposta de adesão nos termos do Ofício em 

referência.

Atenciosamente, 

Humberto Dias Silvano
RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA

Brenno Rocha Batista
RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA



  

OFÍCIO 03.2024 

Rike IS Inteligência de Software Ltda 

Brasília, 27 de março de 2024. 

 

 

Ao 

SGTEC - DEPARTAMENTO DE GESTÃO DE TIC 

 

 

C/C:      CENTRO DE TÉCNOLOGIA DE INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO DO ESTADO DO 

RIO DE JANEIRO - PRODERJ 

 

 

Assunto:     Adesão à ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 0007/2023 – Solução APM - Pregão Eletrônico 

Nº PERP10/23 – PRODERJ/RJ. 

Ref.:            Ofício 01.2024, Rike IS Inteligência de Software Ltda, de 16 de janeiro de 2024. 

 

Att: Sr. Daniel de Lima Haab 
 

 

Prezados Senhor, 

 

 

1 Retificamos o Ofício em referência, alterando a quarta linha da tabela referente à Licença de 

Subscrição para Monitoramento de Logs - SaaS, com instalação, configuração e garantia de 12 

(doze) meses, sendo alterado os quantitativos de 8.000 para 8.000.000. 

1.1 Com a alteração ora mencionada, a tabela passa à seguinte composição. 

ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO 
LOTE 

DA ATA 

CÓDIGO 

DO ITEM 
ID SIGA QTDE 

Licença de Subscrição para Monitoramento 

Aplicações SaaS, com instalação, configuração e 

garantia de 12 (doze) meses 

1 5 180119 80 

Licença de Subscrição para Monitoramento 

Segurança de Aplicações - SaaS, com instalação, 

configuração e garantia de 12 (doze) meses 

1 6 180120 40 

Licença de Subscrição para Monitoramento 

Experiencia do Usuário - SaaS, com instalação, 

configuração e garantia de 12 (doze) meses 

1 7 180121 30.000.000 

Licença de Subscrição para Monitoramento de 

Logs - SaaS, com instalação, configuração e 

garantia de 12 (doze) meses 

1 8 180122 8.000.000 

Customização da ferramenta, consultoria 

especializada, orientação e capacitação técnica 
2 1 180223 1500 

Treinamento oficial do fabricante da solução 2 2 180123 10 

 



  

3 Na oportunidade, pedimos desculpas pelos transtornos causado e, colocamo-nos à disposição para 

eventuais esclarecimentos. 

 

Atenciosamente,     

 

 

Humberto Dias Silvano 

RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA 

 

 Brenno Rocha Batista 

RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA 
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