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APRESENTAÇÃO 
A nova Versão Nacional 9.21 do sistema eproc será disponibilizada no Tribunal de Justiça do Estado 

do Rio de Janeiro a partir de 15 de julho de 2026.  

Essa atualização incorpora uma série de melhorias projetadas para tornar o sistema mais eficiente 

e intuitivo para seus usuários.  

Este material reúne uma visão geral das novas funcionalidades que ainda não foram apresentadas 

aos usuários nos aculturamentos anteriores, com o propósito de apoiar a familiarização e o uso 

adequado dos recursos incluídos na nova versão. 
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1. USUÁRIOS INTERNOS – 1G 

1.1 CENTRAL DE MANDADOS – CRIAÇÃO DO CAMPO: ATOS CUMPRIDOS 

PARA CONFIRMAR CUMPRIMENTO DE MÚLTIPLOS MANDADOS NA 

CERTIFICAÇÃO 

Para os perfis de Diretor da Central de Mandados e Oficial de Justiça, agora é possível confirmar 

o cumprimento de múltiplos atos diretamente na certificação do Mandado. Anteriormente, não 

havia um campo específico para esse registro simultâneo. 

Com essa atualização, na tela Certificar Mandado foi disponibilizado o campo Atos Cumpridos em 

cada Mandado existente/selecionado.  

Para selecionar o cumprimento de múltiplos atos, na linha de cada Mandado existente, marque o 

checkbox das opções listadas em Atos Cumpridos. As escolhas são exibidas imediatamente no 

campo.  

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Certificar Mandado com destaque do novo campo. 
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Descrição da imagem: Tela de Certificar Mandado com destaque do novo campo na certificação de mais de um 

Mandado.  

De acordo com o Resultado selecionado, novos campos são habilitados entre o Endereço e a ação 

Qualificar Endereços de cada Mandado.  

▪ Cumprido  

➢ Exibe o campo Atos cumpridos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Certificar Mandado com destaque do Resultado e do campo habilitado. 
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▪ Cumprido negativo  

➢ Exibe o campo Atos cumpridos e a mensagem: Todos os atos do mandado serão 

registrados como não cumpridos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Certificar Mandado com destaque do Resultado e da mensagem exibida. 

 

▪ Cumprido parcialmente  

➢ Exibe os campos Resultado individualmente e Atos cumpridos. 

 

Esses campos são exibidos por Parte, tanto para Mandados só com uma parte, como para 

Mandados com mais de uma Parte.  

O campo Resultado Individual exibe, por padrão, o mesmo valor selecionado no campo Resultado, 

e as regras para o campo Atos Cumpridos serão baseadas no valor do campo Resultado Individual. 

▪ Cumprido  

➢ Não permite excluir os atos originais do Mandado. 

➢ Permiti incluir novos atos. 

▪ Cumprido negativo  

➢ Habilita o campo Atos cumpridos e exibe a mensagem: Todos os atos do mandado 

serão registrados como não cumpridos. 

➢ Não permiti incluir novos atos. 
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▪ Cumprido parcialmente  

➢ Permiti incluir novos atos 

➢ Obrigatório desmarcar (remover) pelo menos 1 ato dos incluídos no Mandado 

quando possuir mais de um ato.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Certificar Mandado com destaque dos campos mencionados. 

• Caso possua apenas só um ato, desmarque (remova) o ato e inclua um novo 

ato.  

• Se não for feito uma das ações, uma mensagem de alerta será exibida ao 

tentar Certificar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Certificar Mandado com destaque dos campos mencionados e da mensagem exibida. 
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1.2 CENTRAL DE MANDADOS – DEVOLUÇÃO DE MANDADO SEM 

CUMPRIMENTO 

A funcionalidade Devolver Sem Cumprimento foi aprimorada. Ao devolver um mandado individual 

sem cumprimento, todos os atos atrelados a ele recebem automaticamente esse Status, que 

também passa a constar no campo Tipo de Devolução. 

Essa melhoria traz mais assertividade ao processo e unifica o registro no controle de citação. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Devolver Sem Cumprimento com destaque das informações de devolução.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Gestão de Mandados com destaque do mandado na listagem e das informações de 

devolução e citação.  
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1.3 CENTRAL DE MANDADOS – CRIAÇÃO DO CHECKBOX HORA CERTA E 

REMOÇÃO DO RESULTADO: CUMPRIDO HORA CERTA  

Anteriormente, ao Certificar um Mandado, o campo Resultado contava com a opção Cumprido 

Hora Certa, faltava um campo específico para o registro correto do Tipo de Devolução. Na nova 

versão do eproc, essa opção foi substituída pelo checkbox Hora Certa. 

Para que o checkbox seja habilitado, é necessário que determinados campos sejam preenchidos 

com as seguintes opções: 

▪ Resultado ou Resultado individualmente: Cumprido ou Cumprido Parcialmente. 

▪ Atos Cumpridos: Citação, Citação Art. 334 do CPC, Intimação e/ou Intimação Art. 334 do 

CPC. 

Atendidos esses critérios, o checkbox Hora Certa fica visível e disponível para marcação ao lado 

do campo Atos Cumpridos. 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Certificar Mandado com destaque do campo Resultado, Atos Cumpridos e Hora Certa. 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Certificar Mandado com destaque do campo Resultado, Atos Cumpridos e Hora Certa. 
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Atenção 

A regra para a habilitação do checkbox Hora certa ocorre também na 

seleção de múltiplos Mandados.  

S 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Certificar Mandado com destaque do campo Resultado, Atos Cumpridos e Hora Certa.  

 

Após finalizar a Certificação, é possível verificá-la por meio da funcionalidade Complementar 

Certificação de Mandado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Complementar Certificação de Mandado com destaque do campo Resultado, Atos 

Cumpridos e Hora Certa. 
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Caso seja marcada qualquer opção diferente das opções mencionadas em Resultado (ou 

Resultado Individual) e Atos Cumpridos, o checkbox não será habilitado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Certificar Mandado com destaque do campo Resultado preenchido com opção diferente 

da instruída para habilitação do checkbox Hora Certa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Certificar Mandado com destaque do campo Atos Cumpridos preenchido com opção 

diferente da instruída para habilitação do checkbox Hora Certa.  
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Vale destacar que a opção Cumprido Hora Certa foi desabilitada e não será mais exibida nos 

campos Resultado e Resultado Individual.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Certificar Mandado com destaque do campo Resultado e opções disponíveis para 

seleção. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Certificar Mandado com destaque do campo Resultado Individual e opções disponíveis 

para seleção.  
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1.4 CENTRAL DE MANDADOS - EXIBIÇÃO DAS INFORMAÇÕES DE ATOS 

CUMPRIDOS, RESULTADO INDIVIDUAL E HORA CERTA NA TELA 

COMPLEMENTAR CERTIFICAÇÃO PARA MANDADOS CUMPRIDOS 

Anteriormente, a tela de Complementar Certificação de Mandado não exibia as informações dos 

campos Atos Cumpridos, Resultado Individual e Hora Certa. Na nova versão do eproc, a exibição 

dessas informações passa a seguir as seguintes regras: 

▪ Se o Mandado tiver o Resultado Cumprido: serão exibidos os dados dos campos Atos 

Cumpridos e Hora Certa (caso tenham sido preenchidos). 

▪ Se o Mandado tiver o Resultado Cumprido Parcialmente: serão exibidas as informações 

de Atos Cumpridos, Resultado Individual e, se houver preenchimento, também a de Hora 

Certa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Complementar Certificação de Mandado com destaque das informações mencionadas. 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Complementar Certificação de Mandado com destaque das informações mencionadas. 

Descrição da imagem: Tela Complementar Certificação de Mandado com destaque das informações mencionadas. 
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Descrição da imagem: Tela Complementar Certificação de Mandado com destaque do Resultado  individual. 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Complementar Certificação de Mandado com destaque do Resultado. 
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1.5 CENTRAL DE MANDADOS - EXIBIÇÃO DAS INFORMAÇÕES DE ATOS 

CUMPRIDOS, RESULTADO INDIVIDUAL E HORA CERTA NA VISUALIZAÇÃO DE 

MANDADOS CUMPRIDOS E NÃO CUMPRIDOS 

Agora, na nova versão do eproc, as informações inseridas em Atos Cumpridos, Resultado 

Individual e Hora Certa serão exibidas ao Visualizar Mandado Cumpridos e Não Cumpridos.  

Caso a Situação do Mandado não seja Devolvido, não serão exibidas as informações de Atos 

Cumpridos, Resultado Individual e Hora Certa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Visualização de Mandado com destaque da Situação e Informações. 
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Já a Situação sendo Devolvido, as informações de Atos Cumpridos, Resultado Individual e Hora 

Certa serão exibidas, caso existam. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Visualização de Mandado com destaque da Situação e informações registadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Visualização de Mandado com destaque da Situação e Informações registradas. 
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As informações não serão exibidas caso os campos não estejam preenchidos ou se referirem a 

registros anteriores à migração do processo para o eproc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Visualização de Mandado com destaque da Situação e Informações não registradas 

ou migradas. 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Visualização de Mandado com destaque da Situação e Informações registradas. 
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1.6 REORGANIZAÇÃO DO PAINEL RENAJUD EM ABAS NA MESMA PÁGINA, 

COM PESQUISA DE VEÍCULOS POR PARTE DO PROCESSO E RESTRIÇÃO 

INDIVIDUAL DE VEÍCULOS 

Anteriormente, o Painel RENAJUD operava com fluxos de navegação isolados:  

▪ Pesquisa e Restrição em Lote: O botão Pesquisar/Restringir redirecionava o usuário para 

outra página, e a restrição em lote era aplicada imediatamente em todos os veículos da 

parte, sem etapa intermediária de confirmação.  

 

▪ Formulário de Busca: Na tela de Pesquisa, o formulário possuía apenas três campos de 

preenchimento livre (Placa, Chassi e CPF/CNPJ), exigindo a digitação manual do 

CPF/CNPJ. 

 

▪ Aplicação de Restrição: A inserção da Restrição era acionada pelo botão Inserir Restrição 

no rodapé, impossibilitando a seleção individual dos veículos desejados. 

 

Com o intuito de otimizar a atuação dos Magistrados e Servidores, o Painel RENAJUD foi 

atualizado. O Painel passa a ser organizado em abas na mesma página, substituindo o botão 

Pesquisar/Restringir do cabeçalho.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela do Painel RENAJUD atualizado.  
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▪ Aba Restringir todos os veículos da parte: mantém o comportamento anterior — o 

usuário seleciona a parte em Partes do Processo, escolhe o Tipo de Restrição 

(Transferência, Licenciamento ou Circulação/Restrição Total) e clica em Inserir Restrição 

para aplicar a restrição em todos os veículos da parte de uma vez.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Restrição de todos os veículos da parte (seleção da parte e do tipo de restrição, com 

aplicação em todos os veículos ao clicar em Inserir Restrição). 
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▪ Aba Pesquisa de veículos: passa a contar a seção Partes do Processo como primeiro 

campo do formulário. Ao selecionar uma parte, a busca utiliza automaticamente o 

CPF/CNPJ da parte selecionada, sem exibição ou alteração do campo para o usuário. Os 

veículos associados a ela serão listados, permitindo ao usuário escolher quais deseja 

restringir, sem precisar digitar manualmente os dados do veículo. Os demais campos 

(Placa, Chassi, CPF/CNPJ) permanecem disponíveis para busca avulsa, nos casos em que 

o veículo não pertence a uma parte do processo. O resultado passa a incluir checkbox 

individual por linha e checkbox em lote no cabeçalho, e a restrição de veículos individuais 

é executada pelo botão Inserir Restrição, na coluna Ações.  O referido botão foi removido 

do rodapé, que passa a conter apenas os botões Pesquisar, Limpar e Voltar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Pesquisa por parte do processo (seleção da parte na seção Partes do Processo com 

retorno dos veículos vinculados à parte). 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Busca avulsa por CPF/CNPJ mantida (preenchimento manual do CPF/CNPJ sem 

seleção de parte). 
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Descrição da imagem: Tela de Busca por Placa ou Chassi mantida (preenchimento apenas de Placa ou Chassi, sem 

parte nem CPF/CNPJ). 

 

Adicionalmente, a tabela de restrições já inseridas (Cód., Data da Restrição, Placa, Marca/Modelo, 

Ano, Proprietário, Tipo de Restrição e Ações) foi movida para fora do bloco de abas. Sendo exibida 

abaixo do Painel e compartilhada entre todas as abas, sem que seu conteúdo seja afetado pela 

alternância entre elas. A troca de abas ocorre sem recarregamento da página. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela da Tabela de restrições já inseridas exibida fora do bloco de abas (visível abaixo do painel 

e não afetada pela troca de aba). 
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2. USUÁRIOS INTERNOS – 2G 

2.1 CONSULTA DO HISTÓRICO DE ANOTAÇÃO DE DOENÇA GRAVE NO 

PROCESSO 

Na versão anterior, a Consulta ao Histórico da anotação Doença Grave estava disponível apenas 

para usuários do Gabinetes. 

Com o objetivo de ampliar o acesso ao Histórico da Anotação Doença Grave e proporcionar maior 

transparência e apoio às atividades, usuários das lotações Diretoria de Distribuição e Secretaria, 

além dos Gabinetes, passam a visualizar o Histórico da Anotação Doença Grave diretamente no 

processo, desde que possuam permissão para acesso à funcionalidade.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Consulta Processual – Detalhes do Processo com destaque da informação e ícone de 

Doença grave. 
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Ao selecione o ícone, a janela suspensa Histórico de Doença Grave será apresentada.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela da janela suspensa Histórico de Doença grave.  

2.2 GERENCIAMENTO DE PROCESSOS RELACIONADOS DISPONÍVEL PARA O 

PERFIL PLANTÃO – 2º GRAU 

Na versão anterior do sistema eproc, o usuário que atuava com o Perfil Plantão – 2º Grau não 

possuía acesso à funcionalidade de Gerenciamento de Processos Relacionados. Com o objetivo 

de otimizar a atuação durante o plantão, sem depender de outros perfis de acesso, os usuários, 

que possuem o Perfil Plantão – 2º Grau, passam a ter acesso à funcionalidade de Gerenciamento 

de Processos Relacionados. 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Consulta Processual – Processos Relacionados, com destaque do acesso no Menu 

Lateral e do Perfil utilizado. 
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2.3 CRIAÇÃO DO DESTAQUE DE OBJEÇÃO AO JULGAMENTO VIRTUAL NOS 
MESMOS MOLDES DO DESTAQUE MEMORIAL 

Foi disponibilizado o novo destaque Objeção ao Julgamento Virtual, que segue o mesmo fluxo e 

regras já utilizados para o destaque Memorial. 

A novidade impacta os perfis de Secretário (Câmara ou Gabinete) e Advogado da seguinte forma: 

▪ Para o Advogado (Automação): Ao protocolar a petição intermediária de Objeção ao 

Julgamento Virtual, o destaque correspondente é habilitado automaticamente no painel 

da sessão de julgamento (da mesma forma que já ocorre com a petição de Memoriais). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de edição Peticionamento com destaque do documento anexado e do Tipo Documento 

selecionado corretamente. 

 

 

▪ Para o Secretário de Câmara ou Gabinete (Inclusão Manual): O perfil de Secretário agora 

também visualiza e pode incluir manualmente o destaque Objeção ao Julgamento Virtual 

diretamente pelo Painel da Sessão de Julgamento. 
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A inclusão da Objeção ao Julgamento Virtual pode ser realizada de duas formas: 

▪ Inclusão Manual pelo Secretário: No Painel da Sessão de Julgamento, com o processo 

devidamente incluído, o Secretário de sessão poderá clicar no botão + (localizado na 

coluna Destaques) para adicionar manualmente a Objeção ao julgamento virtual. Uma 

vez inserido, o destaque é exibido no painel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela do Painel da Sessão de Julgamento, com destaque do ícone de Objeção ao julgamento 

virtual configurado manualmente.  

▪ Criação Automática via Peticionamento do Advogado: Ao protocolar a petição 

intermediária de Objeção ao Julgamento Virtual (com o respectivo documento anexado), 

gera as seguintes ações automáticas: 

1. Registro do Evento: OBJEÇÃO AO JULGAMENTO VIRTUAL no processo.  

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Consulta Processual – Detalhes do Processo, com destaque do Evento lançado a partir 

doo peticionamento correto.  
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2. Disponibilização do Destaque no Painel da Sessão de Julgamento. 

3. Atribuição do Localizador de sistema: OBJEÇÃO JULG VIRT ao processo 

correspondente.  

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de Consulta Processual – Detalhes do Processo, com destaque do Localizador atribuído.  

Observação 

As regras de coloração do Destaque conforme o Status de leitura 

permanecem inalteradas, seguindo o padrão de comportamento já 

existente no sistema. 
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3.USUÁRIOS INTERNOS - 1G E 2G  

3.1 VISUALIZAÇÃO DE LEMBRETES EM PROCESSO NA REVISÃO DE MINUTAS 

Com o objetivo de facilitar a consulta aos Lembretes do processo durante a revisão de Minutas e 

evitar a navegação entre diferentes telas, os Lembretes cadastrados no processo agora serão 

exibidos diretamente na tela de revisão da Minuta.  

Essa funcionalidade está disponível para os perfis de Diretor da Secretaria (1G) e Diretor de 

Gabinete e Secretaria (2G). 

Durante a revisão da Minuta, é possível visualizar o(s) Lembrete(s) cadastrado(s) nos processos 

clicando no ícone Exibir Lembretes do Processo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela de edição de Minutar com destaque do ícone para acesso aos Lembretes. 
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4. USUÁRIO EXTERNO 

4.1 INCLUSÃO DE LINK NO EVENTO DE DISTRIBUIÇÃO DO AGRAVO DE 

INSTRUMENTO 

Anteriormente, ao distribuir um Agravo de Instrumento, o Evento gerado exibia apenas a 

referência numérica da Decisão agravada. Com a nova versão do sistema eproc, foi adicionado 

um link diretamente no Evento de distribuição, permitindo a visualização rápida da respectiva 

Decisão agravada. 

  

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Consulta Processual – Detalhes do Processo com destaque do link disponibilizado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Consulta Processual – Detalhes do Processo com a janela de visualização rápida. 
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4.2 USO DE PARÊNTESES PARA DEFINIR A PRECEDÊNCIA DE OPERADORES NA 

BUSCA DE JURISPRUDÊNCIA 

A busca de Jurisprudência permitia a utilização de operadores lógicos (como E e OU), porém não 

era possível utilizar parênteses para agrupar termos e definir a ordem de execução da pesquisa. 

Isso limitava a elaboração de consultas mais específicas e podia resultar em retornos diferentes 

do esperado.  

Com o objetivo de permitir a criação de pesquisas mais precisas, possibilitando o agrupamento 

dos termos de busca por meio de parênteses e controlar a precedência dos operadores lógicos 

utilizados na consulta, o campo Termo de busca da pesquisa de Jurisprudência passa a aceitar o 

uso de parênteses para agrupar expressões e definir a ordem de avaliação dos operadores 

lógicos.  

Na tela Jurisprudência, configure a pesquisa e clique em Pesquisar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição da imagem: Tela Jurisprudência, com destaque do botão mencionado. 
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O eproc redireciona para a Jurisprudência. Na lateral esquerda da tela, em Termos de busca, 

preencha com as informações que deseja filtrar e clique em Pesquisar novamente. 

Dessa forma, o usuário pode criar consultas mais elaboradas, como no exemplo abaixo: 

("Votação" ou "Votos") e Obscuridade 

Nesse exemplo, o sistema retornará apenas os documentos que: 

▪ contenham "Votação" ou "Votos";   

▪ contenham, obrigatoriamente, o termo "Obscuridade" em Inteiro Teor. 

Com essa melhoria, a pesquisa torna-se mais flexível e oferece resultados mais alinhados à 

intenção do usuário. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Descrição da imagem: Tela Jurisprudência, com destaque do campo e botão mencionado. 
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