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1. Introducao

Esta Dica de Sistema tem como objetivo orientar, de forma simples, o passo a passo

para realizar o procedimento da Autenticacdao de Duplo Fator para usudrio externo,

para acesso no sistema Ple.

Esta melhoria impacta diretamente na seguranca e assegura a autenticidade dos

usuarios ao acesso ao sistema do Ple, garantindo um ambiente mais protegido.

2. Acesso ao Sistema

Para realizar o login, informe o CPF/CNPJ e Senha, em seguida, clique em Entrar.

Ple Processo Judicial Eletrénico

Formas de Acesso

Consulta Processual Push Manuais Fale Conosco

&

Processo Judicial Eletrénico

Poder Judiciério do Estado do Rio de Janeiro

I CPF/CNP

Senha I
Solicitar nova senha ENTRAR

Outras opcdes de acesso

E CERTIFICADO DIGITAL

Saiba como obter o certificado digital

Entrar com goub

Figura 1 - Acesso ao sistema.
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A tela é atualizada. Caso ndao possua um aplicativo de autenticacao instalado, sera

necessario a instalacdao no celular. A tela abaixo exibe o passo a passo.

Processo Judicial Eletronico

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

PASSO 1: Instale o aplicativo

Instale um dos seguintes aplicativos no seu
celular:

* FreeQTP
* Google Authenticator

PASSO 2: Leia 0 QRCode

Abra o aplicativo e leia 0 QRCode:

Mao foi possivel ler o cédige OR?

PASSO 3: Informe o codigo

Digite o cédigo dnico fornecido pelo aplicativa
e cligue em Ok para concluir a configurago.

Cédigo autenticador *

CADASTRAR

| Wocé precisa configurar seu celular com o autenticador Mobile para ativar sua canta.
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Entre no aplicativo de autenticacdo escolhido e siga o passo a passo do aplicativo.

Em seguida, digite o cddigo fornecido pelo aplicativo no respectivo campo. Clique em

VALIDAR.

Processo Judicial Eletronico
Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

O Teste

Entre no seu aplicativo de autenticacdo e
digite abaixo o codigo apresentado:

Configurar novo [ VALIDAR ]
dispositivo

Versdo 2.2.0.5 - Atualizado em 30/09/2025 - 21:04

Figura 3 - Cédigo do aplicativo.

Automaticamente, a tela inicial do PJe é exibida.

= PJ@ Pie-HOMOLOGAGAO | Ambiente de TESTES

Figura 4 - Tela principal do sistema.
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2.1 Acesso ao Sistema pelo Portal Gov.br

E possivel acessar o sistema do PJe por meio do Gov.br. Clique em Entrar com

gov.br.

P]e Processo Judicial Eletrénico

Processo Judicial Eletrénico

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

CPF/CNPJ

ENTRAR
s opges de acesso
| CERTIFICADO DIGITAL
Saiba como obter o certiicado digital

Entrar com gowb

Figura 5 - Acesso ao sistema pelo GOV.br

A ATENCAO: Caso o usudario n3o possua conta no GOV.br, serd
necessario criar uma conta.
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Automaticamente, a tela do sistema do Gov.br é exibida. Digite o CPF, em seguida

clique em Continuar.

Identifique-se no gov.br com:

@ Numerodo CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

7 CPF

Uma conta gov.br
i garante a identificagéo Outras opgdes de identificacao:

de cada cidadao que acessa

> e [® Login com seubanco T
os servigos digitais do governo

B8R Login com QR code

8 Seu certificado digital

2

Seu certificado digital em nuvem

Login com ID Uruguay B

© Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

Figura 6 - Pagina do Gov.br.

Ap0s a validagao na pagina do Gov.br, o sistema do PJe é exibido.

= P]e PJe - HOMOLOGAGAO | Ambiente de TESTES
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Figura 7- Tela principal do sistema.
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DUVIDAS?

Entre em contato com o nosso Atendimento:

<] SGTEC.ATENDIMENTO®@TJRIJ.JUS.BR

2 ATENDIMENTO POR TELEFONE (21) 3133-9100



