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MARIA DA PENHA VIRTUAL 

 Subtítulo  

O Maria da Penha Virtual é um Web app, uma página que se comporta como um 

aplicativo que pode ser acessado de qualquer dispositivo eletrônico, através deste Link. 

Portanto não precisa ser baixado, não ocupa espaço na memória do aparelho e 

mantém a segurança da vítima da violência doméstica. 

A vítima no Maria da Penha Virtual, preenche um formulário com seus Dados 

Pessoais, Dados Do Agressor e sobre a Agressão Sofrida, podendo anexar foto, vídeo e 

áudio como meio de prova e, de acordo com o caso, escolhe a(s) medida(s) protetiva(s) 

nos termos da Lei Maria da Penha.  

Ao final, é gerado automaticamente em formato “PDF” uma Petição De Pedido De 

Medida Protetiva De Urgência, que será distribuído diretamente para a serventia 

competente de acordo com o bairro escolhido pela vítima como sendo o de seu 

endereço no momento do preenchimento do formulário.  

  

https://maria-penha-virtual.tjrj.jus.br/
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 Acesso 

 Para realizar o acesso a página do app Maria Da Penha Virtual através do site do 

TJRJ, na Barra De Acesso Rápido, localizada ao final da página, clique na opção App 

Maria Da Penha.           

 Na página inicial do Web App serão exibidas informações pertinentes ao pedido de 

medida protetiva. Para realizar o pedido, clique no botão Gerar Pedido De Medida 

Protetiva. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1 - Portal TJRJ. 

Figura 2 - Portal Maria da Penha Virtual. 

https://portaltj.tjrj.jus.br/
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Será apresentado um Termo de Compromisso. Para prosseguir, assinale o checkbox 

referente ao aceite e, em seguida, clique no botão Começar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 3 - Termo de Compromisso. 

       ATENÇÃO: Os campos assinalados com * (asterisco) são 
de preenchimento obrigatório, sendo os demais campos 
opcionais conforme se sentir confortável. 
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 Dados Pessoais 

Na página Dados Pessoais, preencha os campos com as informações pertinentes e, 

em seguida, clique no botão Avançar para prosseguir.  

 

A tela será atualizada. Assinale as opções desejadas e, em seguida clique no botão 

Avançar para prosseguir.  

 

 

Figura 4 - Página Dados Pessoais. 

Figura 5 - Página Dados Pessoais. 
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 Dados do Agressor 

Nesta página, informe os dados do agressor de acordo com os campos apresentados 

e, em seguida, clique no botão Avançar para prosseguir.  

A tela será atualizada. Assinale as opções desejadas e, em seguida, clique no botão 

Avançar para prosseguir. 

Figura 6 - Página Dados do Agressor. 

Figura 7 - Página Dados do Agressor. 
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 Dados da Violência Sofrida 

Nesta página, insira as informações da violência sofrida de acordo com os campos 

apresentados e, em seguida, clique no botão Avançar para prosseguir.  

 

        OBSERVAÇÃO: Se o campo Ele(a) possui arma de fogo? for 
marcado com Sim, o campo A arma é registrada? é habilitado 
devendo ser preenchido em seguida. 

Figura 8 - Página Dados Da Violência Sofrida. 
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A tela será atualizada. Assinale as opções desejadas e, em seguida, clique nos botões 

Anexar Arquivo e Anexar Imagem para anexar arquivos ao pedido de medida protetiva. 

Será habilitada uma janela exibindo os documentos de seu computador. Selecione o 

arquivo desejado e, em seguida, clique no botão Abrir para anexar o arquivo.  

 

Figura 10 - Página Dados Da Violência Sofrida. 

Figura 9 - Anexar arquivo. 
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Os arquivos anexados serão exibidos. Para prosseguir clique no botão Finalizar. 

 Enviar Pedido 

Após finalizar o cadastramento, a petição será exibida para revisão das informações 

inseridas. Clique em Enviar Pedido para que a petição seja distribuída.  

 

Figura 11 - botão Finalizar. 

Figura 12 - Página de Envio. 
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Ao realizar o envio, o sistema exibirá uma janela informando sobre os dados do 

processo distribuído.  

 

 

 

 

 

  

Figura 13 - Mensagem de confirmação. 

        OBSERVAÇÃO: O usuário receberá um e-mail com as 
informações do processo distribuído. 
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DÚVIDAS? 

SGTEC.ATENDIMENTO@TJRJ.JUS.BR 

Entre em contato com o nosso Atendimento:  

ATENDIMENTO POR TELEFONE (21) 3133-9100 


