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IMPLEMENTACAO PJE

DOCS

1. Introducao

Esta Dica de Sistema tem como objetivo demonstrar, de forma rapida e pratica, o

passo a passo do PJe Docs.

2. Download de Processo Individual

Na tela Autos Digitais do processo desejado, clique no icone , localizado no

canto superior direito da tela para fazer o download dos documentos.

A

Figura 1 - Tela barra de funcionalidades.

A janela Tipo de documento é exibida. Preencha os campos de filtro conforme a

necessidade e, em seguida, clique no botao DOWNLOAD.

Tipo de documento

0d

Selecione ~
ID a partir de Até
) K
Periodo de Até
I'C

ntr] Cronologia

Decrescente v

DOWNLOAD CANCELAR

Figura 2 - Tela Tipo de documento.

Pagina 3 de 13



<3 SGTEC

/AATENCAO: O tamanho maximo do download dD

documentos do processo, de forma individual, é de 1 GB. Caso
o0 arquivo ultrapasse esse limite, o PJe Docs ndao gera
automaticamente o documento, sendo necessario utilizar os
filtros disponiveis para realizar o download de forma

\fracionada. /

2.1 Arquivos Sincronos - Menores que
50Mb

Apds selecionar o botdo DOWNLOAD, caso o arquivo do processo possua um volume

de dados menor de 50 Mb, a mensagem: “Prezado usuario, o documento solicitado

esta sendo gerado. Por favor, aguarde” é exibida.

Atengao X

Prezado usuario, o documento solicitado estd sendo gerado. Por favor, aguarde.

Figura 3 - Tela janela de Atencéo.

Apds a conclusdao do download, o documento é aberto em seu navegador.

r/2025062514s/( -1750862667899-328849-processo.pdf7X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA2 568X-fu

A | as Perguntar ao Copilot = 4F 1 | des | @ | DB

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
PJe - Processo Judicial Eletrénico

Numero: 0800003-

25/06/2025

Classe: AUTO DE PRISAO
Orgéo julgador: Vara Criminal da Comarca de Magé

Ultima distribuicéo : 29/04/2025
Figura 4 - Tela download dos autos.
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2.2 Arquivos Assincronos - Maiores que
50 Mb

Apds selecionar o botao DOWNLOAD, caso o arquivo do processo possua um volume

de dados que exceda 50 Mb, a mensagem: “Prezado usuario, o documento solicitado

esta sendo gerado e, quando finalizado, sera disponibilizado no menu principal em:

Download>Area de download” é exibida.

Clique no botdo AREA DE DOWNLOAD.

Atencao X

Prezado usuario, o documento solicitado sera gerado e, quando finalizado, sera
disponibilizado no menu principal em: Download > Area de download.

{ & AREA DE DOWNLOAD

Figura 5 - Tela janela de Atencdo - arquivo que excede 50Mb.

A Area de download é disponibilizada. Selecione o bot3o ﬂ , ha coluna Download

do processo desejado para baixar o arquivo.

= P]é Area de download

Processo Documento Expiragao Processamento do Documento Download
0800004- Completo 26/06/2025-11:53 Concluido ﬂ
0800003- Completo 25/06/2025 - 12:44 Concluido E

Figura 6 - Tela Area de download.
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A mensagem de confirmacao é exibida e, em seguida, apds a conclusdo do download

o documento é salvo automaticamente no seu computador.

Area de Downloads \/

Iniciando download do
documento. Por favor,
aguarde!

Figura 7 - Tela mensagem de confirmagao.

2.3 Area de Download

A Area de download exibe todos os documentos baixados pelo usuario logado no

sistema, incluindo arquivos com tamanho superior e inferior a 50 MB.

Para acessa-la, no Painel do Usuario, clique no Menu por meio do icone E

Figura 8 - Painel do usudrio- icone menu.

Em seguida, selecione Download.

B

Q |Acesso rapido

:l Painel >
= Processo >
Df Atividades >
Audiéncias e sessdes >
o d Configuracdo ?
;", Download >

Figura 9 - Tela Painel do usuério - Download.
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Por fim, clique em Area de download.

Q  Acesso répido

‘lyﬂ DOWNLOAD

Area de download

Figura 10 - Tela Painel do usudrio - Area de download.

A tela é atualizada, disponibilizando a Area de download e os respectivos

documentos baixados pelo usudrio.

. Processo — indica o numero do processo que foi realizado o download.

. Documento — Completo: download com dois ou mais documentos.

Descricdo do Documento: Download com um
documento.

. Expiragao — Download menor que 50mb: Expiragao apds 1h.

Download maior que 50mb: Expiragdao apds 24h.

) Processamento do Documento — indica o status do download.

° Download - link para realizar o download.

= P]E Area de download

Processo Documento Expiracao Processamento do Documento Download
0800004- Completo 26/06/2025- 11:53 Concluido E
0800003- Completo 25/06/2025 - 12:44 Concluido B

Figura 11 - Tela Area de download.
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/A ATENCAO: O download dos autos com tamanho superior\
a 50 Mb permanece disponivel por 24 horas, enquando
arguivos com tamanho inferior a 50 Mb ficam disponivel por
1 hora. Ressalta-se que o conteudo do arquivo corresponde
aos documentos que integravam o processo no momento da

Qolicitagéo do download. /

Na coluna Download do processo desejado, clique no icone ﬂ para baixar o

arquivo.

= P]é Area de download

Processo Documento Expiracdo Proc 1to do Doc t Download

0800004- Completo 26/06/2025 - 11:53 Concluido ﬂ

0800003- Completo 25/06/2025 - 12:44 Concluido E

Figura 12 - Tela coluna Download.

A mensagem de confirmacdao é exibida e, apds a conclusdo do download, o

documento é salvo automaticamente no seu computador.

Area de Downloads \/

Iniciando download do

documento. Por favor,
aguarde!

Figura 13 - Tela mensagem de confirmacg&o.
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3. Download de Processos em Lote

Para realizar o Download de Processos em lote, no Painel do Usuario, acesse o Menu

por meio do icone E

Figura 14 - Painel do usuario- icone menu.

Em seguida, selecione a op¢ao Audiéncias e sessoes.

Q, Acesso rapido

;l Painel >

= Processo >
[ Atividades >
Audiéncias e sessdes >

Figura 15 - Tela Painel do usuério - Audiéncias e sessoes.
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Por fim, clique em Pauta de audiéncia.

Q. Acesso rapido

AUDIENCIAS E SESSOES

Pauta de audiéncia

Figura 16 - Tela Painel do usudrio - Pauta de Audiéncia.

A tela Pauta de Audiéncia é atualizada. Preencha os campos de filtros que entender

necessario e, apos clique no botdao PESQUISAR.

— P]é Pauta de audiéncia

Advogado/Procurador

Classe Judicial

Assunto

Namero do Processo

PESQUISAR LIMPAR

Figura 17 - Tela Pauta de audiéncia.
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O sistema exibe o resultado conforme os critérios de pesquisa utilizados. Para

realizar o download em lote, clique no icone @ .

Pauta de audiéncia

i a Data/Hora v a Processo v  Orgdo Julgador ~
7 02/06/2025 10: 20 Juizado Especial Civel
00 da Comarca de Marica

Figura 18 - Tela Pauta de audiéncia.

Dependendo do tamanho do arquivo gerado para download, o procedimento a ser

seguido é o mesmo descrito nos itens 2.1 e 2.2 desta dica.

/A ATENCAO: O tamanho maximo do download, em lote, d()
documentos do processo é de 5 GB. Caso o arquivo ultrapasse
esse limite, o PJe Docs n3ao gera automaticamente o
documento, sendo necessario utilizar os filtros disponiveis
\para realizar o download de forma fracionada. /

Pagina 11 de 13



<3 SGTEC

A ATENCAO: Caso o sistema apresente a Mensagem abaixo,
verifique as configuracdes de Pop-ups do seu Navegador (Habilite a
opcao de pop-up):

8- =R

URANTE LTDA

Atengao

O documento solicitado est4 sendo gerado. Por favor, aguarde alguns Instantes.
Caso o download ndo seja Iniclado automaticamente nesta tela, recomendamos
verificar as configuragbes do seu navegador e desativar possivels bloqueadores de
POp-Ups.

Figura 19 - Mensagem de Atencao - Habilite Pop-up.
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DUVIDAS?

Entre em contato com o nosso Atendimento:

DAl SGTEC.ATENDIMENTO®@TJRJ.JUS.BR

2 ATENDIMENTO POR TELEFONE (21) 3133-9100



