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Atualizar Dados do Diligenciado



Considerando o estudo realizado pela DIOJA, foi 
constatado um enorme retrabalho dos oficiais de 
justiça com relação ao cumprimento de mandados em 
endereços já retificados em certidões anteriores, 
contudo, não cadastrados no DCP. 
 
 A ausência do cadastro desses endereços no 
sistema, gera a emissão de outros mandados com o 
endereço desatualizado.   
 
 Desta forma, a Atualização de Dados do 
Diligenciado foi adicionada para quando 
necessessário, o oficial de justiça, ao emitir a certidão, 
possa informar o endereço correto do diligenciado.

 Esse procedimento NÃO é obrigatório  e, ao 
realizar a atualização, um ato ordinatório será juntado 
ao processo. O endereço cadastrado será incluído ao 
cadastro do personagem, no sistema DCP.

 

Através dessa melhoria será possível: 

❖ Reduzir o retrabalho dos oficiais de justiça.

❖ Reduzir o número de diligências com endereços 
desatualizados.

❖ Agilizar o andamento do processo

❖ Reduzir os custos do processo.

❖ Ao oficial de justiça, incluir no cadastro de 
personagem, o endereço correto do diligenciado.



1 - Após salvar a certidão, clique no 
botão Atualizar Dados. 

Os procedimentos de 
Recebimento de Diligência 
e Emissão de Certidão não 

sofreram alterações. 

OBSERVAÇÃO:



2 – Preencha os campos com o 
endereço correto do diligenciado.

3 – Após o preenchimento, 
clique no botão Salvar. 

Nesta tela, o Diligenciado 
será preenchido 

automaticamente, de 
acordo com o cadastro do 

mandado.

OBSERVAÇÃO:



4 – O endereço inserido será 
incluído na Lista de Endereços.

5 – Após a conferência, 
clique no botão Fechar.



6 – Após a atualização do 
endereço, clique no botão 
Enviar.

7 – Ao realizar a atualização 
dos dados de um diligenciado, 
será juntado ao processo um 
Ato Ordinatório, informando 
sobre a atualização dos dados.

ATENÇÃO: No sistema 
DCP, ao realizar a atualização 
dos dados de um diligenciado, 
o novo endereço informado 
será adicionado ao cadastro do 
personagem.



Dúvidas?

Entre em contato com o nosso Atendimento: 

(21) 3133-9100

SGTEC.ATENDIMENTO@TJRJ.JUS.BR
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