
DICA DE SISTEMA

ALTERAÇÃO DA POLÍTICA DE SENHAS 
E AUTENTICAÇÃO MULTIFATOR (MFA)

PROJUDI



Duas melhorias foram aplicadas no sistema Projudi. A primeira diz 
respeito à política de senhas do usuário. 

Para acessar a plataforma, o usuário precisa criar uma senha com 
novos requisitos, entre eles:

• Cumprimento mínimo de 10 e o máximo de 20 caracteres.
• Atender, no mínimo, a três dos requisitos abaixo:

• Conter ao menos 1 letra maiúscula.
• Conter ao menos 1 letra minúscula.

• Conter ao menos 1 número. 
• Conter ao menos 1 caractere especial.

• O sistema não aceita a reutilização da senha anterior.

A segunda melhoria diz respeito à segurança. A partir dela, o 
acesso ao sistema passa a depender da Autenticação Multifator (MFA).

A Autenticação Multifator é realizada por meio do e-mail
institucional (de domínio @tjrj.jus.br ), para o qual o sistema envia os 

códigos de validação.

Por meio dessas melhorias será possível: 

❖ Aumentar a segurança dos usuários;

❖ Garantir a autenticidade dos usuários;

❖ Reduzir o risco de invasão por hackers.



1 – Na página do Projudi, preencha os campos Login e Senha 
e, em seguida, clique no botão Entrar.
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2 – O usuário é direcionado para a tela de 
alteração de senha, que deve respeitar 
alguns critérios. Digite a senha nos campos 
e, em seguida, clique em Salvar.
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ATENÇÃO: A senha deve conter:
• no mínimo 10 e o máximo 20 

caracteres.
• Atender, no mínimo, a três dos 

requisitos abaixo:
• ao menos 1 letra maiúscula
• ao menos 1 letra minúscula.
• ao menos 1 número.
• ao menos 1 caractere especial.
O sistema não aceita a reutilização da 
senha anterior.



3 – Após a alteração da senha, o 
usuário é direcionado à página inicial 
do Projudi.
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AUTENTICAÇÃO MULTIFATOR (MFA)

4 – Após novo login, caso o MFA do
usuário ainda não esteja ativado, o
sistema exibe uma mensagem no
Projudi informando o envio do
código de autenticação por e-mail.



5 – O código de autenticação é
encaminhado para o e-mail
informado no cadastro do usuário.

OBSERVAÇÃO: Confira a caixa de
SPAM, caso não identifique o recebimento
do e-mail na caixa principal.
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ATENÇÃO: O código é válido por nove 
horas.



AUTENTICAÇÃO MULTIFATOR (MFA)

6 – Na janela de Autenticação, insira o
código recebido por e-mail no campo
Código e clique em Validar código.



Dúvidas?


