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' SGTEC

O sistema passou por uma

atualizacao com a inclusao de duas legendas na opg¢ao

. : e-mail abaixo de 32.000 caracteres;

e : e-mail com mais 32.000
caracteres, divididos em e-mails com até 4.000
caracteres.

A atualizagao visa impossibilitar o

, garantindo a visualizagao do conteudo sempre que a

mensagem exceder

Por meio dessa melhoria é possivel:

)/
A X4

Evitar erros no envio das comunicagdes e no
download dos emails.




ACESSO AO SISTEMA

1 — Na tela de Seleg¢do de Sistema, no campo Sistema, selecione a op¢do Informagdo Automatica, o Orgdo e,
em seguida, clique em Enviar.

Evl PODER SUDICIARIO

@19i¥) EsTADO DO RN DE JANEIRO

Selecdo de Sistema

# Login / Selecdo de Sistema

Usuario: J

Abrir em:* @ Mova Janela () Nova Aba

Sistema™
[INFORMACAQ AUTOMATICA

Orgao:*
| DGTEC - FSW EQUIPE DE ANALISE DE REQUISITOS

# Enviar 13 Trocar Senha = Logout




INFORMACAO AUTOMATICA - Administracdo de contas

@A . HOMOLOGAGAD @ ALTO CONTRASTE © CONTRASTE PADRAD AUMENTAR
uF.‘_.n.._a PODER JUDICIARIO

2144} ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Opcoes INFORMACAO AUTOMATICA - Administracdo de contas

Administragdo

A ATENCAO: Nio
€ necessario o
preenchimento de O sair do Sistema

todos os campos Nome
para realizar a

consulta.

Estatisticas

Q, Pesquisar

Q PESQUISAR 2 LIMPAR

2 — O sistema exibe automaticamente a tela de Informag¢dao Automatica — Administracao de contas, com a opc¢ao de
pesquisa. E possivel realizar a busca pelo Nome, Email, CPF ou Conta. Digite a informacdo em um dos campos e, em
seguida, clique em PESQUISAR.




INFORMACAO AUTOMATICA - Administracdao de contas

O sistema exibe, na
parte superior da tela, a seguinte informagao:

3 — A tela é exibida. Cliqgue no nome destacado em
azul para ver as informag¢bes da conta na integra.

Caso deseje realizar uma nova pesquisa, clique em Pesquisa realizada com sucesso, foram

encontrados 1 registros.

NOVA PESQUISA, localizada no lado direito da tela.

4 SGTEC

EV_A‘ HOMOLOGAGAD @ ALTO COMTRASTE QO COMTRAS Pesquisa realizada com SUCesso, foram encontrados 1
(=I'="1 PODER JUDICIARIO registros
@I} EsTADO DO RIO DE JANERO .

MACAO AUTON

Administracdo Critéri s3: NOME: "R Q, NOVA PESQUISA

Estatisticas Niimero de ocorréndias encontradas: 1
O Sair do Sistema

REI

[& CPF adastrada em 16,09, ) & Senha:

EA Email: rer i astrados FNgntra-senha:

Q NOVA PESQUISA



SGTEC

DETALHES DA CONTA

Detalhes da conta

ANTOS Conta

[8] CPF: 14 ) & Senha:

E4 Email: re o am— % Contra-senha:

Data do dltimo envio: 23/10/2025

Q LISTAR PROCESSOS 4 LISTAR E-MAIL'S ENVIADOS <1 REENVIAR TODOS OS PROCESS0S

@ Fechar

dastrada em 16/09,/2025)

0 Celular: )
. Telefone: () Ramal: ()

4 — Ao clicar no nome destacado em azul, o sistema exibe uma janela suspensa com os detalhes da conta. Ao final

da tela, ficam disponibilizadas trés opc¢des de consulta: LISTAR PROCESSOS, LISTAR E-MAIL'S ENVIADOS e
REENVIAR TODOS OS PROCESSOS.




SGTEC

DETALHES DA CONTA

Detalhes da conta

Conta sstrada em 16/0

[ CPF: & Senha: OCelular: )

& Email: re 1 % Contra-senha: ‘L Telefone: () Ramal: ()

Data do ultime envio: 23/10/2025

Q LISTAR PROCESS0S <] REENVIAR TODOS OS PROCESSO0S
Legendas:

Azul: Enviado (ENV]) Preto: Recebimento ndgl confirmado (NC) Vermelho: Devolvido (DEV) Verde: Envio tnico (UN) Envio particionado (PAR)

B4 LISTAR E-MAIL'S ENVIADOS

Data Processamento

(ENV - ENVIADO)
Envio tnico (UN)

5 — Ao clicar em LISTAR E-MAIL’S ENVIADOS, o sistema automaticamente exibe uma legenda informando o que
cada cor representa, bem como os Status, a Data Processamento e as Agoes.



J SGTEC

DETALHES DA CONTA

de: Envio Unico (UN)

Envio particionado (PAR)

Acdes

Download

6 — Quando a aba Status indicar a cor verde,
significa que o envio é Unico;

Quando indicar a cor , significa que o
envio foi particionado, em funcdo do
download dos PDF’s.

7 —Na aba Agoes, é possivel visualizar os

e-mails e fazer o Download.




Duvidas?

Entre em contato com o nosso Atendimento:

sgtec.atendimento@tjrj.jus.br

Atendimento por Telefone (21) 3133-9100



