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Título do Curso: Introdução aos Métodos Adequados de Resolução de Conflitos 

 
Carga horária: 6h 
 
Público-alvo: Estudantes dos cursos de graduação e pós-graduação; servidores do 
TJERJ; mediadores; conciliadores; advogados. 
 
Modalidade:  

( x )  Presencial  

(    ) Telepresencial  

 

 
 
Ementa: Acesso à justiça, efetividade da prestação jurisdicional e sistemas de 
resolução de conflitos. Justiça multiportas. Análise do desenvolvimento dos métodos 
adequados de resolução de conflito no direito comparado. Marcos históricos da 
consensualidade no Direito Processual Brasileiro. A consensualidade no CPC/15: 
disposições gerais, convenções processuais e obrigatoriedade da audiência de 
mediação/conciliação. A atuação dos Tribunais no estímulo à consensualidade à luz 
da Resolução CNJ n. 125/2010. Núcleos Permanentes de Métodos Consensuais de 
Solução de Conflitos. Centros Judiciários de Solução de Conflitos e Cidadania. 
Métodos autocompositivos: conciliação, mediação e negociação. Métodos 
heterocompositivos: jurisdição estatal e arbitragem. Principais aspectos da conciliação 
e da mediação. Princípios orientadores da mediação. Resolução CNJ n. 125/2010. Lei 
13.140/2015. Câmaras Privadas de Conciliação e Mediação. Desafios da mediação 
no direito brasileiro. 
 
Objetivo Geral: Realizar uma abordagem introdutória acerca de métodos de 
resolução de conflitos como instrumentos de pacificação social. 
 
Objetivos Específicos: Compreender a necessária adoção dos métodos adequados 
de resolução de conflitos diante da judicialização das relações sociais, à luz da 
garantia constitucional de acesso à justiça. Delinear as principais características dos 
institutos da negociação, da mediação, da conciliação e da arbitragem, a fim de 
possibilitar aos agentes do sistema de justiça melhor compreensão acerca das 
técnicas para construção da solução mais adequada, segundo a natureza da disputa 
a ser dirimida, seja na via extrajudicial ou judicial, pré-processual ou endoprocessual. 

 
Metodologia: Aulas expositivas elaboradas pelo método dialético, ponderando-se as 
polaridades doutrinárias e jurisprudenciais sobre o tema em questão, a fim de 
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estimular a comunidade jurídica a pensar acerca dos meios mais adequados para a 
solução de diversos problemas sociojurídicos. 
 
Recursos de Ensino-Aprendizagem: Apresentação de slides; reprodução de vídeos 
com animações. 
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