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Equipe Servigo de Apoio aos Psicdlogos (SEPSI), o Servico de Apoio aos
Assistentes Sociais (SEASO), o Servigo de Apoio aos Comissarios de Justica

Elaborado por: (SECJI) e o Servigo de Apoio ao Nucleo de Depoimento Especial de Criangas
e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas (SEADE), todos da Diretoria-Geral
de Apoio a Corregedoria Geral da Justica (DGAPO).
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IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versao impressa do documento esta atualizada.

1 @ OBIJETIVO

2

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Estabelecer os procedimentos pelos quais o Servigco de Apoio aos Psicélogos (SEPSI), o Servigo de
Apoio aos Assistentes Sociais (SEASO), o Servico de Apoio aos Comissarios de Justica (SECJI) e o
Servico de Apoio ao Nucleo de Depoimento Especial de Criancas e Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas (SEADE), todos da Diretoria-Geral de Apoio a Corregedoria Geral da Justica (DGAPO),
apoiam as equipes de psicélogos, assistentes sociais e comissarios de justica nos seus processos de
trabalho, assessoram os juizes na relacdo com essas equipes e orientam as demais partes
interessadas no que se refere as atribuicdes do quadro de psicdlogos, assistentes sociais e de

comissarios de justi¢a da Corregedoria Geral da Justica (CGJ).

@ INTRODUCAO/CONDICOES GERAIS

As acdes do SEPSI, do SEASO, do SECJI e do SEADE visam ao apoio das equipes para que possam

realizar de modo eficiente e eficaz seus processos de trabalho e seus projetos.

O apoio mencionado traduz-se na resposta as demandas apresentadas, na disseminacdao de

informacgdes relevantes e na colaboracdo para a formacao continuada.

As acdes do SEPSI, do SEASO, do SECIJI e do SEADE visam igualmente a assessoria dos juizes do

Poder Judicidrio Estadual e a orientacdo das demais partes interessadas.

A assessoria e a orientacdo tém por objetivo atender de modo eficiente, eficaz e efetivo as

demandas apresentadas no que se referem as praticas das respectivas especialidades.

Sdo também objetivos do SEPSI, do SEASO, do SECJI e do SEADE a identificacdo e a divulgacao de

boas praticas, desenvolvidas pelas respectivas equipes.

O SEPSI, o SEASO, o SECJI e o SEADE realizam andlises prospectivas a fim de subsidiar as equipes
de psicdlogos, assistentes sociais e comissarios de justica, juizes e a CGJ acerca de problemas a

serem sanados ou oportunidades a serem aproveitadas.
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2.7 A planilha estatistica é elaborada, mantida e disponibilizada pelo SEPSI, SEASO e SECJI a todas as
equipes técnicas, sendo responsaveis também pela andlise de dados e producdo de sinteses

semestrais.

2.8 Anualmente, os dados estatisticos consolidados sdo encaminhados por e-mail as equipes de

Servigo Social e Psicologia.

0
A
0‘9},9
3 © RESPONSABILIDADES GERAIS

FUNGAO RESPONSABILIDADE

Diretor da Divisdo de Apoio

Técnico Interdisciplinar da ) o ) )
e Planejar, supervisionar e orientar os procedimentos do

Diretoria Geral de Apoio a
SECIJI, SEASO, SEPSI e SEADE.

Corregedoria Geral da Justica
(DGAPO/DIATI)

Chefe do Servigo de Apoio aos ) o L L
o ) ) e Apoiar as atividades necessarias a realizagdo dos processos
Psicélogos da Diretoria-Geral . ] o
N ) de trabalho e dos projetos das equipes de psicélogos,
De Apoio a Corregedoria Geral

Da Justica (DGAPO/SEPSI), do

Servico de Apoio aos

assistentes sociais e comissarios de justica;

e analisar as demandas dirigidas aos servicos e as melhores

. . . . formas de respondé-las;
Assistentes Sociais da Diretoria- P !

Geral De Apoio a Corregedoria | ® levantar e examinar indicadores relacionados as equipes
Geral Da Justica técnicas e avaliar resultados;

(DGAPO/SEASO), do Servico de | e colaborar na proposicdo de diretrizes de trabalho e na
Apoio aos Comissarios de lotacdo de psicologos, assistentes sociais e comissarios de

Justica da Diretoria-Geral De justica;

Apoio a Corregedoria Geral Da e elaborar propostas de formacgdo continuada em conjunto

Justica (DGAPO/SECII) e do com o Nucleo de Estudo e Aperfeicoamento Interdisciplinar
Servigo de Apoio ao Nucleo de da Diretoria-Geral de Apoio a Corregedoria Geral da Justica
Depoimento Especial de (DGAPO/NUEAPI), conforme as demandas, as diretrizes e os
Criancas e Adolescentes processos de trabalho do quadro de psicélogos, assistentes
Vitimas ou Testemunhas da sociais e comissarios de justica;

Diretoria-Geral de Apoio a ~ . .
e zelar pela manutencgdo dos arquivos do Servigo;

Corregedoria Geral da Justica

e zelar pelo integral cumprimento do Provimento n2 24/2019.
(DGAPO/SEADE)
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FUNGCAO

RESPONSABILIDADE

Integrante do Nucleo de Estudo
e Aperfeicoamento
Interdisciplinar da Diretoria-
Geral De Apoio A Corregedoria
Geral Da Justica
(DGAPO/NUEAPI)

e Assessorar o respectivo servigo de apoio na proposi¢ao de

politicas institucionais voltadas a organizagdo e ao
aprimoramento da atuacao dos psicélogos, assistentes

sociais e comissarios de Justica;

colaborar com o respectivo Servico de Apoio na analise de
dados e indicadores relacionados as equipes de psicélogos,
assistentes sociais e comissarios de Justica, bem como na

execucao de atividades propostas.

Apoio Técnico Do Servico de
Apoio aos Psicélogos da
Diretoria-Geral de Apoio a
Corregedoria Geral da Justica
(DGAPO/SEPSI), do Servico de
Apoio aos Assistentes Sociais da
Diretoria-Geral de Apoio a
Corregedoria Geral da Justica
(DGAPO/SEASO), do Servico de
Apoio aos Comissarios de
Justica da Diretoria-Geral de
Apoio a Corregedoria Geral da
Justica (DGAPO/SECJI) e do
Servico de Apoio ao Nucleo de
Depoimento Especial de
Criangas e Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas
(DGAPO/SEADE)

Colaborar com os chefes na analise de dados e indicadores
relacionados as respectivas equipes, bem como na

execucdo de atividades propostas;
zelar para que as respostas sejam eficazes e tempestivas;

apoiar as atividades necessarias a realizacdo dos processos
de trabalho e dos projetos das equipes de psicélogos,

assistentes sociais e comissarios de justica;

levantar e examinar indicadores relacionados as equipes

técnicas e avaliar resultados;

colaborar na proposicdo de diretrizes de trabalho e na
lotacdo de psicologos, assistentes sociais e comissarios de
justica;

elaborar propostas de formacdao continuada em conjunto
com o NUEAPI, conforme as demandas, as diretrizes e os
processos de trabalho dos respectivos quadros, em

consonancia com os chefes de cada servico;
zelar pela manutencao dos arquivos dos servicos;

buscar, por intermédio da Escola de Administracdo
Judiciaria (ESAJ) ou de outros agentes de capacitagdo, os
meios para a execucdao da proposta de formacgao

continuada.
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FUNGCAO

RESPONSABILIDADE

Apoio Administrativo do
Servigo de Apoio aos Psicdlogos
da Diretoria-Geral de Apoio a
Corregedoria Geral da Justica
(DGAPO/SEPSI), do Servigo de
Apoio aos Assistentes Sociais da
Diretoria-Geral de Apoio a
Corregedoria Geral da Justica
(DGAPO/SEASO), do Servico de
Apoio aos Comissarios de
Justica da Diretoria-Geral de
Apoio a Corregedoria Geral da
Justica (DGAPO/SECJI) e do
Servico de Apoio ao Nucleo de
Depoimento Especial de
Criangas e Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas
(DGAPO/SEADE)

Colaborar com o chefe do respectivo servico de apoio na
formatacdo de dados e indicadores relacionados as
respectivas equipes, bem como na execucao de atividades
propostas;

zelar para que as respostas sejam eficazes e tempestivas;

dar suporte as rotinas administrativas estabelecidas pelos
chefes de servico de acordo com as matrizes de
competéncia;

apoiar, administrativamente, as atividades necessarias a
realizacdo dos processos de trabalho e dos projetos das
equipes de psicélogos, de assistentes sociais e de
comissarios;

receber processos e expedientes, encaminhando-os para

registro e autuacao;
zelar pela manutengdo dos arquivos;

levantar e examinar indicadores relacionados as equipes

técnicas e avaliar resultados;

colaborar na proposi¢cao de diretrizes de trabalho e na
lotacdo de psicologos, assistentes sociais e comissarios de

justica em consonancia com os chefes de cada servigo;

elaborar propostas de formacdo continuada em conjunto
com o NUEAPI, conforme as demandas, as diretrizes e os
processos de trabalho dos respectivos quadros, em

consonancia com os chefes de cada servico;
zelar pela manutencao dos arquivos dos servigos;

buscar, por intermédio da ESAJ, ou de outros agentes de
capacitacdo, os meios para a execugdao da proposta de
formacao continuada.
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4 % APOIAR AS EQUIPES TECNICAS INTERDISCIPLINARES, ASSESSORAR JUIZES E ORIENTAR
DEMAIS PARTES INTERESSADAS

4.1 O responsavel recebe e analisa a demanda, registrando-a.

4.2 Busca subsidios para acdes em dados estatisticos, leis, normas, referéncias técnicas ou em
organizagdes, como, por exemplo, os conselhos profissionais e outros.

4.3 Contataas equipes envolvidas e/ou outras partes interessadas, se couber, e realiza as deliberacdes
cabiveis.

4.4 Compartilha a descricdo da demanda recebida com a COPSI/ COSS/ COCJI, se couber, e realiza as
deliberagGes cabiveis.

4.5 Divulga a demanda, as acdes a ela relacionadas ou o que for relevante quanto ao tema, conforme
0s meios proéprios de cada Servico de Apoio, se couber.

4.6 Registraofimdaintervengdo do servigo de apoio em meio préprio, mensalmente preenche o FRM-
PJERJ-006-02 - Planilha de Indicadores e semestralmente consolida as informacdes.

4,7 Utiliza a demanda analisada como base de proposta para capacitagdo e/ou melhorias das
condicGes para a realizacdo do trabalho, se couber.

=
5 " DEFINICOES
5.1 Os termos técnicos deste documento constam no Glossario do Sistema Integrado de Gestdao do
PJERJ.
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