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IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versado impressa do documento esta atualizada.

OBIJETIVO

Estabelecer critérios e procedimentos para planejamento, organizagdo, execu¢ao e acompanhamento
do Programa Justica Cidada, promovido pela Divisdo de Inclusdo Social da Secretaria-Geral de
Sustentabilidade e Responsabilidade Social (SGSUS/DIISO), garantindo a padronizagdo das atividades

relacionadas aos programas regulares, programas de especializacdo e palestras de reciclagem.

FHR

RESPONSABILIDADES GERAIS c—=

FUNCAO RESPONSABILIDADE

Diretor do Departamento de
Acessibilidade e Incluséo
Social (DEAIS)

e Supervisionar a execugdo do Programa Justica Cidadd; acompanhar os
resultados obtidos; promover melhorias continuas.

Coordenagdo do Programa
Justica Cidada

e Planejar o calendario anual; definir os temas das atividades; acompanhar o
desenvolvimento dos programas; avaliar os resultados das pesquisas de
opinido.

Servico de Promogao dos
Programas Sociais (SEPPS)

e FElaborar as grades dos programas; organizar inscrigdes; acompanhar
frequéncia; emitir certificados; realizar pesquisas de satisfagdo; consolidar
dados estatisticos do programa.

Equipe de apoio

e Auxiliar na organizagdo das turmas, controle documental, atendimento aos
participantes e suporte as atividades desenvolvidas durante o programa.

3
3.1

3.2

3.3

CONDICOES GERAIS

O Programa Justica Cidada tem como finalidade promover a formagado de agentes multiplicadores,
desenvolvendo ac¢des educativas voltadas ao exercicio consciente da cidadania, disseminando

informacgdes sobre direitos, deveres e formas de acesso ao Poder Judiciario.

Podem participar do processo seletivo pessoas que, preferencialmente, desenvolvam atividades
relacionadas aos direitos fundamentais, como liderancas comunitarias, representantes de associacdes
e integrantes da sociedade civil organizada, independentemente do grau de escolaridade, desde que

ndo possuam formacgao superior em Direito.

O calendario anual das atividades é elaborado considerando:
e feriados;
e recessos institucionais;
e calenddrio académico;

e quantidade de programas regulares;
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e programas de especializagdo;
e palestras de reciclagem.

Os temas dos cursos e palestras sdo definidos pela Coordenacdo do Programa Justica Cidad3,
considerando as necessidades institucionais, sugestdes apresentadas pelos participantes e os resultados

das pesquisas de opinido realizadas nas edicdes anteriores.
As turmas regulares possuem até vinte encontros, observando cronograma previamente estabelecido.
Os programas de especializagao possuem até oito encontros organizados em médulos tematicos.

Para participar dos programas de especializacdo é obrigatéria a conclusdo do programa regular com

emissao do respectivo certificado.

Os certificados sdo emitidos aos participantes que obtiverem frequéncia igual ou superior a 70% das

atividades previstas.
As inscricoes obedecem ao limite de vagas previamente definido para cada turma.

Ao término das atividades, o SEPPS realiza pesquisa de opinido junto aos participantes, utilizando os

resultados para subsidiar o aperfeicoamento continuo do Programa Justica Cidada.

PLANEJAMENTO E EXECUCAO DO PROGRAMA JUSTICA CIDADA

A Coordenacdo elabora o calendario anual das atividades, definindo datas, modalidades e cronograma

das turmas.

Sdo definidos os temas dos programas regulares, programas de especializacdo e palestras de reciclagem.
O SEPPS organiza as inscri¢des dos participantes, respeitando o quantitativo de vagas disponivel.

Apds o encerramento das inscricdes, é organizada a relacdo de participantes para cada turma.

As aulas sdo realizadas conforme cronograma previamente estabelecido.

Durante a execu¢do do programa é realizado o acompanhamento da frequéncia dos participantes.

Concluido o curso, verifica-se o cumprimento do percentual minimo de frequéncia para emissdao dos

certificados.
Os certificados sdo emitidos aos participantes que alcancarem frequéncia igual ou superior a 70%.

Ao término de cada edicdo é aplicada pesquisa de opinido para avaliacdo da satisfacao dos participantes.
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4.10 Os resultados das pesquisas sdao consolidados e analisados pela Coordenagdo, subsidiando o

planejamento das préximas edi¢ées do Programa Justica Cidada.

5 ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS

5.1 O SEPPS acompanha anualmente os indices de participacdo dos programas regulares.
5.2 Também sdo acompanhados os indices de participa¢ao dos programas de especializagao.

5.3 As palestras de reciclagem possuem acompanhamento especifico, considerando a quantidade de

participantes com frequéncia igual ou superior a 70%.

5.4 Os indicadores obtidos sdo utilizados para avaliacdo da efetividade do Programa Justica Cidada e para

identificacdo de oportunidades de melhoria.
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6  DEFINICOES &

Os Termos Técnicos deste documento constam no Glossario do Sistema Integrado de Gestdo do PJERJ.

Programa Justica Cidada

Programa institucional destinado a formagdo de agentes multiplicadores em

cidadania e acesso a Justica.

Programa Regular

Formagao composta por até vinte encontros sobre temas relacionados a cidadania

e direitos fundamentais.

Programa de Especializagéo

Formacdo tematica destinada exclusivamente aos concluintes do programa

regular.

Palestra de Reciclagem

Atividade destinada a atualizagdo dos participantes em temas especificos

relacionados ao Programa Justica Cidada.

SEPPS

Servigo de Promogao dos Programas Sociais.

Frequéncia minima

Percentual de presenga exigido para emissdo do certificado, correspondente a
70% das atividades.
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