Ordem dos Advogados do Brasil
Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

EXCELENTI{SSIMO SENHOR DIRETOR-GERAL DO CENTRO DE

ESTUDOS E DEBATES DO TRIBUNAL D}s JUSTIC/ DO ESTAD ]
RIO DE JANEIRO - RJ d}zj /‘)“/

=
DESEMBARGADOR LUIZ NORONHA DA

A ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL - SECAO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO, com sede na Av. Marechal Camara, n° 150,
Centro, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ, inscrita no CNPJ sob o n°

33.648.981/0001-37, vem, por seus procuradores abaixo assinados, com fulcro no

art. 122 do Regimento Interno do Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro,

sugerir o presente

PROCEDIMENTO DE INCLUSAO DE VERBETE SUMULAR

que tem por objeto a criagdo do verbete sumular da “teoria do desvio produtivo do
consumidor”, posto que o tema corresponde a jurisprudéncia dominante e a decisdes
reiteradas do Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro, com fundamento nos
padrdes decisorios do Superior Tribunal de Justiga, Tribunais de Justiga Estaduais e
outras fontes, todas colacionadas abaixo e, conforme as razdes de fato e de direito a

seguir aduzidas.
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Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

L. DA LEGITIMIDADE ATIVA DA OAB/RJ

1. A Lei n° 13.105 de 2015, no art. 926, §1°, positiva que a edigdo de
enunciado de simula segue os pressupostos do respectivo regimento interno. Por
sua vez, o Regimento Interno do TJRJ, em seus artigos 121 e 122, enumera o objeto
¢ os legitimados para apresentagdo da sugestdo de procedimento de inclusdo,

revisdo ou cancelamento de enunciado sumular do referido Tribunal, veja-se:

Lei 13.105 de 2015:

Art. 926 - Os tribunais devem uniformizar sua jurisprudéncia e
manté-la estavel, integra e coerente.

§ 1° Na forma estabelecida e segundo os pressupostos fixados no
regimento interno, os tribunais editardo enunciados de stimula
correspondentes a sua jurisprudéncia dominante.

RITJRJ:

Art.121- Serd objeto de inclusdo, revisdo ou cancelamento de
enunciado sumular a tese uniformemente adotada, na interpretagéo
de norma juridica, por decisdes reiteradas dos Orgdos do Tribunal
. de Justica no mesmo sentido.

Art.122- O procedimento serd deflagrado pelo Centro de Estudos e
Debatesdo Tribunal de Justica de oficio ou por meio de sugestdo
fundamentada de qualquer Magistrado, do Ministério Publico, da
Defensoria Publica, da Ordem dos Advogados do Brasil ou de
6rgdo de Advocacia Publica, instruida com precedentes que
demonstrem a condigdo prevista no artigo anterior.

2, Assim, conclui-se que héd expressa determinagdo pela principal lei de
ritos quanto 4 sumulagdo', bem como a autorizagdo regimental para a proposigdo do

presente procedimento de inclusdc de verbete sumular no 4mbito do TJRJ.

'Regimento interno do STJ Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/publicacaoinstitucional//index.php/Regimento/article/view/3115/3839 :<Art. 172. A
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Ordem dos Advogados do Brasil
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Procuradoria-Geral

1. DO OBJETO DA DEMANDA

3. Trata-se de Procedimento que tem por objeto a inclusdo de verbete

sumular referente a “Teoria Aprofundada do Desvio Produtivo do Consumidor — O

Prejuizo do Tempo Desperdigado e da Vida Alterada™

3

. Tema original criada pelo

advogado Dr. Marcos Dessaune” em obra do mesmo titulo.

4. A sumulagdo de um determinado tema, apds todo o devido processo
legal / regimental do respectivo Tribunal, tem como um dos alicerces a expressa
previsdo constitucional do art. 5, LXXVIII®, eis que determina a criagdo de meios
(mecanismos) com fins de garantir a razoavel dura¢do do processo, bem como sua
celeridade, focando na seguranga juridica das decisdes’ (interlocutéria, sentenga ou

acorddo) dos tribunais.

Corte Especial, que se retine com a presenga da maioria absoluta de seus membros, ¢ dirigida pelo Presidente
do Tribunal. Pardgrafo dnico. No julgamento de matéria constitucional, intervengdo federal, agdo penal
origindria, sumulago de jurisprudéncia e alteragdo ou cancelamento de enunciado de simula e incidente de
assunglo de competéncia, serd exigida a presenga de dois tergos de seus membros.>. Acesso em 17 jul. 2019.
’DESSAUNE, Marcos: Teoria aprofundada do desvio produtivo do consumidor — O prejuizo do tempo
desperdi¢ado e da vida alterada. 2.ed. rev. e ampl. Vitério, ES, 2017.

*Autor da Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor, do Cédigo de Atendimento ao Consumidor (CAC) e
das Histérias de um Superconsumidor. Graduado em Direito pela Universidade Esticio de S4 e diplomado
em Business pela Indiana University. Aperfeicoado em Qualidade de Atendimento ao Cliente pela Disney
University e pela Fundagdo Getilio Vargas. Treinado em Resolugdo de Conflitos Administrativos pelo
Ombudsman Federal da Bélgica e pelo Provedor de Justica de Portugal. Membro do Instituto Brasilcon.
Membro da Comisséo Especial de Defesa do Consumidor do Conselho Federal da OAB. Advogado,
mediador, consultor e palestrante na é4rea de Relagdes de Consumo. Disponivel em
:<http://marcosdessaune.com.br/>. Acesso em 16 set. 2019.

*Constituigio Federal 5 Disponivel em
:<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm>: Art. 5° (...) LXXVIII a todos, no

ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razodvel duragio do processo e 0s meios que garantam a
celeridade de sua tramitagéo.

*Cédigo de Processo Civil - Lei 13.105 de 2015. Disponivel em
:<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at0o2015-2018/2015/lei/113105.htm>: Art. 489. Sio elementos
essenciais da sentenca:§ 1° Nao se considera fundamentada qualquer decisdo judicial, seja ela interlocutéria,
sentenga ou acérddo, que:V - se limitar a invocar precedente ou enunciado de simula, sem identificar seus
fundamentos determinantes nem demonstrar que o caso sob julgamento se ajusta aqueles fundamentos;>:
Acesso em 17 jul. 2019,
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3 Temos no atual CPC uma clara preocupagdo do legislador quanto a
Constitucionalizagdo do sistema processual, para tanto basta ser observado o que
dita o art. 1° da Lei 13.105/2015. Tal sentimento é gerado pela necessidade de haver
uma congruéncia entre o CPC/2015 e os ditames da propria Constitui¢do, que, entre
diversos, almeja estabelecer métodos que viabilizem a celeridade da tramitacdo do
processo dentro de um tempo razoavel. Neste contexto cabe aos tribunais o dever de
uniformizar a sua jurisprudéncia, mantendo-a com estabilidade, integridade e
coeréncia. Mas este comando ndo foi idealizado para servir apenas de referéncia
normativa. Pois um dos mecanismos legitimados para a j4 dita celeridade processual
sdo as simulas sendo mais técnico, os enunciados de suimula. Para a sua formagéo ¢

necessario a identificagdo e estudo de sua expressa previsdo no CPC, junto ao seu
art. 926.

6. Vamos compor a sua compreensdo a partir do seguinte silogismo: todo
enunciado de simula ¢ editado a partir das correspondentes jurisprudéncias

dominantes de um Tribunal, que necessitam de precedentes circunstanciais faticos

para a sua construgo. Logo, temos os seguintes axiomas provenientes de Camara®;

O enunciado de simula, de outro lado, ndo ¢ uma decisdo tomada em caso
prévio. O que se tem ali é um extrato de diversas decisdes. Esclarega-se
melhor este ponto. A simula é, na verdade, um repositério de enunciados
que representam um resumo da jurisprudéncia dominante de um tribunal.
Stmula ndo ¢ jurisprudéncia, mas um extrato da jurisprudéncia dominante
de um tribunal. E, principalmente, simula ndo ¢ precedente. O enunciado
de sumula nfdo ¢ nem mesmo jurisprudéncia. Ele &, como vem sendo
reiteradamente afirmado, um extrato da jurisprudéncia dominante de um
tribunal.

SCAMARA, Alexandre Freitas: Levando os padrdes decisdrios a sério. 1. ed. — Sdo Paulo: Atlas, 2018. p.
220-221.
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x 7
7. Do mesmo autor, mas em outra obra, temos Camara’'.

Perceba-se, entdo, que ha uma diferenga quantitativa fundamental entre
precedente e jurisprudéncia. E que falar sobre precedente é falar de uma
decisdo judicial, proferida em um determinado caso concreto (e que servird
de base para a prolagdo de futuras decisdes judiciais). Ja falar de
jurisprudéncia ¢ falar de um grande numero de decisdes judiciais, que
estabelecem uma linha constante de decisdes a respeito de certa matéria,
permitindo que se compreenda o modo como os tribunais interpretam
determinada norma juridica. A distin¢fo € relevante porque — como se vera
melhor adiante — o sistema brasileiro de precedentes é construido para que
haja uniformidade de decisdes em causas idénticas (notadamente, ainda que
ndo exclusivamente, no que diz respeito as assim chamadas demandas
repetitivas). De outro lado, a jurisprudéncia serve de base para a
uniformizagdo de entendimento a respeito de temas que se manifestam em
causas diferentes.

8. Tem-se, entdo, a seguinte percep¢do grafica:
Precedente Jurisprudéncia Enunciado
st [=ases 1
Dominante de simulas
9. Com efeito, a sumulagéo da teoria em comento, estara em alinhamento

com a Lei n° 13.105/2015 em seu art. 926°, eis que cabe aos Tribunais a

uniformizacdo da jurisprudéncia, visando a sua estabilidade integridade e coeréncia.

10. Outros fatores que permeiam a necessidade da sumulagdo do tema é o
fato de o Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro ser um tribunal de grande

porte’ desde a primeira edi¢gdo do anudrio do CNJ Justica em Nameros'. E,

7CAMARA Alexandre Freitas. O novo processo civil brasileiro. 3. ed. — Séo Paulo: Atlas, 2017 p. 368.
*Codigo de Processo Civil - Lei 13.105 de 2015. Disponivel em
:<http://www planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/113105.htm>: Art. 926. Os tribunais devem
umforrmzar sua jurisprudéncia e manté-la estével, integra e coerente >: Acesso em 17 jul. 2019.

*Mecanismo de extrema relevancia que particiona os tribunais por porte (escore), avaliagdo iniciada em 2009,
tomando por base que a Justica dos Estados foram divididos em trés grupos, distinguindo-os. O objetivo
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segundo este mesmo anudrio, desde 2009, o TIRJ estd, com pequena variagdo, em
primeiro lugar como Tribunal mais produtivo do pais, segundo o “Justica em
Numeros de 2019 ano base 2018”, pela décima vez consecutiva''. Com a aprovagao
da criagdo desta sumula, o TIRJ estard, mais uma vez, na vanguarda da justica
brasileira e alinhada com os objetivos propostos pela Emenda Constitucional n°
45/2004 de razoabilidade quanto a duragdo do processo através do mecanismo da

sumulag@o que garantam celeridade na tramitagdo pela seguranga juridica.

11. A “Teoria Aprofundada do Desvio Produtivo do Consumidor”é
aplicada em padrdes decisérios no STJ, TJRJ, Tribunais de Justica Estaduais,
Tribunais Regionais Federais, Tribunal Trabalhista e em noticias nacionais e

internacional, como se vera nos itens 6 e 7.

12. Destacamos que a teoria ultrapassou a sua intervengdo nas rela¢des de
consumo e cruzou o oceano atldntico. Sendo empregada na seara dos Tribunais
trabalhista e de direito administrativo (anexo 5) e tendo despertado interesse em

Portugal (anexo 6.4).

13. Neste cendrio, a Ordem dos Advogados do Brasil, no cumprimento de

suas fungdes institucionais e, em defesa das prerrogativas dos advogados do Estado

deste particionamento € o de estabelecer métricas comparativas estabelecendo os tribunais em grande, médio
e pequeno porte. Evitando-se comparagBes de desempenho de tribunais pequenos como os de Roraima
(TIRR) e do Acre (TJAC), com 0s possuem estrutura diferenciada como os Rio de Janeiro (TJRJ) e o de S#o
Paulo (TJSP), pois sdo considerados de grande porte. Para tal particionamento foram considerados os
seguintes pardmetros: dados anuais da despesa total da Justiga; casos novos; processos em tramitagdo;
quantidade de magistrados e servidores, inclusive estagiarios e terceirizados e niimero de servidores da 4rea
Jjudicidria. Foi empregada a técnica estatistica de analise de componentes principais. Pelos critérios atuais
(Justiga em Ntmeros 2018°), o primeiro grupo (grande porte) ¢ formado pelos tribunais de S3o Paulo (TJSP),
Rio de Janeiro (TJRJ), Minas Gerais (TJIMG), Rio Grande do Sul (TJRS) e Paran4 (TJPR).

'%CNJ - Anuério justiga em niimeros. Disponivel em :<https://www.cnj.jus.br/justica-em-numeros/>: Acesso
em 30 set. 2019,

"Site do Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro <http://www.tjrj.jus.br/noticias/noticia/-/visualizar-
conteudo/5111210/6647017>: Acesso em 3- set. 2019.
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do Rio de Janeiro, e do Estado Democratico de Direito, entende que o desvio
produtivo do consumidor deve ser sumulado, posto que o tema corresponde a
jurisprudéncia dominante, de acordo com as motivagdes, doutrina aplicavel e

precedentes necessarios a seguir expostos.

II1. DA INCLUSAQO DO VERBETE SUMULAR - “O DESVIO PRODUTIVO
DO CONSUMIDOR GERA DANO MORAL LATO SENSU, PELA PERDA
DO SEU TEMPO VITAL, E PRESUMIDO E INDENIZAVEL IN RE IPSA”

14, Em uma breve exposigdo, a relagdo de consumo tem na Lei n° 8.078
de 1990'* a sua principal positivagdo. Para o seu emprego € necessario a existéncia
de um consumidor, conforme artigos 2°13, 17°' € 29°'% ¢ de um fornecedor, art. 3°e
paragrafos'®, Neste viés, é necessério que o fornecedor exerga a sua atividade de
forma a satisfazer as necessidades do consumidor de forma licita, satisfatéria e com
a qualidade esperada atingindo assim a legitima expectativa da boa-fé do

consumidor.

Cédigo de protegio e defesa do consumidor - Lei 8.078 de 1990. Disponivel em
:<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8078.htm>: Acesso em 27 jul. 2019.

“Lei 8.078 de 1990 - Art. 2° Consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou
servigo como destinatério final. Pardgrafo unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda
que indetermindveis, que haja intervindo nas rela¢des de consumo.

"Lei 8.078 de 1990 - Art. 17. Para os efeitos desta Segdo, equiparam-se aos consumidores todas as vitimas
do evento.
' - Art. 29. Para os fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores todas
as pessoas determindveis ou ndo, expostas as praticas nele previstas.

e - Art. 3° Fornecedor ¢ toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgio, montagem,
criagdo, construgdo, transformagfo, importagdo, exportagdo, distribuigio ou comercializagdo de produtos ou
prestagdo de servigos. § 1° Produto ¢ qualquer bem, mével ou imével, material ou imaterial. § 2° Servigo é
qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragfo, inclusive as de natureza
bancéria, financeira, de crédito e securitéria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

Avenida Marechal Cémara, 150, Centro, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ.

0
™

MCA



T’

Ordem dos Advogados do Brasil
Se¢do do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

15. Nesta relagdo o fornecedor ndo deve atuar de maneira a gerar qualquer
tipo de dano ao consumidor. Seja pelo bem de consumo por si (produto / servigo),
seja pela solugdo de problemas que ndo deveriam existir, mas, em existindo, que
tenha uma solugdo no menor espago temporal possivel. Pois o consumidor deve
empregar o tempo de sua existéncia a qualquer tipo de atividade, exceto para
resolver problemas que, repetimos, sequer deveriam ser impostos na vida social e
normal do consumidor, mas em havendo devem ser de pronto resolvidos, dano cuja

existéncia possa ser atribuida de forma culposa ou dolosa.

16. Neste cendrio, tem-se que o fornecedor omite, dificulta ou recusa a
resolu¢do do problema original em prazo razodvel com a expectativa do
consumidor'’, gerando assim o desvio produtivo do consumidor, em decorréncia do
seu tempo vital desperdi¢ado por ser: finito, inacumulavel e irrecuperavel que sera

estudado no item a seguir.

IILI. PRESSUPOSTOS DO DESVIO PRODUTIVO DO CONSUMIDOR —
TEMPO E VULNERABILIDADE

17. Diante do contexto da existéncia do dano, o consumidor, ndo raro, tem
a solugdo da situagdo em mdos exclusivas do fornecedor, que ndo a resolve ou
demora um tempo muito além do necessario e muito aquém da expectativa do
consumidor. E pior, uma vez empregado para este fim este tempo ¢ totalmente

irrecuperével, nas palavras do seu autor tem-se'*:

O desvio produtivo do consumidor tem origem quando o fornecedor cria um
problema de consumo potencial ou efetivamente lesivo € ndo o resolve

"Op. cit. Pag. 235.
"Op. cit. Pag. 246.

Avenida Marechal Cimara, 150, Centro, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ.

7 o

MCA



e
Ordem dos Advogados do Brasil
Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

espontdnea, rapida e efetivamente, deixando para o consumidor o custo
temporal, operacional e material de fazé-lo.

18. O tempo em questdo ¢ o ponto nevralgico da teoria do desvio
produtivo do consumidor, eis que este “desvia”'’ de quaisquer atividades
direcionando esforgos, intelectualidade, paciéncia entre outros para um evento a que

ndo deu causa e sequer € o responsavel, pelo qual define-se’”:

Essa série de condutas caracteriza o “desvio dos recursos produtivos do
consumidor” ou, resumidamente, o “desvio produtivo do consumidor”, que
¢ o fato ou evento danoso que se consuma quando o consumidor, sentindo-
se prejudicado, gasta o seu tempo vital — que € um recurso produtivo — e se
desvia das suas atividades cotidianas — que geralmente sfo existenciais.

19. Tal desvio temporal confronta a liberdade no exercicio de atividades
licitas a que qualquer pessoa, diga-se consumidor, tem, pode ¢ deve direcionar seu
tempo, seja para momentos de, por exemplificagdo: atividades profissionais

(laborativas / estudantis); descanso (fisico) e lazer (prazer).

20. Acrescenta-se ao critério tempo a vulnerabilidade que € insito ao
consumidor, sendo tipificado no art. 4, I*'e no art. 39, IV* da Lei n° 8.078 de
1990, Na primeira previsdo legal temos que a hipotese geral de que todo

consumidor, independentemente de seu status (técnica, social ou financeira) é

""EMER]J - Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro. Revista direito em movimento. Volume 17 —
Numero 1. 12 semestres / 2019.Disponivel em
‘<http://www.emerj.tjrj.jus.br/revistadireitoemovimento_online/edicoes/volumel7 numerol/volumel7 num
erol _15.pdf>: Acesso em 22 set. 2019.

O1dem.,

MLei 8.078 de 1990 — Cédigo de Protegdo e defesa do consumidor — art. 4°, | — reconhecimento da
vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo.

2 — art. 39, IV - prevalecer-se da fraqueza ou
ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade, saide, conhecimento ou condigdo social, para impingir-
lhe seus produtos ou servigos;
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vulneravel, dado o seu reconhecimento no mercado de consumo, e com relevancia
principiologica. A segunda hipdtese € concernente ao consumidor hipervulneravel,
exemplificado como a pessoa idosa, a crianga, enfermo, ou, ainda de baixa

intelectualidade.

21. A consequéncia do preenchimento dos pressupostos (tempo e
vulnerabilidade) para a configuragdo do desvio produtivo do consumidor ¢ o da
impossibilidade deste em utilizar livcemente a sua vida de acordo com os seus
interesses particulares. E a partir desta situa¢do a que ndo deu causa a sua singela
constatagdo gera dano extrapatrimonial in re ipsa, distinto do dano moral, e que sera

trabalhado no item seguinte.

IV. DISTINCAO ENTRE DANO MORAL E DANO EXTRAPATRIMONIAL
PELO DESVIO PRODUTIVO DO CONSUMIDOR

22. O dano moral € autonomo, sendo positivado em diversas normas,
desde a Constituigdo Federal (art. 5, inciso X), perpassando pela Lei n° 10.406 de
2002, no ato ilicito (artigos 186 e 927), no capitulo dedicado aos direitos da
personalidade (artigos 11 ao 21) e, finalizando, (considerando a tematica central) da
Lei 8.078 de 1990 (art. 6, incisos VI e VII). Tais fundamentos direcionam ao
raciocinio que havera dano moral quando resultar de violagdo da intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas, € com isso caracteriza-se o abalo psicologico,
atingindo a integridade psicofisica, havendo ato ilicito pertinente aos direitos da sua
personalidade e, em especial, nas relagdes de consumo como seu direito basico. E
de cardter subjetivo quanto a sua conceituagdo, desde que permeiem as previsdes

dispostas.
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23. Acerca do dano moral, um importante passo foi dado com o
cancelamento da simula 75 do TIRJ*. Posto que o Poder Judiciario do Estado do
Rio de Janeiro se desalinhou dos precedentes em série de que muitos danos
impostos ao consumidor seriam de mero dissabor / mero aborrecimento, abrindo
espago para a verdadeira premissa do dano moral, qual seja, aquela destinada a

compensar o consumidor pela lesdo aos direitos da personalidade.

24. De outra sorte, 0 dano extrapatrimonial, como consequéncia do desvio
produtivo do consumidor, é, considerando os padrdes decisérios dos tribunais
avaliados bem como de outras fontes (anexo 6), como modalidade autdbnoma de
dano, sendo caracterizada ndo por lesdo aos direitos da personalidade, mas sim na
lesdo imposta pela dispendido do tempo / hora imprescindivel a sua vida social
normal com a solugdo de tema a que ndo deu causa e, muito menos, tem condigdes
de resolver sozinho e que traz consequéncias personalissimas (individuais) com
coroldrio de danos coletivos. Sendo este dano extrapatrimonial certo, imediato,

injusto e indenizavel in re ipsa, a distingdo € clarificada pelo autor da teoria®:

Na perspectiva da melhor doutrina atual, a lesdo antijuridica ao tempo que
da suporte a vida, enquanto atributo da personalidade humana, caracteriza o
dano moral, ao passo que a lesdo antijuridica as atividades existenciais da
pessoa consumidora configura o dano existencial.

25, Nesse sentido, a Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor adotada

pelos tribunais relacionados no item 7, reconhece a existéncia de danos

**TJRJ — Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Processo 0056716-18.2018.8.19.0000. Disponivel
em :<http://www].tjrj.jus.br/gedvisaweb/frmFramenavegador.aspx?id=717FC5025D122046>:Acesso em 20
out.2019

EMERJ — Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro. Revista direito em movimento. Volume 17 —
Numero 1. 1° semestre / 2019. Disponivel em
<http://www.emerj.tjrj.jus.br/revistadireitoemovimento_online/edicoes/volumel7_numerol/volumel7_num
erol_15.pdf>: Acesso em 22 set. 2019.
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extrapatrimoniais in re ipsa quando ocorre “tempo desperdigado pelo consumidor
para a solugdo de problemas gerados por maus fornecedores e que constitui dano
indenizével”. Assim, nas relagdes de consumo, ndo faz o menor sentido que o
consumidor perca seu tempo — ja escasso e irrecuperavel — para tentar resolver
problemas decorrentes dos bens concebidos exatamente com o objetivo de lhe

poupar tempo.

26. Logo, hé distingdo entre dano moral ¢ o dano extrapatrimonial (in re

ipsa) pelo desvio produtivo do consumidor.
V. DA DOUTRINA APLICAVEL

27. Considerando a necessidade de um viés doutrindrio, para bem definir
o tema, colacionamos textos de eméritos estudiosos desta proposi¢do. Iniciemos

pela Claudia Lima Marques®®, pos-doutora pela Universidade de Heidelberg:

Na obra pioneira sobre o tema no Brasil, Marcos Dessaune demonstrou a
existéncia de situagdes que importam em um “prejuizo temporal” ao
consumidor, as quais ndo se enquadram nos conceitos tradicionais de dano
material, de perda de uma chance ou de dano moral. No seu entendimento
haveria “uma nova e importante modalidade de dano [até entfo]
desconsiderada no Direito brasileiro: o desvio dos recursos produtivos do
consumidor, ou resumidamente, o “desvio produtivo do consumidor.”

(o)

Nao ha duvida de que o tempo € valor na sociedade atual e compde o dano
ressarcivel nas relagdes de consumo, de modo que a sua perda ndo pode
mais ser qualificada como “mero aborrecimento normal”, como inerente a
cada relagdo contratual de consumo, - pela honra de consumir - estaria a
‘perda’ desnecessaria e desrazoavel de tempo. Atualmente a doutrina
especializada preocupa-se em responder se esse dano extrapatrimonial teria
uma natureza autdonoma ou se o mais adequado seria considera-lo como
elemento intrinseco ao dano moral.

*CONJUR - Consultor Juridico. Disponivel em :<https://www.conjur.com.br/2016-dez-21/garantias-
consumo-menosprezo-planejado-deveres-legais-pelas-empresas-leva-indenizacao>: Acesso em 22 set. 2019.
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28. Neste contexto, temos a palavra do Ministro do STJ, Marco Aurélio
Bellizze”’, mestre em direito pela Universidade Estécio de S4, dentro do seu voto no
AREsp 1260458%,

Com efeito, tem-se como absolutamente injustificivel a conduta da
instituicdo  financeira em insistir na cobranga de encargos
fundamentadamente impugnados pela consumidora, notério, portanto, o
dano moral por ela suportado, cuja demonstragdo evidencia-se pelo fato de
ter sido submetida, por longo periodo [por mais de trés anos, desde o inicio
da cobranga e até a prolagdo da sentenca], a verdadeiro calvério para obter o
estorno alvitrado, cumprindo prestigiar no caso a teoria do Desvio Produtivo
do Consumidor, por meio da qual sustenta Marcos Dessaune que todo
tempo desperdi¢ado pelo consumidor para a solugdo de problemas gerados
por maus fornecedores constitui dano indenizdvel, ao perfilhar o
entendimento de que a “missdo subjacente dos fornecedores é — ou deveria
ser — dar ao consumidor, por intermédio de produtos e servicos de
qualidade, condigdes para que ele possa empregar seu tempo € suas
competéncias nas atividades de sua preferéncia. Especialmente no Brasil é
notdrio que incontdveis profissionais, empresas e o préprio Estado, em vez
de atender ao cidaddo consumidor em observancia a sua missdo, acabam
fornecendo-lhe cotidianamente produtos e servigos defeituosos, ou
exercendo praticas abusivas no mercado, contrariando a lei. Para evitar
maiores prejuizos, o consumidor se vé entdo compelido a desperdigar o seu
valioso tempo e a desviar as suas custosas competéncias — de atividades
como o trabalho, o estudo, o descanso, o lazer — para tentar resolver esses
problemas de consumo, que o fornecedor tem o dever de nio causar.

Tais situagdes corriqueiras, curiosamente, ainda nfio haviam merecido a
devida atengdo do Direito brasileiro. Trata-se de fatos nocivos que ndo se
enquadram nos conceitos tradicionais de 'dano material', de 'perda de uma
chance' e de 'dano moral' indenizaveis. Tampouco podem eles (os fatos
nocivos) ser juridicamente banalizados como 'meros dissabores ou
percalgos' na vida do consumidor, como vém entendendo muitos juristas e
tribunais.”

TTJusbrasil. Site. Disponivel em :<https://stj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/570944918/agravo-em-recurso-
especial-aresp-1260458-sp-2018-0054868-0>: Acesso em 22 set. 2019,

#STI. Site. Disponivel em
:<https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=MON&sequencial=82056420&n
um_registro=201800548680&data=20180425&tipo=0>: Acesso em 22 set. 2019.
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29. Para a doutrinadora, Fernanda Tartuce?, Doutora e Mestre em direito

processual pela USP,

2 Os Danos Indenizaveis e as Novas Categorias de Danos

A responsabilidade civil tem ganhado cada vez mais forga como forma de
justi¢a social. Asbases que fundam o dever de indenizar passaram por
diversas transformagdes ao longo doséculo como consequéncia das
adaptagOes necessdrias para que situagles antes invidveis emtermos de
ressarcimento pudessem ser resolvidas de forma satisfatéria.Esse processo
modificagdo das bases da responsabilidade civil ndo € atual, sendo
perceptiveldesde as origens romanas, muito embora tenha se tornado mais
forte e rapido a partir doséculo XIX (CARRA, 2014, p. 48).

7. DOUTRINA - Revista Brasileira de Direito Comercial N° 19 -Out-
Nov/2017A mudanga de paradigma se reflete principalmente na degradagéo
dos filtros tradicionais de

responsabilidade para que, por exemplo, se atribua cada vez menos
importdncia a prova daculpa, do nexo causal e do proprio dano
(SCHREIBER, 2011, p. 723) e maior importdncia anecessidade de
indenizagdo a vitima.

O dano temporal esta geralmente vinculado a sistematica do direito do
consumidor, derivadodo dever de sua prote¢do pelo Estado, previsto no art.
5°, XXXII, da Constituicio Federal 5. Oconsumidor constitui grupo
vulneravel, o que justifica sua prote¢do mais intensa. A retirada dodireito de
se dedicar a trabalhos, estudos, lazer, descanso e "ao afeto, seja este familiar
ouamoroso" (idem, p. 169), ensejaria um dano juridicamente reparavel.

Para Marcos Dessaune, a reparabilidade do dano temporal dependeria de
dois requisitos

fundamentais: (i) que o dano ocorresse dentro da logica consumerista e (ii)
que houvesse ochamado desvio produtivo do consumidor. Argumenta o
autor que o bem juridico tempo temcaracteristicas - escassez,
inacumulabilidade e irrecuperabilidade - que tornariam eventuaisatos lesivos
a ele reparaveis, inclusive fora da logica da tutela da personalidade.

PRevista Brasileira de Direito Comercial/Edigdes/19 - Out/Nov 2017 - Revista Brasileira de
DireitoComercial/Doutrina/Reflexdes sobre a Autonomia do Dano Temporal e a sua Relagdo com a
Vulnerabilidade daVitima /Fernanda Tartuce e Caio Sasaki Godeguez Coelho. Reflexdes sobre a Autonomia
do Dano Temporal e a sua Relagdo com a Vulnerabilidade da Vitima. Disponivel em
:<http://www.fernandatartuce.com.br/wp-content/uploads/2018/02/Reflexoes-sobre-autonomia-do-dano-
temporal-e-rela%C3%A7%C3%A30-com-vulnerabilidade.pdf>: Acesso em 22 set. 2019.
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Portanto, parao autor, o dano temporal ndo configuraria "mero novo fato
gerador de dano moral"(DESSAUNE, 2012, p. 9).

30. Considerando a exposi¢do, temos a unicidade ndo apenas quanto a
existéncia doutrindrio do tema proposto para fins de sumulagdo, mas o
reconhecimento como jurisprudéncia, mas como tese uniformemente adotada, na
interpretagdo de norma juridica, por decisdes reiteradas dos Orgdos do Tribunal de
Justica no mesmo sentido, em sede do STJ, TIRJ, dos demais Tribunais de Justica

dos Estados Membros, entre outros, como sera apresentado no item a seguir.
V1. DOS PRECEDENTES NECESSARIOS

31 Nos termos do art. 122 (in fine) do Regimento Interno do TJRIJ, o
procedimento serd deflagrado "por meio de sugestdo fundamentada de qualquer
Magistrado, do Ministério Publico, daDefensoria Ptiblica, da Ordem dos Advogados
do Brasil ou de orgdo de Advocacia Publica, instruida com precedentes que

demonstrem a condigdo prevista no artigo anterior."

32, Dessa forma, em cumprimento a previsdo regimental, serdo
apresentadas jurisprudéncias no Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), as decisdes do
Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de janeiro (TJRJ), exemplos dos Tribunais de
Justica Estadual, bem como da Justica Federal e Trabalhista, sua aplicagdo
subsididria e, por ultimo, a apresenta¢do de noticias de outros paises acerca de
matéria € a possibilidade de indenizagdo por danos extrapatrimoniais em razio do

desvio produtivo do consumidor.

33. Relacionaram-se no anexo 7 os padrdes decisorios e noticias que \&

citam o tema, com o seguinte panorama:
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Panorama do desvio produtivo do consumidor no cenario juridico

Precedentes - Tribunal / Fonte Anexo
Superior Tribunal de Justiga— 13 padrdes decisérios:
Acoérddo - 1; 1
Decisdes monocraticas — 3
Agravos — 9
Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro — 20 padrdes decisérios:
Apelagdo civel — 7 2
Decisdes monocraticas - 9;
Turmas recursais — 4
Tribunais Estaduais— 36 padrdes decisorios:
Apelagido civel — 28
Turmas recursais — 8 3
Tribunais Estaduais que ndo adotam o tema: TJCE; TJPI; TJRS e TJRR
Obs:
TIMT — NUP (numerag8o unica do processo) ndo localizado
TJRJ — Contabilizado no anexo 2
Tribunais Regionais Federais— 3 padrdes decisérios: 4
Tribunais Trabalhista / Estadual de direito Administrativo— 2 padrdes decisérios: 5
Noticias nas midias sociais — 6 6
VIL. DA RELACAQ DE ANEXOS
Anexo 1
STJ
Precedentes Anexo
Recurso especial n° 1.737.412 — Ac6rddo 1.2
Recurso especial n® 1.807.155 - Decisdo monocratica 1.2
Recurso especial n° 1.763.052 - Decisdo monocratica 1.3
Recurso especial n° 1.634.851 - Decisdo monocratica 1.4
Agravo em recurso especial n° 1.132.385 - Decisdo monocratica L5
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Agravo em recurso especial n° 1.153.639 - Decisdo monocratica 1.6
Anexo 1
STJ
Precedentes Anexo
Agravo em recurso especial n® 1.167.245 - Decisdio monocratica 1.7
Agravo em recurso especial n° 1.167.382 - Decisdo monocratica 1.8
Agravo em recurso especial n° 1.241.259 - Decisdo monocratica 1.9
Agravo em recurso especial n° 1.260.458 - Decisdo monocratica 1.10
Agravo em recurso especial n° 1.271.452 - Decisdo monocratica 1.11
Agravo em recurso especial n° 1.274.334 - Decisdo monocratica 1.12
Agravo em recurso especial n° 1.641.832 - Decisdo monocratica 1.13
Anexo 2
TJRJ — Camaras Civeis ¢ Turmas Recursais
Precedentes Anexo
Apelagdo Civel n° 0004756-70.2017.8.19.0028 2.1
Apelagdo Civel n° 0052573-80.2018.8.19.0001 22
Apelagdo Civel n° 0070206-75.2016.8.19.0001 23
Apelagdo Civel n° 0227848-77.2017.8.19.0001 2.4
Apelagdo Civel n° 0278965-73.2018.8.19.0001 2.5
Apelagdo Civel n° 0032590-67.2017.8.19.0054 2.6
Apelagdo Civel n° 0010886-57.2018.8.19.0023 2.7
Apelagdo Civel n° 0001334-31.2018.8.19.0003 — Decisdo monocratica 2.8
Apelagdo Civel n° 0014574-06.2017.8.19.0203 — Decisdo monocratica 2.9
Apelagdo Civel n° 0045757-29.2016.8.19.0203 — Decisdo monocratica 2.10
Apelagédo Civel n° 0077734-63.2016.8.19.0001 — Decisdo monocratica 2.11
Apelagdo Civel n° 0001334-31.2018.8.19.0003 - Decisio monocratica 212
Apelagdo Civel n° 0045757-29.2016.8.19.0203 - Decisdo monocratica 213

Avenida Marechal Camara, 150, Centro, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ.

=7

MCA



Ordem dos Advogados do Brasil
Sec¢do do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

Apelagdo Civel n° 0077734-63.2016.8.19.0001 - Decisdo monocratica 2.14
Apelagdo Civel n° 0010471-46.2012.8.19.0068 - Decisdo monocratica 2.15
Apelagdo Civel n° 0014574-06.2017.8.19.0203 - Decisdo monocratica 2.16
Turma recursal civel n°0039240-27.2015.8.19.0014 217
Turma recursal civel n°0040893-95.2018.8.19.0002 2.18
. Turma recursal civel n°0156071-32.2017.8.19.0001 2.19
Turma recursal civel n°® 0031897-49.2016.8.19.0206 2.20
Anexo 3
Tribunais de Justica Estaduais
Estado / TJ Precedentes Anexo
Acre (AC) Turma recursal civel n° 0607375.27.2016.8.01.0070 3.1
Alagoas (AL) Apelagdo civel n° 0000709-20.2014.8.02.0032 3.2
Amapa (AP) Turma recursal civel n° 0037317-78.2017.8.03.0001 3.3
Amazonas (AM) Turma recursal civel n° 0623398-98.2017.8.04.0015 34
Amazonas (AM) Apelagdo civel n° 0624848-26.2014.8.04.0001 3.4.1
Bahia (BA) Apelagido civel n° 0000779-83.2014.8.05.0216 3.5
Bahia (BA) Turma recursal n° 0176784-18.2017.8.05.0001 3.5.1
Bahia (BA) Apelagdo civel n° 0514774-33.2018.8.05.0001 352
Bahia (BA) Turma recursal n° 0058373-45.2019.8.05.0001 353
Ceara (CE) Inexistente 3.6
Distrito Federal (DF) Apelagdo civel n® 0722327-93.2018.8.07.0001 3.7
Espirito Santo (ES) Apelagdo civel n°0003243-36.2017.8.08.0008 3.8
Goias (GO) Apelagéo civel n° 0104018-23.2017.8.09.0011 3.9
Goias (GO) Apelagdo civel n° 0091864-22.2016.8.09.0006 3.9.1
Goias (GO) Apelagdo civel n° 0360980.27.2015.8.09.0149 3.92
Goias (GO) Apelagdo civel n® 5381266.70.2017.8.09.0051 3.93 \C\
Maranhéo (MA) Apelagdo civel n° 0011534-74.2014.8.10.0040 3.10 0
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Mato Grosso do Sul (MS) Apelagdo civel n° 0804811-64.2017.8.12.0001 3.11
Mato Grosso do Sul (MS) Apelagdo civel n° 0844276-80.2017.8.12.0001 3.11.1
Mato Grosso (MT) Apelagéo civel n° 62381 2017 (NUP n#o 3.12
localizado)
Minas Gerais (MG) Apelagdo civel n° 0013172-49.2016.8.13.0086 3.13
Minas Gerais (MG) Apelagdo civel n° 0107528-93.2016.8.13.0261 3.13.1
Para (PA) Apelagdo civel n® 0037228-32.2011.814.0301 3.14
Paraiba (PB) Apelagdo civel n° 0000882-61.2014.815.0071 3.15
Paraiba (PB) Apelagéo civel n° 0068755-11.2014.815.2001 3.15.1
Pernambuco (PE) Apelagéo civel n° 0036732-84.2016.8.17.2001 3.16
Parana (PR) Apelagio civel n° 0009778-03.2017.8.16.0058 347
Parana (PR) Turma recursal n° 0019090-23.2017.8.16.0019 3.17.1
Piaui (PI) Inexistente 3.18
Rio de Janeiro (RJ) Anexo 2 2
Anexo 3 (continuagio)
Tribunais de Justica Estaduais

Estado / TJ Precedentes Anexo
Rio Grande do Norte (RN) Apelagdo civel n° 0806394-39.2018.8.20.5106 3.20
Rio Grande do Sul (RS) Inexistente 321
Rondonia (RO) Apelagdo civel n° 0007079-19.2015.8.22.0001 3.22
Roraima (RR) Inexistente 323
Santa Catarina (SC) Apelagdo civel n° 0300847-64.2017.8.24.0041 3.24
S&o Paulo (SP) Apelagdo civel n® 1068305-83.2018.8.26.0100 3.25
Séo Paulo (SP) Turma recursal n° 1000390-50.2015.8.26.0414 3.25.1
Séo Paulo (SP) Apelagdo civel n® 1003140-11.2018.8.26.0126 3252
Sédo Paulo (SP) Apelagdo civel n® 1009513-27.2014.8.26.0020 3.28.3
Sergipe (SE) Turma recursal n° 0009681-30.2018.8.25.9010 3.26
Tocantins (TO) Apelagio civel n° 0007804-02.2017.827.0000 3.27
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Anexo 4
Tribunais Regionais Federais
Precedentes Anexo
0001597-30.2015.4.01.4101 4.1
5008794-42.2016.4.04.7201 4.2
0068187-66.2015.4.02.5101 43
Anexo 5
Tribunais Trabalhista / Estadual de direito Administrativo
Precedente Anexo
0000210-16.2018.5.17.0101 5.1
1000624-72.2018.8.26.0205 52
Anexo 6
Noticias nas midias sociais
Fonte Data Manchete Anexo
) "Desgaste do trabalhador: TRT-17 aplica teoria do
Conjur 24/06/2019
desvio produtivo para condenar empresa". 6.1
. Link: https://www.conjur.com.br/2019-jun-24/trt-17-aplica-teoria-desvio-
produtivo-condenar-empresa

Anexo 6 (continuagio)
Noticias nas midias sociais

Fonte Data Manchete Anexo
Migalhas 25/06/2019 "Justiga do trabalho: Teoria do desvio produtivo é
Quentes aplicada para fixar dano moral para trabalhador". 6.2
Link: https://www.migalhas.com.br/Quentes/17,MI305071,71043-
Teoriat+do+desvio+produtivo+e-+aplicada+para+fixar+dano+moral+para
Conjur 06/06/2019 Teoria do Desvio Produtivo desperta interesse em }N
Portugal. 6.4
Link: https://www.conjur.com.br/2019-jun-06/teoria-desvio-produtivo-desperta- Q/
interesse-portugal

Avenida Marechal Cdmara, 150, Centro, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ.
MCA



Ordem dos Advogados do Brasil
Secdo do Estado do Rio de Janeiro

Procuradoria-Geral

"Servigo defeituoso: TJ-ES aplica teoria do

Direito do Trabalho.

Conjur 03/07/2019 | desvio produtivo ao condenar distribuidora de | 6.3
energia'.
Link: https://www.conjur.com.br/2019-jul-03/tj-es-aplica-desvio-produtivo-
condenar-distribuidora-energia
Um panorama sobre a teoria aprofundada do
O Fluminense | 21/10/2019 | desvio produtivo do consumidor - Artigo escrito
por Marcos Dessaune. 6.5
Link: https://www.ofluminense.com.br/pt-br/atualidades/o-desvio-produtivo-do-
consumidor-nova-ferramenta-em-defesa-do-cidad%C3%A30
TRT-ES profere segunda decisdio aplicando
Conjur 22/10/2019 | Teoria do Desvio Produtivo, por analogia, ao | 6.6

trabalho

Link: https://www.conjur.com.br/2019-out-22/empresa-indenizar-nao-assinar-carteira-

TIDFT

23/10/2019

TIDFT cria tema jurisprudencial sobre “Teoria do
desvio produtivo”.

6.7

Link:  https://www.tjdft.jus.br/consultas/jurisprudencia/jurisprudencia-em-temas/dano-

moral-no-tjdft/responsabilidade-civil/dano-moral-a-luz-da-teoria-do-desvio-produtivo

. Jornaljurid

01/11/2019

Clientes processam empresa por bloqueio de
criptomoedas - A¢des previstas em mais de R$ 20
milhdes pede indenizagdo e devolugdo dos
investimentos.

6.8

de-criptomoedas

Link: https://www.jornaljurid.com.br/noticias/clientes-processam-empresa-por-bloqueio-

indenizacao-juiza

Conjur 10/11/2019 Desw{lo proczlutlvo. - Fazer cl.lent.e 'perder tempo € | 6.9
passivel de indenizagdo, decide juiza
Link: https://www.conjur.com.br/2019-nov-10/cliente-perder-tempo-passivel-
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Conjur 03/07/2019

"Servigo defeituoso: TJ-ES aplica teoria do
desvio produtivo ao condenar distribuidora de
energia'.

Link: https://www.conjur.com.br/2019-jul-03/tj-es-aplica-desvio-produtivo-

condenar-distribuidora-energia

6.3

O Fluminense | 21/10/2019

Um panorama sobre a teoria aprofundada do
desvio produtivo do consumidor - Artigo escrito
por Marcos Dessaune.

Link: https://www.ofluminense.com.br/pt-br/atualidades/o-desvio-produtivo-do-

consumidor-nova-ferramenta-em-defesa-do-cidad%C3%A30

6.5

Conjur 22/10/2019

TRT-ES profere segunda decisdo aplicando
Teoria do Desvio Produtivo, por analogia, ao
Direito do Trabalho.

6.6

trabalho

Link: https://www.conjur.com.br/2019-out-22/empresa-indenizar-nao-assinar-carteira-

TIDFT 23/10/2019

TIDFT cria tema jurisprudencial sobre “Teoria do
desvio produtivo”,

6.7

Link:  https://www.tjdft.jus.br/consultas/jurisprudencia/jurisprudencia-em-temas/dano-

moral-no-tjdft/responsabilidade-civil/dano-moral-a-luz-da-teoria-do-desvio-produtivo

. Jornaljurid | 01/11/2019

Clientes processam empresa por bloqueio de
criptomoedas - A¢des previstas em mais de R$ 20
milhdes pede indenizagdo e devolugdo dos
investimentos.

6.8

de-criptomoedas

Link: https://www.jornaljurid.com.br/noticias/clientes-processam-empresa-por-bloqueio-

indenizacao-juiza

Sarijur 10/11/2019 DesYlo prociiutwo. - Fmazer cl_len'fe 'perder tempo é | 6.9
passivel de indenizagdo, decide juiza
Link: https://www.conjur.com.br/2019-nov-10/cliente-perder-tempo-passivel-
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Ordem dos Advogados do Brasil
Segdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

VIII. CONCLUSOES E PEDIDOS

34. Diante do exposto, a Ordem dos Advogados do Brasil — Seg¢do

doEstado do Rio de Janeiro requer & Vossa Exceléncia:

a) a distribui¢éo do presente procedimento a um Desembargador com
assento no Orgdo Especial, para que o processe na forma regimental, com fulcro no

artigo 3°, inciso II, alinea " do Regimento Interno do TIRIJ;

b) a concessdo do prazo de 10 (dez) dias para manifestagdo dos
Desembargadores, com competéncia para a matéria em exame, na forma do artigo

122, § 2931 4o Regimento Interno do TJRIJ;

¢) a inclusdo do presente procedimento na pagina eletronica do Centro
de Estudos e Debates (CEDES) para que eventuais interessados possam se

manifestar, nos termos do artigo 122, § 3°** do Regimento Interno do TJRJ;

d) caso o Relator entenda necessério, que sejam realizadas audiéncias
publicas ou da participagdo de pessoas, 6rgdos ou entidades que possam contribuir
para a rediscussdo da tese, consoante previsto no artigo 927 do CPC e no artigo

123* do Regimento Interno do TJRIJ;

*RITJRJ. Disponivel em :<http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/18661/regi-interno-vigor.pdf?=v03 >
Acesso em 13 nov. 2019. Art.3°- Compete ao Orgdo Especial: II- julgar: f) o procedimento de inclusio,
revisdo ou cancelamento de verbete sumular, bem como o recurso a que alude o art. 122, § 4° deste
Regimento.

SIRITIRY. . Art. 122- (...) §2° O Centro de Estudos e Debates promovera, por meio eletrénico, a
oportunidade para a manifestagdo dos Desembargadores, com competéncia para a matéria em €xame, no
?razo de 10 (dez) dias.

RITJRJ. . Art. 122- (...) §3° O Centro de Estudos e Debates mantera em sua pagina eletrénica, de
forma atualizada, a relagdo dos procedimentos existentes para que eventuais interessados possam se
manifestar.

BRITIRJ. .Art.123- Distribuido o procedimento no dmbito do Orgdo Especial, cabera ao relator
avaliar a necessidade de realizagio de audiéncias publicas ou da participagdo de pessoas, 6rgdos ou entidades

Avenida Marechal Cimara, 150, Centro, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ.
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Ordem dos Advogados do Brasil
Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

¢) a remessa dos autos com vista a Procuradoria de Justiga para emitir
parecer no prazo de 10 (dez) dias, nos termos do artigo 123, § 2°% do Regimento

Interno do TJRJ;

f) a autorizagdo para sustentagdo oral perante esse Tribunal nas
sessdes de julgamento e de apreciagdo do pedido, com base no artigo 123, § 4°* do

Regimento Interno do TJRJ;

g) seja o pedido JULGADO TOTALMENTE PROCEDENTE para
a inclusdo do verbete sumular com o seguinte texto: “O DESVIO PRODUTIVO
DO CONSUMIDOR GERA DANO MORAL LATO SENSU, PELA PERDA
DO SEU TEMPO VITAL, E PRESUMIDO E INDENIZAVEL IN RE IPSA”,

como Sumula da Jurisprudéncia Predominante do TJRJ, diante dos precedentes

colacionados ao longo da presente, com a consequente publicagdo no 6rgio oficial,

na forma dos artigos 121 e 122 do Regimento Interno do TJRJ.

35. Requer que as publicagdes sejam feitas em nome do Subprocurador-
Geral desta Seccional, Dr. THIAGO GOMES MORANI, OAB/RJ 171.078, e da
Procuradora, Dra. MARCELLE CASTRO CAZEIRA ALONSO, OAB/RJ
215.303, sob pena de nulidade.

36. Protesta pela produgdo de provas porventura admitidas em direito.

que possam contribuir para a rediscussdo da tese, consoante previsto no artigo 927 do Cédigo de Processo
Civil.

MRITIRJ. Art. 123 — (...) §2° A seguir, o relator determinard a remessa dos autos com vista a
Procuradoria de Justi¢a para emitir parecer no prazo de 10 (dez) dias.

PRITJIRJ. (Art. 123 — (...) §4°- Na sessdo de julgamento serd admitida a sustentagdo oral pelo autor

da sugestdo encaminhada ao CEDES e pelo Ministério Publico, pelo prazo de 30 (trinta) minutos para cada
um.

Avenida Marechal Camara, 150, Centro, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ.
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Ordem dos Advogados do Brasil
Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

Nestes termos,

Pede ¢ espera deferimento.

Rio de Janeiro, 25 de novembro de 2019.

MARCELLO AU : OLIVEIRA
Presidente da Comissdo de Defesa, Procurador-Geral da OAB/RJ
Assisténcia e Prerrogativas da OAB/RJ OAB/RJ 84.458

% %‘/@

Procuradora da OAB/RJ
OAB/RJ 215.303

MARCELO OLIVEIRA CAMARA ALEXANDRE MENEZES T. AGUILAR
OAB/RJ 115.593 OAB/RJ 176.287

Avenida Marechal C4mara, 150, Centro, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ.
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Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria

PROCURACAO

Por este instrumento particular de procuragdo, a ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL -
SECAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, CNPJ N°. 33.648.981/0001-37, estabelecida na Avenida
Marechal Cimara, 150/5° andar, nesta cidade, neste ato representada por seu Presidente, LUCIANO
BANDEIRA ARANTES, brasileiro, advogado, residente nesta cidade, portador da carteira de identidade
n® 085276, emitida pela OAB/RJ, CPF N° 016.735.507-46, constitui ¢ nomeia seus bastantes
procuradores os advogados; ALFREDO HILARIO DE SOUZA: OAB/RJ 084458, CPF 017.603.127-89
THIAGO GOMES MORANI; OAB/RJ 171.078, CPF 058.359.207-41; ERLAN_ DOS ANJOS
OLIVEIRA DA SILVA; OAB/RJ 157.264, CPF 089.457.287-32; GUILHERME COSTA MAROQUES;
OAB/RJ N°. 121.717, CPF N°. 041.044.227-54, RAFAEL RODRIGUES VELLOSO, OAB/RJ 163737,
CPF N°. 099.014.597-29, PATRICIA RIBEIRO VIEIRA, OAB/RJ 131506, CPF N°. 097.719.127-39,
KAREN CALABRIA ALVES, OAB/RJ 186011, CPF N°. 051.753.427-46, MARCELLE CASTRO
CAZEIRA ALONSO, OAB/RJ 215303, CPF N° 147.497.927-05 e os estagiarios, KETRYN DE
MORAIS PIMENTEL; OAB-RJ 216066-E, CPF 158.823.827-00, YASMIN LOPES LIMA; OAB-RJ
216002-E, CPF 058.776.387-69, JULIA SANT'ANNA DE BRITO, OAB-RJ 218178-E, CPF
163.424.507-57, ALINE GOMES BARBOSA, OAB-RJ 218130-E, CPF 150.236.827-73, JENIFER DE
ALMEIDA SANTOS, OAB-RJ 218132-E, CPF 147.269.117/24, LETICIA OLIVEIRA DA SILVA,
OAB-RJ 218773-E, CPF 143.887.277-17 e LARA COSTALONGA BAHIENSE TRINDADE, OAB-RJ
218947, CPF 145.098.057-05, encontrados no enderego da OAB/RJ acima, para atuar em conjunto ou

separadamente, independentemente da ordem de nomeagido, com os poderes da clausula ad judicia et
extra, podendo acordar, discordar, transigir, firmar compromissos, desistir, renunciar ao direito sobre o
qual se funda a agfo, reconhecer o pedido, receber e dar quitagdo ao alvard, substabelecer e demais atos
necessarios ao fiel cumprimento do presente mandato, nos termos dos dispositivos referidos no artigo 3°,
paragrafo 2°, c/c o artigo 1° da Lei N°. 8.906/94, publicada em 05/07/94 (Estatuto da Advocacia ¢ da
OAB).
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Estatuto da Advocacia e da OAB (Lei n. 8.906/94): “Art. 69. ... § 2° No caso de aws. notificagbes e decisdes divulgados por meio do
Didrio Eletronico da Ordem dos Advogados do Brasil. o prazo tera inicio no primeiro dia util seguinte & publicagdo, assim considerada
o primeiro dia Util seguinte ao da disponibilizacio da informacio no Didrio,™

Conselho Seccional - Rio de Janeiro

Rio de Janeiro, data da disponibilizagdo: 04/01/2019

ATA DE POSSE - TRIENIO 2019/2021.

ATA DA SOLENIDADE DE POSSE DA PRESIDENCIA DA ORDEM DOS ADVOGADOS DO
BRASIL, SECCIONAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, DE SUA DIRETORIA, DO
CONSELHO, DA CAIXA DE ASSISTENCIA DOS ADVOGADOS DESTE ESTADO E DAS
SUBSECOES, REALIZADA EM SUA SEDE NA AVENIDA MARECHAL CAMARA, 150 - 4°
ANDAR - PLENARIO EVANDRO LINS E SILVA, NESTA CIDADE.

No dia trés do més de Janeiro do ano de dois mil e dezenove, as dez horas, reunidos no Plenario Evandro
Lins e Silva, estando presentes os advogados que integraram a chapa vencedora no pleito eleitoral do dia
vinte e um de novembro do ano de dois mil e dezoito, para o triénio 2019-2021, deu-se inicio ao ato solene
de posse pelo Dr. Luciano Bandeira Arantes, eleito Presidente da OAB/RJ que leu em voz alta o
compromisso, assinando em seguida o termo de posse, ficando, a partir desse momento, investido no
cargo. Assim, na qualidade de Presidente da OAB/RJ, na plenitude dos poderes que o cargo lhe confere,
convidou os Membros de sua Diretoria a assinarem os respectivos termos de posse na sequéncia descrita:
Ana Tereza Basilio, Vice-Presidente; Alvaro Sérgio Gouvéa Quintfio, Secretério Geral: Fabio Nogueira
Fernandes, Secretdrio Adjunto; Marcello Augusto Lima de Oliveira, Tesoureiro. Estando os titulares da
Diretoria eleita devidamente empossados ¢ investidos em seus cargos, procedeu o Sr. Luciano Bandeira
Arantes & convocagdo dos Membros que compdem a Diretoria da Caixa de Assisténcia dos Advogados do
Estado do Rio de Janeiro — CAARJ - a fim de assinarem os respectivos termos de posse na seguinte
ordem: Ricardo Oliveira de Menezes, Presidente; Marisa Chaves Gaudio, Vice-Presidente; Mauro Pereira
dos Santos, Secretario-Geral; André Sa do Espirito Santo, Secretario-Adjunto; Frederico Franga Morgado
Ferreira Mendes, Tesoureiro; e como suplentes os Drs. Luiz Carlos Varanda dos Santos, José Pinto Soares
de Andrade e Julia Vera de Carvalho Santos. Dando-se prosseguimento a solenidade de posse, o Exmo. Sr.
Presidente convocou os Conselheiros eleitos a fim de assinarem os termos de posse na seguinte ordem:
CONSELHEIROS EFETIVOS: Aderson Bussinger Carvalho, Adilza de Carvalho Nunes, Alfredo Hilario
de Souza, André Filgueira do Nascimento, André Porto Romero, Anna Borba Taboas, Antonio Carlos
Batista da Costa, Antonio Laért Vieira Junior, Antonio Ricardo Binato de Castro Filho, Antonio Ricardo
Correa da Silva, Antonio Vanderler de Lima Junior, Armando Cesar de Araujo Pereira Burlamaqui, Arnon
Velmovitsky, Bruno Hazan Carneiro, Candida Diana Terra, Carlos Alberto Menezes Direito Filho, Carlos

https.//deoab.oab.org.br/pages/materia/3
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Alexandre de Azevedo Campos, Carlos Eduardo de Campos Machado, Carlos Henrique de Carvalho,
Charles Soares Aguiar, Claudio Carneiro Bezerra Pinto Coelho, Claudio Goulart de Souza, Daniel Corréa
Homem de Carvalho, Daniela Galvao da Silva Rego Abduche, Daniele Gabrich Gueiros, David Azulay,
Diogo Tebet da Cruz, Eduardo Antonio Kalache, Fabio Dias da Silva, Felipe Dannemann Lundgren,
Fernanda Silva Telles, Flavio Antonio Esteves Galdino, Flavio Mirza Maduro, Geraldo Antonio Crespo
Beyruth, Geraldo Di Stasio Filho, Gilberto Fraga, Guilherme Guerra D Arriaga Schmidt, Jansens Calil
Siqueira, Jodo Alberto Romeiro, Jodo Augusto Basilio, Jonas Gondim do Espirito Santo, Jose Ricardo
Pereira Lira, Juliana Hoppner Bumachar Schmidt, Leonardo Rzezinski, Luis Guilherme Martins Vieira,
Luiz Felipe Conde, Maira Costa Fernandes, Marcelo Cury Atherino, Marcelo Dickstein, Marcelo Feij6
Chalréo, Mércia Dinis, Marcio Vieira Souto Costa Ferreira, Marco Aurelio de Castro Magalhdes, Marcos
José de Almeida Ferré Coutinho, Marcos Luiz Oliveira de Souza, Marcus Vinicius Cordeiro, Maria Adelia
Campello Rodrigues Pereira, Mariana Burity Martins, Marta Cristina de Faria Alves, Mauricio Pereira
Faro, Naide Marinho da Costa, Paulo Cesar Salom#o Filho, Paulo Renato Vilhena Pereira, Renan Aguiar,
Renato Neves Tonini, Ricardo Loretti Henrici, Ricardo Santos J unqueira de Andrade, Samantha Mendes
Longo, Samantha Pelajo, Sérgio Batalha Mendes, Sydney Limeira Sanches, Tulio Claudio Ideses, Valeria
Teixeira Pinheiro, Vania Siciliano Aieta, Wanderley Rebello de Oliveira Filho. CONSELHEIROS
SUPLENTES: Ana Beatriz Bastos Seraphim, Ana Gabriela Burlamaqui de Carvalho Vianna, Anderson
Elisio Chalita de Souza, Armando Silva de Souza, Beatriz Pereira dos Santos, Bernardo Pereira de Castro
Moreira Garcia, Bianca Moraes Reis, Carolyne Albernard Gomes, Clarissa Costa Carvalho, Cristiane
Cardoso Lopes Mancano, Dalle Anne Schmid do Amaral, Daniel Duque Marques dos Reis, Douglas
Blaichman, Elen Marques Souto, Emilia Lucy Cerqueira Garcez, Erica Pereira Santos, Estela Aranha,
Fabio Perrone Campos Mello, Fernanda Cristine Soares Fonseca Mata, Flavio Alves Martins, Flavio
Villela Ahmed, Gabriel Nogueira Portella Nunes Pinto Bravo, Godofredo Mendes Vianna, Gustavo
Carvalho Gomes Schwartz, Gustavo Fuscaldo Couri, Hercules Anton de Almeida, Humberto Adami
Santos Junior, Igor Muniz, italo Pires Aguiar, James Walker Neves Corréa Junior, Jodo Gabriel Maffei
Balthar, Joaquim Tavares de Paiva Muniz, Jocivaldo Lopes da Silva, José Antonio Galvdo de Carvalho,
Jose Nogueira D Almeida, Juliana Bierrenbach Bonetti, Lucas Laupman Ferraz Lima, Luciano Alvarenga
Cardoso, Manoel Messias Peixinho, Manoela Augusta Martins Rodrigues Dourado, Marcela Maffei
Quadra Travassos, Marcello Cavanellas Zorzenon da Silva, Marcelo Gongalves dos Santos, Marcia Leal
Bittencourt, Marcio Monteiro Gea, Marcos Chehab Maleson, Maria de Fatima Ribeiro Cabo, Maria
Luciana Pereira de Souza, Maria Margarida Ellenbogen Pressburger, Marta Martins Fadel Lobo, Monica
Alexandre Santos, Olavo Ferreira Leite Neto, Patricia Romana Silva do Nascimento, Paula Heleno
Vergueiro, Paulo Parente Marques Mendes, Priscilla Grace Nunes Januzzi Dauaire, Rachel Louise Braga
Delméds Leoni Lopes de Oliveira, Rafael Augusto Penna Franca, Rafael Caetano Borges, Raphael
Montenegro Hirschfeld, Raquel Pereira de Castro Araujo, Ricardo Carneiro Ribeiro Pinto, Roberta de
Azeredo Ferreira Pagetti, Roberto Dantas de Araujo, Roberto Ferreira de Andrade, Rodrigo Ayres Martins
de Oliveira, Rodrigo Maia Ribeiro Estrella Roldan, Rodrigo Moura Faria Verdini, Rui Teles Calandrini
Filho, Sérgio Guimardes Riera, Sergio Luiz Pinheiro Sant anna, Silvana do Monte Moreira, Silvia dos
Santos Correia, Sonia Regina Dias Martins, Suzani Andrade Ferraro, Telma Lucia Pinheiro de Melo,
Thiago Miranda Minagé, Waldir Nilo Passos Filho, Wilson Fernandes Pimentel, Yuri Saramago Sahione de
Araujo Pugliese. Na sequéncia foram convocados os Presidentes eleitos das Subsec¢des, na seguinte ordem:
Hilario Franklin Pinto de Souza - 1° Subsegdio NOVA IGUACU; Vagner Sant’ana da Cunha — 2° Subsec¢io
DUQUE DE CAXIAS; Marcelo Gouvea Schaefer — 32 Subsegdo PETROPOLIS; Aloizio Perez - 4°
Subsegdio BARRA MANSA; Alex Martins Rodrigues — 5* Subsegio VOLTA REDONDA: Christopher
Almada Guimardes Taranto — 6* Subsegio BARRA DO PIRA[; Antonio Tadeu de Almeida Lasneaux
Junior - 7* Subse¢do VALENCA; Eliano Enzo da Silva — 8* Subsecio SAO GONCALO; Alexandre
Valenga de Lima — 9" Subse¢io NOVA FRIBURGO; Hanry Felix El-Khouri — 10* Subsegio MIRACEMA;
Arthur Martins Ramos Rodrigues - 11° Subsegdo ITAPERUNA; Cristiano Simao Miller - 122 Subsegdo
CAMPOS DOS GOYTACAZES; Rodrigo Ferreira da Cunha — 13° Subsecio TERESOPOLIS; Marcia
Valeria Menezes Piaz de Lacerda - 14* Subsegio TRES RIOS; Fabiano Lima Paschoal de Souza — 15°
Subseglio MACAE; Claudio Roberto Vianna — 16* Subse¢do NITEROI: Gilberto Cardoso de Matos — 17
Subse¢io BOM JESUS DO ITABAPOANA: Andreia de Oliveira Valente — 18 Subse¢do RESENDE;
Eduardo Sales Ribeiro Soares — 19* Subsegio SAO JOAO DE MERITI; Kelven Ambrogi Lima - 20°
Subse¢dao CABO FRIO; Luis Carlos Jorddo Elias — 21* Subsegdo ANGRA DOS REIS; Thiago da Silva
Ullmann — 22° Subseg¢io MAGE; Arthur Fraga Oggioni — 23" Subsegsio ITAGUAT; Celso Gongalves — 24*
Subse¢do NILOPOLIS; Lauro de Mattos Junior — 25 Subsecio ITABORAT: Pedro Rogério da Silva Alves
— 26" Subse¢dio CANTAGALO; Rosania Lucia Figueira — 27* Subsecio VASSOURAS: Rosana da
Conceigio Jardim Pinaud — 28* Subse¢io ARARUAMA; Rodrigo Lopes Plaza - 29* Subse¢io CAMPO

https://deoab.oab.org.br/pages/materia/3
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GRANDE; Paulo dos Santos Freitas — 30* Subse¢io SANTA CRUZ: Claudete Capella do Valle — 31°
Subse¢dio BANGU; Remi Martins Ribeiro — 32° Subse¢io MADUREIRA/JACAREPAGUA; Franklin de
Oliveira Barretto — 33* Subsec¢io ILHA DO GOVERNADOR; Rodrigo Stellet Gentil — 34 Subsegio SAO
FIDELIS; Karen Livia da Silva Figueiredo — 35* Subse¢do RIO BONITO; Eduardo Langoni de Oliveira —
36" Subsecdo PARAIBA DO SUL; Adauto Furlani Soares — 37" Subsegio SANTO ANTONIO DE
PADUA; Eduardo Carlos de Souza — 38* Subsegdo MARICA; Fabiano Campos Neves — 39* Subsegdo
PARACAMBI,; Tais Santos Torres — 40° Subse¢do PARATY; Antonio de Carvalho Siqueira — 41* Subsecio
MIGUEL PEREIRA; Gustavo de Abreu Santos — 42° Subsecdo PIRAI; Aline Penna — 43° Subsegdo RIO
CLARO; Fernando José Marron da Rocha — 44* Subsegéio ITAOCARA; Valéria Anunciagdo de Melo — 45*
Subse¢do CORDEIRO; Fernanda Chaves Castro — 46 Subsegdo CAMBUCI; Paulo Afonso Loyola Costa
— 47% Subse¢io MENDES; Julio Cesar dos Santos Pereira — 48 Subsegdio SAO PEDRO DA ALDEIA;
Marcelo Araujo — 49" Subsegio CACHOEIRAS DE MACACU; Ilson de Carvalho Ribeiro — 50° Subsegio
MANGARATIBA; Miguel Saraiva de Souza — 51? Subsegio SAQUAREMA; Michele Ferreira da Silva
Mansur — 52* Subsegio RIO DAS OSTRAS: Abelardo Medeiros Tenério — 53° Subse¢io BELFORD
ROXO; Alexandre Fontes de Oliveira — 54° Subsegdo QUEIMADOS; Jorge Gomes Rodrigues — 55°
Subsegiio MEIER; Benzonir Franco Gongalves — 56° Subsegdo PORCIUNCULA; Marcus Antonio Silva
Soares — 57° Subse¢io BARRA DA TIJUCA; Talita Menezes do Nascimento — 58° Subsecéo
LEOPOLDINA; Jucimar de Almeida Silva — 59° Subsegdo SEROPEDICA; Maria de Fatima Lira
Monteiro Figueiredo — 60" Subsegio PAVUNA; Mércio José Teixeira de Sa — 61° Subsegio BUZIOS;
Margoth Silvana da Silva Cardoso — 62* Subse¢io IGUABA GRANDE:; Naildo Borges Macabu — 63*

. Subse¢do CASIMIRO DE ABREU. Cumpridas as formalidades e estando a Diretoria e os Conselheiros
Efetivos e Suplentes da OAB/RJ, a Diretoria da CAARJ e os Presidentes das Subse¢des devidamente
empossados e investidos em seus cargos, apés as saudagdes protocolares, o Sr. Presidente Luciano
Bandeira Arantes, as quatorze horas deu por encerrada a solenidade, sendo a presente ata assinada pelo Sr.
Presidente do Conselho Luciano Bandeira Arantes, pela Vice-Presidente Ana Tereza Basilio, pelo
Secretdrio-Geral Alvaro Sérgio Gouvéa Quintdo, pelo Secretario-Geral Adjunto Fabio Nogueira
Fernandes, e pelo Tesoureiro Marcello Augusto Lima de Oliveira.

Luciano Bandeira Arantes — Presidente

Ana Tereza Basilio — Vice-Presidente

Alvaro Sérgio Gouvéa Quintdo — Secretério Geral
Fabio Nogueira Fernandes — Secretério Adjunto

. Marcello Augusto Lima de Oliveira — Tesoureiro

Documento assinado digitalmente conforme MP n°2.200-
2 de 24/08/2001, que instituiu a Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil
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A‘TA Poder Judiciario
\=/[\=7] Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
PJERJ Centro de Estudos e Debates - CEDES

Proc. Adm. 2019-0236611
Exmo. Sr. Desembargador Luiz Noronha Dantas — Diretor-Geral do CEDES,

Trata-se de procedimento administrativo através do qual a Ordem dos Advogados do Brasil,
Secdo do Estado do Rio de Janeiro (OAB-RJ), pretende, na forma do art. 122, do RITJRJ, levar
a julgamento no E. Org&o Especial sugestao de inclusio de verbete sumular, o qual esta vazado
nos seguintes termos:

“0 DESVIO PRODUTIVO DO CONSUMIDOR GERA DANO MORAL LATO SENSU,
PELA PERDA DO SEU TEMPO VITAL, E PRESUMIDO E INDENIZAVEL IN RE IPSA”

Apés discorrer sobre a natureza do precedente no horizonte do novo processo civil brasileiro,
sustenta a referida entidade, em sintese, que a melhor doutrina tem observado a distingéo
conceitual entre dano moral e dano extrapatrimonial — aquele associado ao abalo psiquico
causado ao consumidor pelos vicios dos servigcos e dos produtos, este aoc chamado desvio de
seu tempo vital ou produtivo ou atil. Aduz que o fempo vital perdido em raz&o das tentativas
malsucedidas de resolugdo de problemas oriundos da ma prestagéo de servigos e dos vicios
dos produtos gera dano moral /atu sensu e & presumido in re ipsa, diante do tempo jamais
recuperado, desperdicado e desviado do que poderia ser aproveitado em atividades de ordem
profissional, de lazer ou afetivas.

A requerente anexa relagéo de julgados do Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro, dos
Tribunais Superiores, dos TRFs e dos tribunais estaduais, além de juntar excertos de artigos
especializados sobre o tema.

Ha um ponto a ser considerado no exame da proposta: o do conceito de tempo, termo com
aplicago em diversos terrenos, cujo significado dependera do contexto linguistico em que &
usado.

Nesse panorama, deve ser colocado o desvio produtivo do consumidor, pois, a partir de uma
definicao vaga do que seja tempo, corre-se o risco de conceber que qualquer tempo usado para
resolugio de problemas de consumo seja invocado como hipétese de tempo desperdigado ou
desviado de atividades produtivas, afetivas ou de lazer.

Ora, n&o sendo dado estabelecer objetivamente o limite entre o que permanece na esfera das
pequenas adversidades cotidianas, a que todos estamos sujeitos, e o que realmente configura
elevada duragéo de tempo gasto como desvio produtivo, a proposta de enunciado mostra-se tao
desnecessdria quanto contraproducente, por induzir a ideia segundo a qual qualquer tempo
perdido, a gerar in re jpsa dano extrapatrimonial, fara jus a montante indenizatério. Tomando
ainda a quest&o da invers&o do 6nus da prova e o fato de que fornecedores n&o s&o infaliveis,
temos dada uma circunstancia para ampliagdo do problema - certo que somente merecera
reparag&o o consumidor que demonstrar, se for o caso, que aquele tempo perdido no estorno de
um valor indevidamente cobrado ou no restabelecimento de seu sinal de TV ultrapassou o limite
do toleravel e o impediram de realizar algo proveitoso.

De passagem, leia-se trecho em apelagdo submetida ao colegiado da 23" Camara Civel, cujo
relator foi o Des. Murilo Kieling:

A teoria em apreciagido somente serd adotada quando se verificar um desperdicio
desproporcional efetivo do tempo util ou produtivo do consumidor, o que nao restou
caracterizado na hipotese em comento, mormente, porque a situagéo vivenciada
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nao ultrapassou, como dito, a fronteira entre o razoavel e o intoleravel, sendo certo
que o cidadao ha de ter transigéncia a circunstancias que fazem parte do cotidiano
e da vida em sociedade, sob pena do tema em apreciagdo se tornar
demasiadamente judicializado, tornando essa embriondria modalidade de dano
moral banalizada. 0030096-71.2017.8.19.0042 - APELACAO. Des. MURILO
ANDRE KIELING CARDONA PEREIRA - Julgamento: 25/09/2019 - VIGESIMA
TERCEIRA CAMARA CIVEL.

No mesmo sentido, voto da lavra do Des. José Carlos Paes, da 14® Camara Civel:

Ademais, o recorrente ndo comprovou o dispéndio de larga soma de tempo na
tentativa de resolver administrativamente o problema, pois junta em sua exordial
apenas um numero de protocolo, por isso que nao se ha de falar em aplicagio da
teoria do desvio produtivo do consumidor. 0008649-89.2019.8.19.0031 -
APELACAOQ. Des. JOSE CARLOS PAES - Julgamento: 11/12/2019 - DECIMA
QUARTA CAMARA CIVEL.

A menos gque conseguissemos estabelecer, 0 que parece impossivel, os limites de tempo a
partir dos quais sua pefda se torna desvio produtivo, dependera do exame do caso concreto se
tempo gasto equivale a tempo desperdigado. : i

Levada ideia do desvio produtivo ao paroxismo, portanto, teriamos que considerar o individuo

como senhor absoluto de seu tempo ou que a vida, que é tempo inexoravelmente corrido, deva
ser preenchida integralmente de tempo util, para afetos, atividade patrimonial, 'lazer, etc.
Ninguém suportaria uma existéncia assim completa de produtividade, porque, no tecido da vida,
também se costuram os momentos de écio, de contemplagdo e de tempo efetivamente perdido
e gasto para sempre. .

Dal que esta diretoria considera invigvel a proposta estruturada, mas para que se aproveite 0
trabalho executado pela entidade requerénte, e que ndo se torne tempo perdido, opina no
sentido de modificar a redagao da sugestaq' nos seguintes termos:

“CASO COMPROVADO PELO CONSUMIDOR, O DESVIO PRODUTIVO GERA DANO
MORAL LATO SENSU, PELA PERDA DO SEU TEMPO VITAL”

Dai propor a Vossa Exceléncia que submeta a matéria & discusséo interna entre os membros do
CEDES, com o fim de alcangar a conclusdo que possa, qualquer que seja o seu sentido, vir a
percorrer os trAmites previstos no § 22, do art. 122, do Regimento Interno.

Rio de Janeiro, 19 de dezembro de 2019
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Des. Jessé Torres Pereira Junior
Diretor da Area Civel do CEDES

=



Proc. Adm. 2019-0236611
Informacgao

Trata-se de procedimento administrativo encaminhado ao CEDES, por meio do qual a Ordem dos
Advogados do Brasil, Seg&o do Estado do Rio de Janeiro (OAB-RJ), pretende, na forma do art. 122, do
RITJRJ, levar a julgamento no E. Org&o Especial sugesto de inclus&o de verbete sumular apresentada
nos seguintes termos:

“O DESVIO PRODUTIVO DO CONSUMIDOR GERA DANO MORAL LATO
SENSU, PELA PERDA DO SEU TEMPO VITAL, E PRESUMIDO E
INDENIZAVEL /N RE IPSA”

Em sintese, sustenta a referida entidade que a melhor doutrina tem, recentemente,
observado a disting&o conceitual entre dano moral e dano extrapatrimonial — aquele associado ao abalo
psiquico causado ao consumidor pelos vicios dos servigos e dos produtos, este ao chamado desvio de
seu fempo vital ou produtivo ou datil. Aduz que o tempo vital, perdido em razdo das tentativas
malsucedidas de resolug&o de problemas oriundos da ma prestagéo de servigos e dos vicios dos
produtos, gera dano moral /atu sensu e é presumido e indenizavel in re jpsa, diante do tempo jamais
recuperado, desperdicado e desviado do que poderia ser aproveitado em atividades de ordem
profissional, de lazer ou afetivas.

A requerente traz anexada relagéo de julgados do Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio
de Janeiro, dos Tribunais Superiores, dos TRF e dos tribunais estaduais, além de juntar excertos de
artigos especializados sobre o tema.

Despachado & consideragido do, entdo, Diretor da Area Civel, o Exmo. Sr.
Desembargador Jessé Torres Pereira Junior, este opinou no sentido de apresentar em reunido de
Julzes Civeis integrantes do CEDES, proposta de redag&o alternativa assim vazada:

“CASO COMPROVADO PELO CONSUMIDOR, O DESVIO PRODUTIVO
GERA DANO MORAL LATO SENSU, PELA PERDA DO SEU TEMPO VITAL”

Na referida reunido, entenderam os participantes que, antes do exame e
encaminhamento dessa nova e oportuna redacio, deveriam os autos retornar & secretaria do CEDES,
a fim de que se observasse, no expediente enviado, o imprescindivel atendimento ao disposto no art.
121, do Regimento Interno deste Tribunal, segundo despacho as fls. 41v.

Dali a informagé&o que presta:

Preliminarmente, observa-se que os arestos do STJ e de outros tribunais, embora
tragam informag&o relevante sobre a matéria ora em discuss&o, ndo podem ser considerados para
efeitos de confirmagéo da “tese uniformemente adotada”, uma vez que, como disciplina o art. 121, do
RITJRJ, objeto de inclus&o na Sumula seré aquela tese confirmada por “decisbes reiteradas dos érgaos

do Tribunal de Justica, no mesmo sentido”.

Sendo assim, ap6s exame dos 20 (vinte) anexos trazidos aos autos pela requerente,
arquivos PDF contendo copias de julgados deste Tribunal, verificar-se que quatro se repetem quanto
ao conteudo, quais sejam: 2.8 e 2.16; 2.9 e 2.12; 2.10 e 2.13; 2.11 e 2.15; constata-se, ainda, que o
arquivo denominado “Anexo 2.11 - Apelagdo Civel n° 0077734-63.2016.8.19.0001 - Decisdo
monocrética.pdf’ refere-se, na verdade, a “Apelag&o Civel n° 0010471-46.2012.8.19.0068".

Totalizando dezesseis, os acorddos validos e anexados ao presente procedimento:
sels julgados tratam de cobranga indevida em fornecimento regular de energia elétrica, com emisséo
de Termo de Ocorréncia de Irregularidade (TOI) e valor abusivo incluido em fatura, sem corte no
fornecimento ou negativagéo do consumidor; quatro arestos sobre matéria relativa a fornecimento de
sinal de Internet e telefonia mével, com falha na prestag&o do servigo e cobranga abusiva ou perda de
numero em portabilidade; dois sobre interrupgéo no fornecimento de agua e os demais, um acérdéo
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para cada matéria: 1) valores pagos e retidos apds cancelamento de curso; 2) saques indevidos de
quantias significativas em conta corrente de consumidor que se acha fora do pals; 3) fraude em cartio
de crédito, com manutengéo da cobranga fraudulenta e 4) atraso de voo.

Em dez arestos aqui apresentados pela requerente a situagao fatica ja, por si, presume
condenacgao pela ocorréncia do dano moral por culpa exclusiva do fornecedor: ora em fungéo da
suspensado de servigo essencial, ora pelo ilicito contratual ensejar a necessidade de reparagdo, como,
por exemplo, a perda de numero telefénico em contrato de portabilidade. Dai que, apenas de modo
indireto e como circunstancia associada a um dano moral ja configurado, o julgador reconheca o desvio
do tempo produtivo do consumidor, que nao ocorre isoladamente.

Ja nas agdes que versam matéria relativa ao fornecimento de energia elétrica, TOl e
cobranga abusiva, embora se note alguma tendéncia entre as Camaras Civeis em adotar
posicionamento no sentido de reconhecer o dever de indenizar em razao do desvio do tempo produtivo
do consumidor, a tese ndo é&, todavia, “uniformemente adotada”, condigdo sine qua non de
admissibilidade do presente procedimento, na forma do art. 121 do RITJRJ.

Consultada a jurisprudéncia desta Corte, apés levantamento realizado pela Secretaria
do CEDES, julgados das 14®, 15°, 172, 20°, 21® e 23* Camaras Civeis demonstram que havia, ao tempo
da proposta, significativa divergéncia em relagdo ao pretendido pela requerente. A partir dos
precedentes abaixo, observa-se que, sem que haja outro evento danoso, nao presumem in re jpsa o
dano extrapatrimonial e o desvio do tempo produtivo do consumidor, afastando, portanto, o dever de
indenizar.

0203938-21.2017.8.19.0001 — APELAGAO
Des(a). REGINA LUCIA PASSOS - Julgamento: 18/02/2020 - VIGESIMA
PRIMEIRA CAMARA CIVEL

A C O RD A O Apelagao Civel. Agao Declaratéria de Inexisténcia de Débitos e
Indenizatéria por Danos Morais. Concessionéria de servigo de publico. Energia
Elétrica. Suposta irregularidade no medidor. Lavratura unilateral do termo de
ocorréncia e inspegdo - TOIl. Alegacéo de abusividade na cobranga retroativa.
Sentencga de procedéncia. Manutengdo. Restituigo dobrada do indébito, que foi
determinada na R. Sentenga - caréncia do interesse de recorrer da determinagao
de célculo do montante. Verbete n® 331 da Sumula do E.TJRJ - data de cada
desembolso como termo inicial da corregdo monetaria e dos juros moratérios
sobre o indébito a ser restituido. N&o configuragdo dos danos morais.
Subsung&o do excesso impugnado ao conceito de dano imaterial que n&o se
presume. Avaliagdo da sensibilidade do ofendido, equivalente & do homem
médio. Ndo demonstracédo de corte do fornecimento de energia elétrica,
nem da negativacdo em cadastro restritivo de crédito, nem da situacéo de
penuria decorrente do pagamento indevido, nem da contracdo de
empréstimo para tal finalidade ou de qualquer situacdo vexatéria que
caracterizasse dano moral. Inexisténcia de prova da Teoria
do Desvio Produtivo do Consumidor. Jurisprudéncia e precedentes citados:
2198621-55.2011.8.19.0021 - APELAGAO - 1* Ementa - Des(a). MONICA
FELDMAN DE MATTOS - Julgamento: 06/11/2018 - VIGESIMA PRIMEIRA
CAMARA CIVEL e 0076233-40.2017.8.19.0001 - APELAGAO - 1* Ementa -
Des(a). REGINA LUCIA PASSOS - Julgamento: 05/11/2019 - VIGESIMA
PRIMEIRA CAMARA CIVEL. DESPROVIMENTO DO RECURSO DA RE E
REFORMA PARCIAL DA R. SENTENGA, DE OFICIO.

O

0275431-24.2018.8.19.0001 - APELAGAO

Des(a). MURILO ANDRE KIELING CARDONA PEREIRA - Julgamento:
04/03/2020 - VIGESIMA TERCEIRA CAMARA CIVEL

EMENTA RECURSO DE APELACAO. RELACAO DE CONSUMO. AGAO
DECLARATORIA C/C INDENIZATORIA. ENERGIA ELETRICA. LAVRATURA
DE TOl. IMPUTAGAO DE DIVIDA A TITULO DE RECUPERAGAO DE
CONSUMO. PEDIDO DE DECLARAGAO DE NULIDADE DO TOI, BEM COMO
DA DIVIDA, ALEM DA RESTITUIGAO EM DOBRO DOS VALORES PAGOS E
COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. SENTENGA DE PARCIAL
PROCEDENCIA. IRRESIGNAGAO AUTORAL. Apelo autoral que visa a
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condenagao da concessionaria Ré pelos danos morais supostamente sofridos.
Nao caracterizagdo de danos morais no caso concreto. Inexisténcia de
interrupgéo do servigo. Inexisténcia de inclus&o do nome da demandante nos
cadastros de protegcdo ao crédito. Inexisténcia de noticias de desajuste
financeiro decorrente do pagamento das parcelas imputadas a titulo de
recuperagao de consumo. Dano que se limitou & esfera patrimonial. Com efeito,
para haver obrigag&o de indenizar, ndo & suficiente a ocorréncia de um ilicito.
Na&o ha, pois, nenhuma prova efetiva de ofensa a dignidade da pessoa humana
da parte autora. O aborrecimento, sem consequéncias graves, por ser inerente
a vida em sociedade, notadamente para quem escolheu viver em grandes
centros urbanos -, € insuficiente a caracterizagdo do abalo, tendo em vista que
este depende da constatag@o, por meio de exame objetivo e prudente arbitrio
do magistrado, da real lesao a personalidade daquele que se diz ofendido, o que
ndo ocorreu na hipdtese. Teoria do Desvio Produtivo ou Perda do Tempo Util
do Consumidor que ndo restou caracterizada no caso. A teoria em
apreciagdo somente sera adotada quando se verificar um desperdicio
desproporcional efetivo do tempo (til ou produtivo do consumidor, o que
nédo restou caracterizado na hip6tese em comento, mormente, porque a
situagdo vivenciada ndo ultrapassou, como dito, a fronteira entre o
razodvel e o intolerdvel, sendo certo que o cidaddo ha de ter transigéncia
a circunstancias que fazem parte do cotidiano e da vida em sociedade, sob
pena do tema em apreciacdo se tornar demasiadamente judicializado,
tornando essa embriondria modalidade de dano moral banalizada.
Precedentes desta Camara. RECURSO A QUE SE NEGA PROVIMENTO.

0014740-58.2017.8.19.0067 — APELACAO
Des(a). JOSE CARLOS PAES - Julgamento: 12/02/2020 - DECIMA QUARTA
CAMARA CIVEL

APELAGCAO CIVEL. CONSUMIDOR. FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA. LAVRATURA DETOI  APURAGCAO  UNILATERAL.
RECUPERACAO DE CONSUMO. DANO MATERIAL. DEVOLUGAO SIMPLES.
DANOS MORAIS. INEXISTENCIA. 1. Arelagio juridica que ora se examina leva
a aplicagéo do CPDC, pois a parte autora € a destinataria final da energia elétrica
fornecida pela ré. 2. Da leitura do artigo 14 do CPDC, verifica-se que a
responsabilidade do fornecedor de servicos & objetiva e somente nao
respondera pela reparagéo dos danos causados se provar que, tendo prestado
0 servigo, o defeito inexiste ou o fato é exclusivo do consumidor ou de terceiro.
3. E, segundo a teoria do risco do empreendimento, aquele que se dispbe a
fornecer bens e servigos tem o dever de responder pelos vicios resultantes dos
seus negoécios, independentemente de sua culpa, pois a responsabilidade
decorre do simples fato de alguém se dispor a realizar atividade de produzir,
distribuir e comercializar ou executar determinados servigos. 4. Dessa forma,
incumbe & concessionaria demonstrar que a lavratura do TOl se deu de forma
regular e em plena observancia aos critérios e procedimentos previstos na
Resolug8o 456/2000 da ANEEL, 6nus do qual ndo se desincumbiu, motivo pelo
qual & nulo o Termo e o débito dele proveniente. 5. Devem ser restituidos ao
demandante os valores efetivamente pagos referentes ao parcelamento de
débito, de forma simples, ante a auséncia de ma-fé da concessionaria apelante.
6. Em que pese a falha na prestag&o do servigo reconhecida, no caso concreto
néo restou evidenciada a les&o extrapatrimonial alegada pela parte autora (CPC,
art. 373, inciso 1). 7. Auséncia de prova de qualquer ofensa a direito da
personalidade a justificar a condenacdo perquirida a titulo de dano
extrapatrimonial, haja vista que a situacdo apresentada na petigéo inicial
ndo demonstra qualquer lesdo que extrapole aquelas situagdes
recorrentes caracterizadas como meros aborrecimentos, insuscetiveis de
reparagdo por dano moral, até porque ndo houve interrup¢do do servico,
tampouco insergdo do nome em cadastros restritivos de crédito. 8.
Outrossim, ndo apontado na inicial que houve desperdicio do tempo do
autor para buscar a solugdo com a prestadora do servico, ndo se ha de
falar em dano moral com base na teoria do desvio produtivo do
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consumidor. 9. Dano moral ndo configurado. Precedentes do TJRJ. 10. Por
fim, de acordo com o entendimento do Superior Tribunal de Justi¢a, a majoragéo
da verba honoraria sucumbencial pressupde que o recurso interposto seja
integralmente n&o conhecido ou ndo provido, ndo sendo este o caso do apelo
sub examine. Portanto, deixa-se de proceder a majoragdo. 11. Recurso
parcialmente provido.

0039597-64.2016.8.19.0210 — APELAGAO
Des(a). MONICA DE FARIA SARDAS - Julgamento: 12/02/2020 - VIGESIMA
CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. LIGHT. ENERGIA
ELETRICA. TOIl. ILEGALIDADE DA COBRANGA APURADA EM PERICIA
TECNICA. DANO MORAL NAO CONFIGURADO. SENTENGCA REFORMADA
EM PARTE. 1. O art. 14, caput, do CDC, consagra a responsabilidade civil
objetiva do fornecedor, com base na teoria do risco de empreendimento,
dispensando o consumidor da demonstragdo de culpa, bastando comprovar o
defeito do servigo, o dano sofrido e o nexo de causalidade. A ré, por ser
concessionaria de servigo publico, responde objetivamente pelos danos
causados em decorréncia da explorac8o deste servigo, conforme determina o
Art. 37, §6°, da CRFB/88. 2. A prova pericial foi contundente ao afirmar que a
cobranca efetuada pela ré foi exorbitante afastando a tese de defesa no sentido
da regularidade do medidor. 3. Dano moral nao configurado. Teoria
do Desvio Produtivo do Consumidor. Inaplicabilidade. Mero
aborrecimento. A cobranca em desacordo com o consumo mensal, ndo
configura dano moral in re ipsa. Em que pese o aborrecimento
experimentado pela autora, verifica-se que ndo houve suspensdo do
servico, negativacdo do nome, cobran¢a vexatéria ou qualquer outra
consequéncia mais gravosa que pudesse afetar a personalidade da autora,
de modo a justificar uma compensacdo por dano moral. 4. Reforma da
sentenga para afastar a condenagdo por danos morais. PROVIMENTO
PARCIAL DO RECURSO.

0044677-53.2018.8.19.0205 — APELACAO

Des(a). JDS RENATO LIMA CHARNAUX SERTA - Julgamento: 12/02/2020 -
VIGESIMA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ENERGIA ELETRICA.
LAVRATURA DE TOI. SENTENCA DE PROCEDENCIA PARCIAL. APELO DE
AMBAS AS PARTES. DANO MORAL NAO EVIDENCIADO. INEXISTENCIA
DE DESVIO PRODUTIVO. HONORARIOS ADVOCATICIOS FIXADOS NO
MINIMO LEGAL. MANUTENGAO DA SENTENGA.

0005001-98.2018.8.19.0205 —~ APELAGAO

Des(a). FLAVIA ROMANO DE REZENDE - Julgamento: 27/11/2019 - DECIMA
SETIMA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. OBRIGAGAO DE FAZER. INDENIZATORIA.
CONCESSIONARIA QUE CONSTATA IRREGULARIDADES EM MEDIDOR DE
CONSUMO. LAVRATURA DO TERMO DE OCORRENCIA E INSPEGAO ¢4, TOL.
SENTENCA DE PROCEDENCIA PARCIAL. RECURSO DE AMBAS AS
PARTES. CONDUTA IRREGULAR QUE NAO SE DEMONSTRA COM A
SIMPLES LAVRATURA DOTOI, CONSOANTE A REITERADA
JURISPRUDENCIA DESTE EGREGIO TRIBUNAL DE JUSTIGA. OFENSA A
DIREITO DA PERSONALIDADE QUE NAO RESTOU CONFIGURADA.
INEXISTENCIA DE DANO MORAL. PRECEDENTES DESTE TRIBUNAL.
INAPLICABILIDADE DA TEORIA DO DESVIO PRODUTIVO.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

0050073-15.2017.8.19.0021 — APELAGAO
Des(a). WAGNER CINELLI DE PAULA FREITAS - Julgamento: 29/01/2020 -

DECIMA SETIMA CAMARA CIVEL
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Apelacio civel. Agao de obrigagao de fazer c/c pedido indenizatério. llegalidade
na lavratura de TOI. Auséncia de comprovagéo de irregularidade na medigéo do
consumo de energia elétrica. Inexisténcia de ofensa a quaisquer dos direitos da
personalidade da consumidora. Cancelamento da Stimula n° 75 do TJ/RJ que
ndo significa afirmar ser presumido o dano moral em casos de falha na
prestagdo do servigo. Necessidade de se avaliar no caso concreto a
ocorréncia, ou ndo, do dano. Inaplicavel a teoria do desvio produtivo.
Acerto da sentenga. Recurso desprovido.

0025046-60.2017.8.19.0205 — APELAGAO
Des(a). ANTONIO CARLOS ARRABIDA PAES - Julgamento: 04/12/2019 -
VIGESIMA TERCEIRA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGAGAO DE FAZER C/C INDENIZAGAO
POR DANO MORAL C/C PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA. ALEGAGAO DE
COBRANCA INDEVIDA PELO FORNECIMENTO DO SERVIGO DE ENERGIA
ELETRICA. LAVRATURA DETOIEM RAZAO DA OCORRENCIA DE
IRREGULARIDADE NO HISTORICO DE CONSUMO NO MES DE JUNHO DE
2017 QUE FORA REGISTRADO CONSUMO ZERADO NOS MESES
ANTERIORES A EMISSAO DO TOl. SENTENGA DE PROCEDENCIA
PARCIAL DO PEDIDO PARA QUE A RE SE ABSTENHA DE CORTAR O
. SERVIGO E DE INCLUIR O PARCELAMENTO NAS FATURAS DE CONSUMO,
EM RAZAO DOS VALORES REFERENTES A RECUPERACAO DE
CONSUMO. RECURSO EXCLUSIVO DA AUTORA PLEITEANDO A
CONDENAGAO DA EMPRESA RE AO PAGAMENTO DE INDENIZAGAO POR
DANO MORAL. DESCABIMENTO. HIPOTESE EM QUE NAO SE VISLUMBRA
A EXISTENCIA DE DANO EXTRAPATRIMONIAL INDENIZAVEL. TEORIA
DO DESVIO PRODUTIVO OU PERDA DO TEMPO UTIL DO CONSUMIDOR
NAO CARACTERIZADA NOS AUTOS. SENTENGCA MANTIDA.

IMPROVIMENTO AO RECURSO. /
0015731-80.2018.8.19.0008 — APELACAO QA
Des(a). DENISE LEVY TREDLER - Julgamento: 26/11/2019 - VIGESIMA
PRIMEIRA CAMARA CIVEL

ACAO DE OBRIGAGAO DE FAZER COM PEDIDOS CUMULADOS DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E DE CANCELAMENTO DE DEBITO.
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA. TOl. SENTENGA DE PARCIAL
PROCEDENCIA DO PEDIDO INICIAL. Embora tenha havido cobranga
indevida, ndo se vislumbra, na espécie, qualquer ofensa a honra da autora,

. tampouco se enquadra na aplicagdo da teoria do desvio produtivo do
consumidor, considerado mencionar, sem qualquer protocolo de atendimento,
apenas uma reclamagéo da demandante, além de alegagbes genéricas da
ocorréncia de danos morais. Dano moral n&o configurado. Inteligéncia das
stimulas n° 199 e 230, deste e. TJRJ. Precedentes jurisprudenciais. No tocante
a verba honoréria, manuteng&o do pagamento, pela autora, em prol da re,
considerada a sucumbéncia daquela quanto ao pedido de indenizag&o por
danos morais, observada a gratuidade de justica antes deferida. Fixagao dos
honorérios recursais, consoante o §11, do art. 85, do Cédigo de Processo Civil,
de 2015. Recurso a que se nega provimento.

0009952-75.2017.8.19.0204 — APELAGAO

Des(a). RICARDO RODRIGUES CARDOZO - Julgamento: 30/04/2019 -
DECIMA QUINTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. ENERGIA ELETRICA TOl. PRESUNGAO DE
LEGITIMIDADE INEXISTENTE. 1. Agdo proposta com o objetivo de obter a
declaragio de inexisténcia do débito oriundo de TOl lavrado em raz&o de
suposta fraude no sistema de medig&o de consumo, além da devolugdo em
dobro dos valores pagos e compensagdo moral pelo ocorrido. 2. O TOIl lavrado
de forma unilateral pelos prepostos da ré, em seu proprio favor e sem prévia
comunicago, n&o pode ser tido como prova vélida quanto ao suposto desvio de
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energia sem a presenga de outros elementos capazes de corroborar tal situagéo
(sumula 256, TJRJ). Por via de consequéncia, ndo pode servir de lastro para a
recuperacéo de consumo pretendida. 3. Quanto ao dano moral, verifico que a ré
tem razdo. Nao houve corte de energia. A autora alega que perdeu tempo para
resolver a questdo, contudo, verifico que a alegacdo foi genérica, ndo
havendo qualquer outra especificidade que permita a conclusédo de que
reaimente houve algum desvio produtivo do tempo. Saliento, em tese, ndo
se poder concluir que a agéo para recuperacdo de consumo leve sempre a
concluséo de que alguém furtou energia. Desta forma, a agdo da apelante nao
induz qualquer afirmag&o de que a apelada é autora de um furto de energia.
Assim, inocorrente ofensa ao patriménio extrapatrimonial. 4. Devolugéo simples
das quantias pagas, em observancia ao enunciado 85 da sumula desta Corte. 5.
Recurso provido em parte, nos termos do voto do desembargador relator.

0048840-15.2006.8.19.0038 — APELACAO

Des(a). EDSON AGUIAR DE VASCONCELOS - Julgamento: 27/03/2019 -
DECIMA SETIMA CAMARA CIVEL

APELAGAO - CONSUMIDOR - AGAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DIVIDA C/C INDENIZATORIA -CONCESSIONARIA DE SERVICOS DE
ENERGIA ELETRICA - LIGHT - RECUPERAGAQO DE CONSUMO - TERMO DE
OCORRENCIA DE IRREGULARIDADE (TOIl) LAVRADO UNILATERALMENTE
- PROVA PERICIAL - CONSUMO IRREGULAR - COBRANGA A MAIOR -
FALHA NA PRESTAGAO DO SERVICO - DANO MORAL - MERO
ABORRECIMENTO. A prova pericial demonstrou, de forma inequivoca a
irregularidade no consumo de energia elétrica na residéncia da apelante, o que
se sobrepbe a falha administrativa perpetrada pela concessionaria consistente
na lavratura do termo de ocorréncia de irregularidade de forma unilateral, pena
de enriquecimento sem causa. Falha na prestagdo do servigo referente a
cobranga relativa ao consumo de 4.278,8 kWh, quanto o laudo pericial apurou
2.148,36 KWh. Cobranca equivocada que constitui mero aborrecimento,
pois ndo houve tentativa de solucionar o problema administrativamente,
tornando inaplicéavel ao caso a Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor.
Auséncia de demonstracdo de outros desdobramentos da conduta que
justifiquem a reparagdo pecuniaria por danos morais. Manutengao da
sentenga. Negado provimento ao recurso.

Acrescente-se, finalmente, a circunstancia segundo a qual embora o dispositivo regimental inscrito no
art. 121 (“Sera objeto de inclusdo, revisdo ou cancelamento de enunciado sumular a_tese
uniformemente adotada. na interpretacso de norma juridica, por decisdes reiteradas dos Org&os do
Tribunal de Justica no mesmo sentido”) ndo exija que a tese confirme entendimento undnime acerca
de determinada matéria, & necessario que haja, todavia, certo consenso que a aproxime, ao menos, de
uma posigéo “uniformemente adotada” na interpretagéo da norma juridica.

Diante do exposto, e tendo em vista o lapso de tempo transcorrido em face das
dificuldades trazidas pela pandemia, respeitosamente, sugerimos o retorno do presente feito & entidade
proponente a fim de que o instrua com jurisprudéncia atualizada, de modo a demonstrar atendido o
requisito essencial de que trata o art. 121, do RITJRJ.

Rio de Janeiro, 2—’1 l L0 ‘ 2:2/

Ll
Tduardo Junqueira

Analista Judiclario
Mat. 10/90566



’ " ' Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

é =1 Gabinete da Presidéncia
=A I ¥] Centro de Estudos e Debates (CEDES)

Processo n° 2019/0236611

CONCLUSAO

Fago, nesta data, conclusos os presentes autos ao Des. Luiz Noronha Dantas,
Diretor-Geral do CEDES.

Rio de Janeiro, 2/) I){,O / 27_,

wa fla- Nijf/& ot //leﬁf




, " ' Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
L_d =1 Gabinete da Presidéncia
A i=1’8)] Centro de Estudos e Debates (CEDES)

Processo n® 2019/0236611

RECEBIMENTO

Nesta data, me foram entregues estes autos por parte do(a) Procuradoria-Geral da
Seg¢do do Estado do Rio de Janeiro da Ordem dos Advogados do Brasil.

Em, 23/01/2023

Secretaria do Centro de Estudos e Debates - CEDES



Ordem dos Advogados do Brasil
Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

EXCELENTISSIMO SENHOR DIRETOR-GERAL DO CENTRO DE
ESTUDOS E DEBATES DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - RJ

DESEMBARGADOR LUIZ NORONHA DANTAS

Processo Administrativo n® 2019/0236611

A ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL — SECAO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO, ja qualificada nos autos do Procedimento

Administrativo em epigrafe, que tem por objeto a inclusdo do verbete sumular da
“Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor”, vem, em cumprimento ao despacho
de fls. 48, instruir o pedido com os precedentes dos Orgdos Julgadores do Tribunal
de Justica do Estado do Rio de Janeiro, que demonstram a tese uniformemente

adotada, na forma dos artigos 121 e 122 do Regimento Interno desse Tribunal.

Ap6s consulta & Jurisprudéncia do Tribunal de Justiga do Estado do
Rio de Janeiro, foram verificadas decisdes reiteradas dos Orgdos dessa Corte
aplicando a Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor, a qual recohece a
existéncia de danos extrapatrimoniais in re ipsa quando ocorre tempo desperdigado
pelo consumidor para a solugdo de problemas gerados por maus fornecedores € que

constitui dano indenizavel.

Ressalte-se que os precedentes das 2%, 3%, 6% 7°, 87 9% 117 13° 15°%

16", 20° 24", 25", 26" e 27" Camaras Civeis foram proferidos ap6s a proposigdo do

presente Procedimento de Inclusdo de Verbete Surmular, conforme observado a

seguir.

Avenida Marechal Cadmara, 150, Castelo — Rio de Janeiro — RJ
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Ordem dos Advogados do Brasil
Secio do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

Nos autos da Apelagdo Civel n° 0012377-67.2020.8.19.0205, que
trata de falha na prestagdo do servigo de 4gua e esgoto e cobranga indevida de tarifa
de esgoto, a 2* Camara Civel, por unanimidade, firmou entendimento no sentido de
que caberd indenizagdo pelo dano causado ao consumidor, ainda que o servigo ndo

tenha sido interrompido.

De acordo com o voto do Relator Desembargador Paulo Sérgio
Prestes dos Santos, “a doutrina consumerista contempordnea identifica como
“desvio produtivo do consumo”, assim entendido como a situagdo revelada quando
o consumidor, diante de uma situagdo de mau atendimento em sentido amplo
precisa desperdicar o seu tempo e desviar as suas competéncias — de uma
atividade necessdria ou por ele preferida — para tentar resolver um problema
criado pelo fornecedor, a um custo de oportunidade indesejado, de natureza

irrecuperavel.”. Confira-se a ementa do julgado:

0012377-67.2020.8.19.0205 — APELACAO
Des(a). PAULO SERGIO PRESTES DOS SANTOS — Julgamento:
17/08/2022 — 2* Camara Civel

APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER C/C REPETICAO
DE INDEBITO. CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO.
FORNECIMENTO DE AGUA E ESGOTO. COBRANC INDEVIDA
TANTO PELO SERVICO DE FORNECIMENTO DE AGUA
QUANTO PELO SERVICO DE ESGOTAMENTO QUE NAO SE
REVELARIA ADEQUADAMENTE PRESTADO. PRELIMINARES
DE PRESCRICAO E DE ILEGITIMIDADE PASSIVA QUE
RESTARAM AFASTADAS. DOCUMENTACAO ACOSTADA
POSTERIORMENTE PELA SEGUNDA RECORRENTE QUE NAO
LOGROU MODIFICAR O RECONHECIMENTO DE SUA
LEGITIMIDADE PARA FIGURAR NO POLO PASSIVO. TERMO
DE CESSAO DE USO QUE NAO POSSUIRIA A INDICACAO
COMPLETA DE DATA DE SUA CELEBRACAO, POREM, SE
REVELANDO AO MENOS POSTERIOR AO INGRESSO DA

Avenida Marechal Camara, 150, Castelo — Rio de Janeiro — RJ
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transcrita:

Ordem dos Advogados do Brasil
Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

DEMANDA, HAJA VISTA A INDICACAO APENAS DO ANO DE
CELEBRACAO. CASO EM TELA QUE NAO SE AMOLDA AO
ENTENDIMENTO FIRMADO NO RESP 1.113.403-RJ. SERVICO
DE ESGOTAMENTO QUE SEQUER ERA PRESTADO PELAS
CONCESSIONARIAS. PROVA PERICIAL QUE ATESTOU QUE O
SERVICO DE ESGOTAMENTO SERIA PRESTADO PELO
PROPRIO CONDOMINIO EM QUE SE LOCALIZAVA A
RESIDENCIA DO AUTOR. SERVICO QUE NAO UTILIZA
NENHUMA REDE PUBLICA PARA COLETA E TRANSPORTE.
INAPLICABILIDADE DOTEMA  565. SERVICO DE
FORNECIMENTO DE AGUA QUE FOI PRESTADO EM
DESCOMPASSO COM O VERBETE N° 152 DESTE ETJERI.
COBRANCA POR ESTIMATIVA (MEDIA) APESAR DA
EXISTENCIA DE  HIDROMETRO  FUNCIONAL E
INDIVIDUALIZADO NO LOCAL. VIOLACAO AO DISPOSTO
NOS ARTS. 6° III E 22, TODOS DO CDC. DANO MATERIAL
QUE SE REVELOU DEMONSTRADO ANTE AO PAGAMENTO
DE VALORES POR SERVICO NAO PRESTADO OU COBRADO
DE FORMA INADEQUADA. REPETICAO DOS VALORES
INDEVIDAMENTE PAGOS QUE ORA SE IMPOE. REFORMA DA
SENTENCA NESSE PONTO APENAS PARA QUE A REPETICAO
SE DE DE FORMA SIMPLES ANTE ORIENTACAO DO INCLITO
STJ. DANO MORAL CARACTERIZADO. DESVIO PRODUTIVO
DE CONSUMO. QUANTUM ADEQUADAMENTE FIXADO.
PROVIMENTO PARCIAL DOS RECURSOS.

Ao julgar a Apelag¢do Civel n° 0028652-94.2015.8.19.0002, a 3°

Céamara Civel, seguindo o voto da Relatora Desembargadora Helda Lima Meireles,
considerou que “fodo tempo desperdigado pelo consumidor para a solugdo de
problemas gerados por maus fornecedores constitui dano indenizavel, consoante
compreensdo do autor Marcos Dessaune, em sua obra, “teoria do desvio produtivo
do consumidor”, referido pelo Min. Marco Aurelio Bellizze, no julgamento do

AREsp 1.260.458/SP pela 3° Turma do E. STJ’. A ementa da apelagdo segue

Avenida Marechal Camara, 150, Castelo — Rio de Janeiro — RJ

MCA



il (I
Ry [ :

Ordem dos Advogados do Brasil
Seg¢do do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

0028652-94.2015.8.19.0002 - APELACAO
Des(a). HELDA LIMA MEIRELLES — Julgamento: 06/10/2022 — 3*
Céamara Civel

APELACOES CIVEIS. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE NEGOCIO JURIDICO
C/C INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS E DANOS
MATERIAIS. EMPRESTIMOS POR CONSIGNACAO EM FOLHA
DE PAGAMENTO. TRANSACOES NAO RECONHECIDAS
SENTENCA DE PROCEDENCIA. RESPONSABILIDADE
OBIJETIVA DO FORNECEDOR. DANO MORAL
CONFIGURADO. CONDENACAO DO DEMANDADO A
DEVOLVER, EM DOBRO, OS VALORES INDEVIDAMENTE
DESCONTADOS DA PARTE AUTORA.

INSURGENCIA DE AMBOS OS POLOS. MANUTENGCAO DO
DECISUM.

(...)

4.1 - Danos materiais. Repeti¢do do indébito em dobro. Entendimento
uniformizado pelo STJ que definiu que a devolugdo em dobro €
cabivel "quando a cobranga indevida consubstanciar conduta
contrdria a boa-fé objetiva” — ou seja, independentemente da
demonstragdo de ma-fé por parte do fornecedor.

4.2 — Danos morais configurados. Descontos indevidos oriundos de
empréstimos fraudulentos foram realizados

em proventos de aposentadoria que possuem natureza eminentemente
alimentar, e por si s6 geram um significativo abalo financeiro no
orcamento familiar do consumidor lesado. Simultaneidade com a
Teoria do Desvio Produtivo, pois todo tempo desperdi¢ado pelo
consumidor para a solu¢io de problemas gerados por maus
fornecedores constitui dano indenizavel.

(...)
5. DESPROVIMENTO DO APELO.

No julgamento da Apelagdo Civel n° 0007816-77.2019.8.19.0029,

seguindo o voto da Relatora Desembargadora Inés da Trindade Chaves de Melo, a
6 Camara Civel entendeu que, caracterizada a falha na prestagdo do servigo,

restara demonstrado o dano moral in re ipsa, e devera ser aplicada a Teoria do
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Ordem dos Advogados do Brasil
Seg¢do do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

Desvio Produtivo, com a indenizagdo pelos transtornos ¢ desgastes causados ao
consumidor, que necessitou ingressar com a via judicial para solucionar o litigio.

Segue o teor da ementa:

0007816—7:7.2019.8.19.0029 = APELACAO
Des(a). INES DA TRINDADE CHAVES DE MELO — Julgamento:
19/12/2022 — 6* Camara Civel

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZATORIA. COBRANCA
EXCESSIVA. AMPLA  ENERGIA. SENTENCA  DE
PROCEDENCIA. INCONFORMISMO DA RE. TEORIA
FINALISTA DO CONSUMO. ART. 2° E 3° DO CDC.
RESPONSABILDADE OBJETIVA DA CONCESSIONARIA. ART.
14 DO CDC. DA ANALISE DOS AUTOS, NAO HA PROVAS DA
REGULARIDADE DA FATURA COBRADA COM O VALOR
ACIMA DA MEDIA, OBJETO DA LIDE. CONCESSIONARIA
APELANTE QUE NAO COMPROVOU FATO IMPEDITIVO,
EXTINTIVO, MODIFICATIVO DO DIREITO ALEGADO PELA
PARTE AUTORA, NOS TERMOS DO ART. 373, II DO
CPC/2015.DANO MORAL CONFIGURADO. TEORIA DO
DESVIO PRODUTIVO. QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO
EM R$8.000,00, DE ACORDO COM OS PRINCIPIOS DA
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE E QUE ATENDE
AS PECULIARIDADES DO CASO, ALEM DE ESTAR EM
CONSONANCIA COM 0OS VALORES APLICADOS POR ESTA
CORTE, EM CASOS SEMELHANTES. INCIDENTE O DISPOSTO
NO VERBETE DA SUMULA 343 DESTE E. TIRJ.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

No julgamento da Apelagao Civel n° 0005158-05.2020.8.19.0075, a
7* Camara Civel, por unanimidade, entendeu que a ofensa a dignidade esta
configurada quando o consumidor precisa despender seu tempo livre para
solucionar o impasse, frente a desidia do fornecedor em reconhecer a falha na

prestagdo do servigo, tratando-se, segundo o Relator Desembargador Ricardo Couro

de Castro, de “dano passivel de reparagdo segundo a teoria do desvio produtivo do

Avenida Marechal Cimara, 150, Castelo — Rio de Janeiro — RJ
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Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

consumidor, consagrada pelo Superior Tribunal de Justi¢a e que encontra adeptos

nos julgados desta Corte”, cuja ementa restou assim transcrita:

0005158-05.2020.8.19.0075 — APELACAO
Des(a). RICARDO COUTO DE CASTRO - Julgamento: 12/12/2022
— 7% Camara Civel

APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZATORIA. ~ EMPRESTIMO.  CREDITO  NAO
DISPONIBILIZADO. PAGAMENTO EXIGIDO DA
CONSUMIDORA COMO CONDICAO PARA LIBERACAO DOS
VALORES. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
DESCONSTITUICAO DO CONTRATO. RESTITUICAO EM
DOBRO. DANO MORAL. TEORIA DO DESVIO PRODUTIVO
ou

PERDA DO TEMPO LIVRE. QUANTUM INDENIZATORIO QUE
SE ARBITRA.

1. O crédito referente ao empréstimo tomado pela autora nunca foi
depositado em sua conta bancéaria. A demandante, de outro lado, foi
impelida a realizar deposito em favor da parte ré como condig@o para
liberagdo do empréstimo, motivo pelo qual a ré foi condenada a
restituicio em dobro da quantia paga indevidamente pela
consumidora. Pedido de indenizagdo por danos morais que foi julgado
improcedente.

2. Falha praticada pela parte ré que configura dano moral indenizavel.
Aplicacido da teoria do desvio produtivo do consumidor ou da
perda do tempo livre. Precedentes jurisprudenciais.

3. Reparagdo que deve atender aos principios da razoabilidade,
proporcionalidade e a vedagdo do enriquecimento ilicito.

4. Quantum indenizatdrio que se arbitra.

5. Recurso conhecido e provido.

A 8* Camara Civel também reconheceu nos autos da Apelac¢ao Civel

n° 0019143-36.2020.8.19.0206 que a indenizagdo por danos morais decorre da

perda do tempo 1til, visto que retira o consumidor de seus deveres e obrigagdes, €
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da parcela de seu tempo, que poderia ter direcionado ao lazer ou para qualquer outro

fim. Veja-se ementa do julgado:

0019143-36.2020.8.19.0206 — APELACAO
Des(a). MARCELO LIMA BUHATEM - Julgamento: 01/12/2022 —
8* Camara Civel

® DIREITO DO CONSUMIDOR - APELACAO CIVEL - ACAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO CUMULADA
COM OBRIGACAO DE FAZER E RESPONSABILIDADE CIVIL —
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA — LAVRATURA DE
TOI — SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA MANTIDA-
NULIDADE DO TOI EVIDENCIADA - FALHA NA PRESTACAO
DO SERVICO CONFIGURADA - CONCESSIONARIA
DEMANDADA QUE NAO SE DESINCUMBIU DO ONUS DE
COMPROVAR FATO IMPEDITIVO, MODIFICATIVO OU
EXTINTIVO DO DIREITO AUTORAL - TRATANDO-SE DE
LAVRATURA DO TOI, EM QUE A CONCESSIONARIA
PRESTADORA DO SERVICO IMPUTA AO CONSUMIDOR O
COMETIMENTO DE ATO ILICITO CONSISTENTE NO DESVIO
DE CONSUMO DE ENERGIA, CABE A MESMA ONUS DE
PROVAR MINIMAMENTE TAL IRREGULARIDADE, HAJA
® VISTA QUE O TOI E PROVA UNILATERALMENTE
PRODUZIDA  PELA  CONCESSIONARIA EM  SEDE
ADMINISTRATIVA E NAO OSTENTA PRESUNCAO DE
LEGALIDADE, CONFORME SUMULA 256 DESTE E. TJRJ —
PERDA DO TEMPO UTIL DO CONSUMIDOR - NECESSIDADE
DE SE RECORRER AO JUDICIARIO PARA VER SEU DIREITO
GARANTIDO - INCIDENCIA DA TEORIA DO DESVIO
PRODUTIVO DO CONSUMIDOR - DANO MORAL
CONFIGURADO - VERBA INDENIZATORIA FIXADA EM R$
5.000,00 (CINCO MIL REAIS), EM OBSERVANCIA AOS
PRINCIPIOS DA PROPORCIONALIDADE E DA
RAZOABILIDADE - IMPOSITIVA DEVOLUCAO DOS
VALORES

INDEVIDAMENTE PAGOS PELO CONSUMIDOR, NA FORMA
DO ART. 42, CAPUT, DO CDC — NEGADO PROVIMENTO AO
RECURSO.
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Nos autos da Apelacio Civel n° 0002435-93.2021.8.19.0037, a 9*
Camara Civel considrou que a responsabilidade pelos danos causados ¢ devida em
razdo da perda do tempo util do demandante, obrigando-o a buscar o meio judicial
para solucionar o impasse, hipdtese que ultrapassa o mero aborrecimento, de modo
que sera aplicada a Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor na esteira do
entendimento firmado pelo STJ, conforme voto do Relator Desembargador Carlos

Azeredo de Araujo, in verbis:

Aplica-se, ao caso, a Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor,
segundo a qual garante-se indenizagdo por danos morais aos
consumidores pela perda de tempo para resolver problemas gerados
pelos fornecedores.

Nesse sentido, o STJ:

“Especialmente no Brasil é notério que incontadveis profissionais,
empresas € o proprio Estado, em vez de atender ao cidaddo
consumidor em observancia a sua missdo, acabam fornecendo-lhe
cotidianamente produtos e servigos defeituosos, ou exercendo praticas
abusivas no mercado, contrariando a lei (...) Para evitar maiores
prejuizos, o consumidor se vé entio compelido a desperdicgar o seu
valioso tempo e a desviar as suas custosas competéncias — de
atividades como o trabalho, o estudo, o descanso, o lazer — para
tentar resolver esses problemas de consumo, que o fornecedor tem
o dever de nio causar” — AREsp 1.260.458/SP, Rel. Min. Marco
Aurélio Bellize, Terceira Turma, DJe: 05/04/2018.

Confira-se a ementa:
0002435-93.2021.8.19.0037 — APELACAO

Des(a). CARLOS AZEREDO DE ARAUJO — Julgamento:
15/12/2022 — 9* Camara Civel

APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER C/ C
INDENIZATORIA. INSTITUICAO BANCARIA. SENTENCA DE
PROCEDENCIA DECLARANDO A INEXISTENCIA DA
RELACAO JURIDICA DETERMINANDO A CONDENACAO DO
REU AO PAGAMENTO DE INDENIZACAO POR DANOS
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MORAIS NO VALOR DE R$10.000,00 (DEZ MIL REAIS).
RECURSO QUE PRETENDE A REFORMA DA SENTENCA
PARA RECONHECER A LICITUDE DA COBRANCA E A
EXCLUSAO OU A REDUCAO DA INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. PARTE RE QUE NAO TROUXE NENHUMA PROVA
DEMONSTRANDO A LEGITIMIDADE DA COBRANCA. VALOR
FIXADO A TITULO DE DANOS MORAIS QUE SE MOSTRA
ADEQUADO. APLICACAO DA TEORIA DO DESVIO
PRODUTIVO. RECURSO A QUE SE NEGA PROVIMENTO.
MAJORACAO DOS HONORARIOS SUCUMBENCIAIS, ART. 85,
§11, CPC.

Alinhada a esse entendimento, a 11* Camara Civel decidiu nos autos
da Apelagio Civel n° 0060031-88.2018.8.19.0021 que a parte, quando privada de
tempo relevante que poderia ter sido empregado no exercicio de atividades que
melhor lhe aprouvesse, submetendo-se, em fung¢do do episédio em cotejo, a todo o
itinerario processual a fim de ver solucionado problema oriundo da ma prestagdo do
fornecedor de servigo justifica a reparagdo extrapatrimonial. De acordo com o voto

do Relator Desembargador Fernando Cerqueira Chagas:

Como se ndo bastasse o sofrimento experimentado pela parte autora
pela possibilidade de suspensdo de servigo essencial, cabivel a
aplicagdo da Teoria do Desvio Produtivo adotada pelo STJ, segundo a
qual “fodo tempo desperdigado pelo consumidor para a solug¢do de
problemas gerados por maus fornecedores constitui dano indenizavel,
ao perfilhar o entendimento de que a ‘missdo subjacente dos
fornecedores é - ou deveria ser - dar ao consumidor, por intermédio
de produtos e servigos de qualidade, condi¢des para que ele possa
empregar seu tempo e suas competéncias nas atividades de sua
preferéncia’.” (Agravo em Recurso Especial n° 1.260.458 — SP,
Ministro Marco Aurélio Bellizze, Julgado em 05/04/2018).

A parte autora foi privada de tempo relevante que poderia ter sido
empregado no exercicio de atividades que melhor lhe aprouvesse,
submetendo-se, em fung¢do do episdédio em cotejo, a todo o itinerario
processual a fim de ver solucionado problema oriundo da ma
prestagdo do servigo pela ré, inferindo-se desse quadro seu sofrimento
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psiquico que molesta direitos inerentes a personalidade, vulnerando
seu patrimonio moral, e que justificam a reparagdo extrapatrimonial, a
luz dos arts. 186 e 927, ambos do CC.

A ementa restou assim redigida:

0060031-88.2018.8.19.0021 - APELACAO
Des(a). FERNANDO CERQUEIRA CHAGAS - Julgamento:
26/09/2022 — 11* Camara Civel

CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO E INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS.
CONSUMIDOR. IRREGULARIDADE NO MEDIDOR DE
ENERGIA ELETRICA. TOI. CANCELAMENTO. SENTENCA DE
PROCEDENCIA.

1. No caso concreto, no capitulo em que fez referéncia a repeti¢do de
indébito, o juiz proferiu sentenga fora dos limites propostos pelo autor,
caracterizando o

julgamento extra petita, sendo manifesto o error in procedendo,
impondo-se a anulag@o parcial da sentenga, com o decote da parte
estranha ao pleito

exordial.

2.Stmula n°® 256 do TJERJ: "O termo de ocorréncia de irregularidade,
emanado de concessiondria, ndo ostenta o atributo da presungdo de
legitimidade, ainda que subscrito pelo usuario."

3.AgRg no AREsp 521.111/SP, Rel. Ministro NAPOLEAO NUNES
MAIA FILHO, PRIMEIRA TURMA, julgado em 18/09/2018, DlJe
27/09/2018: “firme o entendimento desta Corte Superior de que ndo é
suficiente para a caracterizagdo da suposta fraude a prova apurada
unilateralmente pela concessiondria.”

4.A apelante ndo fez prova da existéncia da suposta irregularidade no
medidor.

5. Ademais, o perito concluiu que ndo ha elementos técnicos que
sustentem, tal como langado, o débito imputado a parte Autora a titulo
de recuperagdo de consumo.

6.Débito por recuperagdo de consumo que deve ser, por conseguinte,
afastado.

7. Danos morais caracterizados. Teoria do desvio produtivo.
7.Arbitramento do valor da indenizagdo por danos morais em R$
5.000,00, que ndo merece redugio.
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Sumula 343 desta Corte. 1
RECURSO CONHECIDO E PARCIALMENTE
PROVIDO.

No julgamento da Apelagio Civel n° 0004945-83.2018.8.19.0005, a
Relatora Desembargadora Sirley Abreu Biondi, da 13* Camara Civel, informa que
“hd muito vem sendo adotada a Teoria do Desvio Produtivo, uma vez que 0s os
consumidores estdo deveras cansados de serem obrigados a se socorrer do
Judicidrio para terem seus problemas resolvidos perante as concessiondrios”. Para
expor de forma cristalina as situagdes do dano moral in re ipsa, cita trechos do livro
“Desvio Produtivo do Consumidor — O Prejuizo do Tempo Desperdigado”, de

autoria do advogado Marcos Dessaune:

(i) o intoleravel abuso de que é vitima o consumidor, obrigado a
esperar em casa, sem hora marcada, pela entrega de um produto novo,
pelo profissional que vem fazer um or¢gamento ou um reparo, ou
mesmo por um técnico que precisa voltar para fazer o conserto
malfeito; (ii) enfrentar uma fila demorada na agencia bancaria em que,
dos 10 guichés existentes, s6 ha dois ou trés abertos para atendimento
ao publico; (iii) ter que retornar a loja (quando ao se ¢ direcionado a
assisténcia técnica autorizada ou ao fabricante) para reclamar de um
produto eletroeletronico que ja apresenta problema ha alguns dias ou
semanas depois de comprado; (iv) telefonar insistentemente para o
SAC de uma empresa, contando a mesma historia varias vezes, para
tentar cancelar um servigo indesejado ou uma cobranga indevida, ou
mesmo para pedir novas providéncias acerca de um produto ou
servigo defeituoso; (v) se dirigir inimeras vezes a oficina, por causa
de um vicio, um veiculo que frequentemente sai de la ndo s6 com o
problema original intacto, mas também com outro problema que néo

existia antes; (vi) ter a obrigagdo de chegar com a devida antecedéncia
ao aeroporto e depois descobrirque precisara ficar uma, duas, trés,
quatro horas aguardando desconfortavelmente pelo voo que esta
atrasado, algumas vezes até dentro do avido — cansado, com calor e
com fome — sem obter da empresa responsavel informagdes precisas
sobre o problema, tampouco a assisténcia material que a ela compete.
E conclui o ilustre autor: “despender tempo vital e se desviar de
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atividades existenciais — viola os seus mais legitimos interesses e
configura uma rentincia antijuridica ao direito fundamental a
educagdo, ao trabalho, ao descanso, ao lazer, ao convivio social, aos
cuidados pessoais ou ao consumo’.

Veja-se ementa:

0004945-83.2018.8.19.0005 - APELACAO
Des(a). SIRLEY ABREU BIONDI - Julgamento: 16/12/2022 — 13*
Camara Civel

Ac¢do de Conhecimento. AMPLA S.A. no polo passivo. Alegagdo de
cobranga indevida do fornecimento de energia e cobranga em valor
muito superior a média de consumo. Sentenga de procedéncia,
condenando a ré ao refaturamento das faturas impugnadas, bem como
ao pagamento de uma indenizago por dano moral, no valor de R$
3.000,00. Apelo da empresa. Incidéncia do CDC, consoante verbete n°
254 do TJRJ: "aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor a relagdo
juridica contraida entre usudrio e concessionaria." Responsabilidade
objetiva. Falha na prestagdo do servigo. Cobranga realmente indevida,
o que foi apurado em laudo pericial conclusivo. Dano moral in re
ipsa. Teoria do desvio produtivo. Verba indenizatoria fixada em
conformidade com os principios da razoabilidade e proporcionalidade,
e ainda, considerando-se a extensdo dos danos experimentados pela
autora/apelada. Sumula 343 do TJRJ. Sentenga que ndo merece
reparo. Honorarios recursais incidentes a espécie.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

A indenizagdo por perda do tempo util para tentar solucionar problema

que o consumidor ndo deu causa, também foi objeto do julgamento da Apelagiao
Civel n° 0000444-95.2020.8.19.0044 (15* Camara Civel), oportunidade em que o
Relator Desembargador Claudio de Mello Tavares pontuou em seu voto que “fodo
tempo desperdigado pelo consumidor para a solugdo de problemas gerados por
maus fornecedores constitui dano moral indenizdvel.” O julgado teve a ementa

langada da seguinte forma:
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0000444-95.2020.8.19.0044 —- APELACAO
Des(a). CLAUDIO DE MELLO TAVARES - Julgamento:
27/10/2021 — 15" Camara Civel

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZATORIA. COBRANCA EXCESSIVA NA FATURA DE
ENERGIA  ELETRICA. SENTENCA QUE  JULGOU
PROCEDENTES, EM PARTE, OS PEDIDOS, PARA
DETERMINAR A REVISAO DA FATURA, DEVOLUCAO EM
DOBRO DO VALOR INDEVIDAMENTE PAGO A MAIOR PELO
AUTOR E CONCEDER DANOS MORAIS NO VALOR DE R$
2.000,00 (DOIS MIL REAIS). RECURSO DA RE. MANUTENCAO
DA SENTENCA. NO CURSO DO PROCESSO NAO LOGROU A
CONCESSIONARIA DEMONSTRAR A LEGITIMIDADE DA
COBRANCA. AUSENCIA DE PROVA PERICIAL NESSE
SENTIDO. CONCESSIONARIA QUE NAO SE DESINCUMBIU
DO ONUS QUE LHE PERTENCIA, NA FORMA DO ARTIGO 373,
I, DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL. FALHA NA PRESTACAO
DO SERVICO. CABIMENTO DA VERBA DE DANO MORAL,
FACE AOS TRANSTORNOS CAUSADOS AO AUTOR PELA
COBRANCA INDEVIDA DE ENERGIA  ELETRICA.
APLICACAO DA TEORIA DO DESVIO PRODUTIVO DO
CONSUMIDOR. VERBA DE DANO MORAL BEM FIXADA,
DENTRO DO  PRINCIPIO DA  RAZOABILIDADE.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

Além disso, a 16" Camara Civel, nos autos da Apelag¢dao Civel n°

0010978-74.2018.8.19.0204, afirmou que a Teoria do Desvio Produtivo do
Consumidor, a qual preconiza “ser o tempo util um bem valioso, cujo desperdicio é
irrecuperdvel, podendo sua perda configurar fato gerador de lesdo
extrapatrimonial.”, foi inclusive acolhida pelo STJ, conforme bem observado pelo

Relator Desembargador Mauro Dickstein em seu voto:

Com efeito, a hipdtese dos autos extrapola o mero aborrecimento ou
dissabor cotidiano, ante os transtornos causados a recorrente com
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tentativas frustradas de resolver o litigio na via administrativa,
acarretando, pois, inafastavel perda de tempo util.

Aplicavel ao presente caso a teoria do desvio produtivo de consumo, a
qual preconiza ser o tempo util um bem valioso, cujo desperdicio é
irrecuperavel, podendo sua perda configurar fato gerador de lesdo
extrapatrimonial. Referida teoria, foi recentemente acolhida pelo C.
Superior Tribunal de Justiga:

RECURSO  ESPECIAL. CONSUMIDOR. TEMPO DE
ATENDIMENTO PRESENCIAL EM AGENCIAS BANCARIAS.
DEVER DE QUALIDADE, SEGURANCA, DURABILIDADE E
DESEMPENHO. ART. 4°, I, "D", DO CDC. FUNCAO SOCIAL DA
ATIVIDADE PRODUTIVA. MAXIMO APROVEITAMENTO DOS
RECURSOS  PRODUTIVOS. TEORIA DO DESVIO
PRODUTIVO DO CONSUMIDOR. DANO MORAL COLETIVO.
OFENSA INJUSTA E INTOLERAVEL. VALORES ESSENCIAIS
DA SOCIEDADE. FUNCOES. PUNITIVA, REPRESSIVA E
REDISTRIBUTIVA.

1. Cuida-se de coletiva de consumo, por meio da qual a recorrente
requereu a condenagdo do recorrido ao cumprimento das regras de
atendimento presencial em suas agéncias bancdrias relacionadas ao
tempo maximo de espera em filas, a disponibilizagdo de sanitarios e
ao oferecimento de assentos a pessoas com dificuldades de
locomogdo, além da compensagdo dos danos morais coletivos
causados pelo ndo cumprimento de referidas obrigagdes.

2. Recurso especial interposto em: 23/03/2016; conclusos ao gabinete
em: 11/04/2017; julgamento: CPC/73.

3. O propdésito recursal ¢ determinar se o descumprimento de normas
municipais ¢ federais que estabelecem parametros para a adequada
prestagdo do servigo de atendimento presencial em agéncias bancarias
¢ capaz de configurar dano moral de natureza coletiva.

4. O dano moral coletivo € espécie autbnoma de dano que estd
relacionada a integridade psico-fisica da coletividade, bem de natureza
estritamente transindividual e que, portanto, ndo se identifica com
aqueles tradicionais atributos da pessoa humana (dor, sofrimento ou
abalo psiquico), amparados pelos danos morais individuais.

5. O dano moral coletivo ndo se confunde com o somatdrio das lesdes
extrapatrimoniais singulares, por isso ndo se submete ao principio da
reparagdo integral (art. 944, caput, do CC/02), cumprindo, ademais,
fungdes especificas.
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6. No dano moral coletivo, a fungdo punitiva — sancionamento
exemplar ao ofensor - €, aliada ao carater preventivo - de inibi¢do da
reiteragdo da pratica ilicita - e ao principio da vedagdo do
enriquecimento ilicito do agente, a fim de que o eventual proveito
patrimonial obtido com a prética do ato irregular seja revertido em
favor da sociedade.

7. O dever de qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho que €
atribuido aos fornecedores de produtos e servigos pelo art. 4°, 11, d, do
CDC, tem um conteido coletivo implicito, uma fung¢do social,
relacionada a otimizagdo e a0 maximo aproveitamento dos recursos
produtivos disponiveis na sociedade, entre eles, o tempo.

8. O desrespeito voluntario das garantias legais, com o nitido intuito
de otimizar o lucro em prejuizo da qualidade do servigo, revela ofensa
aos deveres anexos ao principio boa-fé objetiva e configura lesdo
injusta e intoleravel a fun¢do social da atividade produtiva e a
protegdo do tempo util do consumidor.

9. Na hipétese concreta, a institui¢do financeira recorrida optou por
ndo adequar seu servigo aos padrdes de qualidade previstos em lei
municipal e federal, impondo a sociedade o desperdicio de tempo util
e acarretando violagdo injusta e intoleravel ao interesse social de
maximo aproveitamento dos recursos produtivos, o que € suficiente
para a configurag@o do dano moral coletivo.

10. Recurso especial provido. (REsp 1737412 / SE. Ministra NANCY
ANDRIGHI — Julg. 05/02/2019- Terceira Turma)

Registre-se o teor da ementa:

0010978-74.2018.8.19.0204 - APELACAO
Des(a). MAURO DICKSTEIN - Julgamento: 24/11/2021 — 16°
Céamara Civel

APELACAO. OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM
INDENIZATORIA. RELACAO DE CONSUMO. SERVICO DE
TELEFONIA. SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA,
CONDENANDO A RE A REALIZAR O BLOQUEIO DO
APARELHO CELULAR DA  AUTORA, JULGANDO
IMPROCEDENTE ¢} PLEITO INDENIZATORIO.
IRRESIGNACAO DA DEMANDANTE. SOLICITACOES DE
BLOQUEIO DEMONSTRADAS POR MEIO DOS NUMEROS DE
PROTOCOLOS INFORMADOS NA INICIAL. APELADA QUE
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NAO SE DESINCUMBIU DE COMPROVAR FATO IMPEDITIVO,
MODIFICATIVO OU EXTINTIVO DO DIREITO

DA AUTORA, NOS TERMOS DO ART. 373, II, DO CPC/15.
FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO EVIDENCIADA. LESAO
EXTRAPATRIMONIAL CARACTERIZADA. TEORIA DO
DESVIO PRODUTIVO DO CONSUMIDOR. REFORMA
PARCIAL DA SENTENCA. RECURSO CONHECIDO E
PARCIALMENTE PROVIDO.

De acordo com o entendimento da 20" Camara Civel, nos autos da
Apelagio Civel n° 0034247-29.2019.8.19.0004, a Teoria do Desvio Produtivo sera
aplicada quando o consumidor € exposto a perda de tempo, na tentativa de
solucionar amigavelmente um problema de responsabilidade do fornecedor e €

for¢ado a buscar uma solugdo pela via judicial:

0034247-29.2019.8.19.0004 - APELACAO
Des(a). MARIA INES DA PENHA GASPAR - Julgamento:
09/12/2021 — 20* Camara Civel

APELACAO CIVEL. PRESTACAO DE SERVICO DE ENERGIA
ELETRICA. TOIL Versa a hip6tese agdo declaratéria de inexisténcia
de débito c/c indenizatéria por danos morais, com pedido de
antecipagdo de tutela, em que pretende a autora a declaragdo de
ilegalidade do TOI e do débito dele decorrente, além de indenizagdo
pelos danos morais que alega ter experimentado. Partes que se
enquadram no conceito de consumidor e fornecedor, sendo evidente
tratar-se de relagdo consumerista. Inteligéncia do enunciado n°® 254 do
TIRJ. Aplicagdo da Lei das Concessdes, da Resolugdo 414/2010 da
ANEEL e de legislagdo outra pertinente ao caso que ndo afasta a
incidéncia do CDC. Lavratura do Termo de Ocorréncia e Inspegdo
(TOI) que ndo obedeceu aos ditames estabelecidos na Resolugdo
414/2010 da ANEEL, ndo tendo a ré amealhado conjunto de
evidéncias para a caracterizagdo de eventual irregularidade do
medidor. Laudo pericial produzido nos autos que ndo encontrou
quaisquer indicios de irregularidades nas instalagdes durante a vistoria
realizada, apontando, ainda, equivaler o consumo mensal da residéncia
em 59 KWh no periodo reclamado no TOI. Histérico de consumo da
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autora que também ndo mostra a existéncia de flagrante discrepincia
nos valores no periodo compreendido no TOI (julho/2018 até
julho/2019) ou mesmo de oscilagdo na medig¢do no periodo anterior a
lavratura do termo, de modo a caracterizar a existéncia de furto de
energia ou sequer indicios de irregularidades, especialmente
considerando que a autora e seu marido residem a maior parte de seu
tempo em outra cidade, qual seja, Sdo Pedro da Aldeia, € ndo no
imovel objeto da lide. TOI que ndo possui presungio de veracidade,
ainda que subscrito pelo usuério, conforme entendimento sedimentado
no Enunciado n° 256 da Simula deste Tribunal. Danos
extrapatrimoniais delineados, na espécie. Aplicacdo da Teoria do
Desvio Produtivo, por analogia, eis que, no caso, a consumidora
foi forcada a buscar novamente uma soluc¢io pela via judicial,
apesar de ja ter sido anteriormente constatado, em outro processo, que
o baixo consumo da unidade decorria do fato de residirem ela e seu
esposo a maior parte de seu tempo em outro municipio, restando
evidente, outrossim, ter a situagdo ultrapassado a esfera do mero
aborrecimento. Sentenga mantida. Desprovimento do recurso.

A indenizag¢do por dano moral com fundamento na Teoria do Desvio
Produtivo do Consumidor também fica evidente na decisdo proferida nos autos da
Apelacio Civel n° 0150846-55.2022.8.19.0001, em que a Relatora
Desembargadora Regina Lucia Passos, da 24* Camara Civel, consigna em seu voto
que “o fato do consumidor ser exposto a perda de tempo na tentativa de solucionar
amigavelmente um problema de responsabilidade do fornecedor, necessitando
acessar a via judicial, consiste em lesd@o extrapatrimonial para solucionar o
impasse. Afinal, o tempo vital integra a personalidade do individuo, devendo ser

reparada a respectiva perda.” Confira-se ementa do julgado:

0150846-55.2022.8.19.0001 — APELACAO
Des(a). REGINA LUCIA PASSOS — Julgamento: 16/12/2022 — 24°
Camara Civel

Apelagdo Civel. Agdo Obrigacional e Indenizatoria. Relagdo de
Consumo. Cartdo de Crédito. Institui¢do Financeira. Alegacdo de
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clonagens em sequencia e posterior impossibilidade de visualizagdo de
valores faturados. Sentenga de procedéncia parcial. Inconformismo da
parte autora. Acolhimento. Responsabilidade objetiva, nos termos do
art.14 do CDC. Danos morais configurados. Incidéncia da Teoria do
Desvio Produtivo do Consumidor. Exposi¢io do consumidor 2a
perda de tempo excessiva e initil, na tentativa de solugdo
amigavel de problema de responsabilidade do fornecedor. O
tempo na vida de uma pessoa representa um bem extremamente
valioso, cujo desperdicio em vdo ndo pode ser recuperado,
causando uma lesdo extrapatrimonial. Verba indenizatoria que se
fixa em R$5.000,00 (cinco mil reais), em consonéncia aos Principios
da Proporcionalidade e da Razoabilidade. Juros a contar da citagdo, a
teor do art.405 do CC. Corre¢do monetaria na forma da Sumula n.362
do E.STJ. Jurisprudéncia e precedentes citados: 0001144-
42.2021.8.19.0010 - APELACAO. Des(a). REGINA LUCIA PASSOS -
Julgamento: 31/08/2022 - VIGESIMA QUARTA CAMARA CIVEL;
(0249823-53.2020.8.19.0001 - APELACAO. Des(a). JOAO BATISTA
DAMASCENO - Julgamento: 23/11/2022 - VIGESIMA QUARTA
CAMARA CIVEL. PROVIMENTO DO RECURSO.

De acordo com o Relator Desembargador da Apela¢io Civel n°

0011920-90.2019.8.19.0004, Werson Régo, da 25" Camara Civel, os fornecedores
promovem “verdadeira ‘“via crucis” para os consumidores verem garantidos os
seus direitos bdsicos, quais sejam, de usufruir de forma adequada e segura os
servicos contratados. Trata-se de hipotese de desvio dos recursos produtivos do
consumidor, diante das tentativas frustradas de solugdo do impasse gerado
exclusivamente pela Ré, sendo compelido a se socorrer ao Poder Judicidrio. E,
segundo Marcos Dessaune “o prejuizo do tempo desperdigado e da vida alterada

para o consumidor resolver seu problema de consumo”. Segue ementa da apelagdo:

0011920—90.2019.8.12.0004 — APELACAO
Des(a). WERSON REGO — Julgamento: 22/09/2022 — 25* Cémara
Civel
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DIREITO DO CONSUMIDOR. FORNECIMENTO DE GAS.
COBRANCA EXCESSIVA ACIMA DA MEDIA DE CONSUMO A
PARTIR DO MES DE MARCO DE 2019, BEM COMO A TiTULO
DE "PLANO ASSISTENCIA GAS. PRETENSAO DE
REFATURAMENTO CUMULADA COM COMPENSATORIA POR
DANO MORAL. SENTENCA DE PROCEDENCIA PARCIAL DOS
PEDIDOS. APELACOES CIVEIS INTERPOSTAS PELAS
PARTES.

1. Alegagdo de média de consumo de gas natural em torno de 13 m’ e
cobrangas excessiva nas faturas referentes a 01/2019, 02/2019 e
03/2019. Alegagdo, ainda, de cobranga mensal efetuada a titulo de
Plano Assisténcia Gas no valor de R$ 9,97, que nédo se contratou.

2. Ré que ndo demonstrou a regularidade da cobranga questionada, se
limitando a alegar que o histérico registrado na unidade demonstra
uma média linear, com uma varia¢do minima nos meses de janeiro a
mar¢o de 2019, periodo este de férias e de carnaval, 2.1. A
excessividade das cobrangas, ainda que consideradas as peculiaridades
dos periodos em que foram emitidas, ndo foi justificada de forma
idonea pela concessiondria.

2.3. Prova pericial que seria apta a demonstrar a regularidade da
cobranga, contudo, instada a se manifestar em provas, a Ré disse que
ndo havia mais provas a produzir.

3. Cabia a Ré comprovar a contratagdo do Plano de Assisténcia Gas
pela autora, sendo certo que a cobranga € realizada na fatura de
consumo emitida pela ré e, portanto, ndo ha se falar em ajuizamento
de demanda em face da GNS.

4. Discurso da ré de impossibilidade de pré-fixagdo de valor das
contas de gads que ndo se sustenta, na medida em que nada ha na r.
sentenga, seja na fundamentag@do, seja em seu dispositivo, que denote
fixag@o de valor para emissdo de faturas.

5. Autora que consignou a fatura com vencimento em 21/05/2019 e, as
subsequentes, por estarem de acordo com a média de consumo,
efetuou o pagamento normalmente, como se verifica dos
comprovantes por ela anexados, logo, ndo ha se falar em revogacio da
decisdo de concessdo da tutela de urgéncia.

6. Dano moral perfeitamente delineado, diante da cobranga
indevida, trazendo a parte Autora temor e angistia de ser privada
de servico essencial, aborrecimentos que ultrapassam, em muito,
os do cotidiano.

Hipdtese, ainda, da teoria de desvio dos recursos produtivos do
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consumidor, diante das tentativas frustradas de solucio do
impasse gerado exclusivamente pela Ré, sendo compelido a se
socorrer ao Poder Judiciario.

7. No caso concreto, pelas caracteristicas da conduta da parte Ré, por
sua capacidade econdmica, penso que a quantia de R$ 5.000.00 (cinco
mil reais), se revela adequada, justa e em consondncia com o0s
pardmetros adotados por esta e. Camara Civel.

8. RECURSOS CONHECIDOS. RECURSO DA RE NAO
PROVIDO. RECURSO DA AUTORA PARCIALMENTE
PROVIDO.

Nos autos da Apelacio Civel n° 0000373-18.2022.8.19.0208, o
Relator Desembargador Arthur Narciso (26° Camara Civel) explica que
a‘“‘recalcitrancia em resolver administrativamente o problema, acarreta perda do
tempo util do consumidor, obrigando-o a recorrer ao Judicidrio para solucionar a
questdo, configurando o desvio produtivo caracterizador da violagdo de direito da
personalidade.” Ademais, deve-se atentar, ainda, para a finalidade preventivo-
pedagogica da indenizagdo, de maneira a desestimulé-lo a reincidéncia de medidas

arbitrarias:

0000373-18.2022.8.19.0208 - APELACAO
Des(a). ARTHUR NARCISO — Julgamento: 15/12/2022 — 26* Camara
Civel

APELACAO CIVEL. SENTENCA (INDEX 178) QUE JULGOU
PARCIALMENTE PROCEDENTES OS PEDIDOS PARA: (I)
CONFIRMAR A TUTELA DE URGENCIA ANTERIORMENTE
CONCEDIDA; (II) DETERMINAR O REFATURAMENTO DAS
CONTAS DE CONSUMO REFERENTES AOS MESES DE
DEZEMBRO DE 2021 A FEVEREIRO DE 2022 PELA MEDIA
DOS DOZE MESES ANTERIORES; CONDENAR A RE (1II) A
RESTITUIR 0S VALORES EXCEDENTES AO
REFATURAMENTO E COMPROVADAMENTE PAGOS; E (III)
AO PAGAMENTO DE COMPENSACAO POR DANOS MORAIS
DE R$2.000,00. APELO DA DEMANDADA AO QUAL SE NEGA

Avenida Marechal Camara, 150, Castelo — Rio de Janeiro — RJ
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Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

PROVIMENTO. Cuida-se de demanda na qual a usuéria dos servigos
fornecidos pela Concessiondria aduziu que, nos meses de dezembro de
2021 a fevereiro de 2022, as faturas de fornecimento de agua foram
emitidas em valores superiores 4 média de consumo. No caso em
exame, o conjunto probatorio demonstrou que, no periodo impugnado,
o consumo medido no imével foi de R$399,28, R$497,00 e R$414.,28,
acima da média dos doze meses anteriores, que era de R$263,41. In
casu, foi invertido o o6nus da prova, caso em que incumbia a
Requerida demonstrar a corregdo das faturas impugnadas, o que ndo
providenciou, vez que deixou de requerer a prova técnica, conquanto
lhe tivesse sido dada oportunidade. Por consequéncia, devem ser
julgados parcialmente procedentes os pedidos, a fim de condenar a
Concessionaria ao refaturamento das faturas pela média dos doze
meses anteriores e a devolugdo do montante comprovadamente pago
em decorréncia da confissdo de divida. Quanto aos danos morais,
houve recalcitrincia em resolver administrativamente o
problema, o que acarretou perda do tempo itil da Consumidora,
obrigando-a a recorrer ao Judicidrio para solucionar a questio,
configurando o desvio produtivo caracterizador da violagio de
direito da personalidade. Considerando-se as circunstincias deste
caso em aprego, ¢ de se reputar razoavel o valor de R$2.000,00, fixado
pelo r. Juizo a quo, para compensagdo por danos morais, ndo
merecendo, portanto, redugéo.

Nos autos da Apelafﬁo Civel n° 0010770-88.2016.8.19.0001, a 27*
Camara Civel, seguindo o voto da Relatora Desembargadora Lucia Helena do
Passo, entendeu que a perda do tempo util gera indenizagdo por dano moral,

conforme orientagio de Marcos Dessaune na obra “Desvio Produtivo do

Consumidor — O Prejuizo do Tempo Desperdigado” assim estabelecida:

Como a todo dever juridico se contrapde um direito subjetivo, o
consumidor, par ando experimentar maiores prejuizos, se sente entao
for¢ada a desperdigar o seu tempo e a desviar as suas competéncias —
atividades como o trabalho, o estudo, o descanso, o lazer — para exigir
do fornecedor que satisfaga seu mais legitimo interesse: a resolugdo
desses problemas de consumo, que impdem ao consumidor um custo
de oportunidade de natureza irrecuperdvel, por ele indesejado. Ou
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seja, ao transgredir sua missdo e cometer ato ilicito,
independentemente de culpa, o fornecedor acaba onerando
indevidamente os recursos produtivos do consumidor”
(DESSAUNE, Marcos. Desvio produtivo do consumidor: O prejuizo
do tempo desperdigado. Sdo Paulo: RT, 2011, p. 130).

A ementa teve o seguinte texto:

0010770-8’8.2016.8.19.0001 - APELACAO
Des(a). LUCIA HELENA DO PASSO — Julgamento: 22/04/2021 —
27* Camara Civel

APELACAO CIVEL. RELACAO DE CONSUMO. ENERGIA
ELETRICA. ALEGACAO DE COBRANCA ABUSIVA DESDE
OUTUBRO/2015. CONCESSIONARIA DE ENERGIA QUE NAO
PROVOU A REGULARIDADE DA MEDICAO NO PERIODO
IMPUGNADO. PROVA PERICIAL TECNICA QUE APUROU
COBRANCA MUITO ACIMA DO CONSUMO MEDIO
APURADO. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
REFATURAMENTO PELA MEDIA DE CONSUMO DE 225 KWH
E RESTITUICAO DOS VALORES PAGOS EM DOBRO QUE SE
IMPOE. MA-FE DA RE AO COBRAR QUANTIAS
DISCREPANTES COM 0 CONSUMO DEVIDO.
CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS QUE SA
OBRIGADAS A FORNECER SERVICOS ADEQUADOS,
EFICIENTES, SEGUROS E, QUANTO AOS ESSENCIAIS,
CONTINUOS, E QUE SAO OBRIGADAS A REPARAR OS
DANOS CAUSADOS AOS USUARIOS. DANOS MORAIS
CONFIGURADOS. INTERRUPCAO DOS SERVICOS. TEORIA
DO DESVIO PRODUTIVO DO CONSUMIDOR. PERDA DO
TEMPO UTIL E INTERRUPCAO DOS SERVICOS POR
QUATRO

ANOS. QUANTUM INDENIZATORIO MAJORADO PARA R$
20.000,00 (VINTE MIL REAIS). MAJORACAO DOS
HONORARIOS ADVOCATICIOS PARA 15% (QUINZE POR
CENTO) SOBRE O VALOR DA CONDENACAO,
CONSIDERANDO O LONGO TRAMITE PROCESSUAL, BEM
COMO O FATO DE TER HAVIDO AUDIENCIA DE
CONCILIACAO E PRODUGCAO DE PROVA PERICIAL.
DESEMPENHO DO PATRONO DA PARTE QUE SERIA

Avenida Marechal Camara, 150, Castelo — Rio de Janeiro —RJ
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INSUFICIENTEMENTE RESGUARDADO CASO MANTIDO O

PERCENTUAL DE 10% (DEZ POR CENTO). REVISAO DAS

FATURAS REFERENTES AOS MESES DE OUTUBRO/2015 E

NOVEMBRO/2015, COM REQUERIDO NA PETICAO INICIAL.

SENTENCA QUE MERECE PEQUENO REPARO, POIS

DETERMINOU A REVISAO E REFATURAMENTO DAS

CONTAS DESDE JUNHO/2015, O QUE SE ENCONTRA EM

DISSONANCIA COM O REQUERIDO NA PETICAO INICIAL E

CONFIGUROU DECISAO EXTRA PETITA. RECURSO DA

AUTORA CONHECIDO A QUE SE DA PROVIMENTO.

RECURSO DA RE CONHECIDO A QUE SE DA PARCIAL

PROVIMENTO.

Diante do exposto, a Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor,
adotada por diversos Orgdos Julgadores desse Tribunal, estd totalmente em
consonancia com os entendimentos ja pacificados pelo Superior Tribunal de Justi¢a
(STJ) nos seguintes precedentes: AREsp 1.260.458/SP; AREsp 1.241.259/SP;
AREsp 1.132.385/SP; REsp 1.634.851/RJ, restando demonstrada a possibilidade
de indenizagdo por danos extrapatrimoniais em razdo da perda do tempo util do

consumidor.

Conforme mencionado pela OAB/RJ nos autos do Procedimento
Administrativo, e observado nos padrdes decisorios desse Tribunal, o dano
extrapatrimonial, como consequéncia do desvio produtivo do consumidor, ¢
modalidade auténoma de dano, sendo caracterizada pela lesdo imposta pelo tempo
dispendido para solugdo de problema que ndo deu causa e, muito menos, tem
condi¢des de resolver sozinho, sendo este dano extrapatrimonial certo, imediato,

injusto e indenizavel in re ipsa.

Nesse contexto, resta claro e evidente que, uma vez demonstrado o
desperdicio de tempo pelo consumidor e o desvio de suas atividades, como o

trabalho, estudos, descanso ou lazer, para tentar resolver problemas de consumo,
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que o fornecedor ou prestador de servigos tém o dever de ndo causar, estara
configurado fato nocivo ao consumidor e, consequentemente, havera necessidade de

indenizagéo pelo dano sofrido.

Assim, todo tempo perdido pelo consumidor para tentar resolver

problemas de consumo gerado por maus fornecedores constitui dano indenizavel.

Portanto, torna-se fundamental que o pedido seja julgado totalmente
procedente para a inclusdo do verbete sumular com o seguinte texto: “O DESVIO
PRODUTIVO DO CONSUMIDOR GERA DANO MORAL LATO SENSU,
PELA PERDA DO SEU TEMPO VITAL, E PRESUMIDO E INDENIZAVEL
IN RE IPSA”, como Simula de Jurisprudéncia Predominante do TJRJ, diante dos
precedentes colacionados ao longo da presente, na forma dos artigos 121 e 122 do

Regimento Interno do TJRJ.

Requer, ainda, o prosseguimento deste Procedimento, com a
concessdo do prazo de 10 (dez) dias para manifestagdo dos Desembargadores com
competéncia para a matéria em exame, na forma do artigo 122, § 2° do Regimento
Interno. Apds esse prazo, requer a distribui¢cdo dos autos para o Orgdo Especial a

fim de que seja processado na forma regimental.

Nestes termos,
Pede deferimento.

OAB/RJ 157.264 OAB/RJ 215.303
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‘ Gabinete da Presidéncia
413 ’#] Centro de Estudos e Debates (CEDES)

Processo n° 2019/0236611

CONCLUSAO

Faco, nesta data, conclusos os presentes autos ao Des. Carlos Santos de

QOliveira, Diretor-Geral do CEDES.

Rio de Janeiro, 02/05/2023
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PJERJ Centro de Estudos e Debates - CEDES

Proc. Adm. 2019-0236611
DECISAO

Trata-se de procedimento administrativo encaminhado ao CEDES, por meio do qual a Ordem
dos Advogados do Brasil, Secdo do Estado do Rio de Janeiro (OAB-RJ), pretende, na forma
do art. 122, do RITJRJ, levar a julgamento no E. Orgdo Especial sugestdo de incluséo de
verbete sumular apresentada nos seguintes termos:

“O DESVIO PRODUTIVO DO CONSUMIDOR GERA DANO MORAL
LATO SENSU, PELA PERDA DO SEU TEMPO VITAL, E PRESUMIDO E
INDENIZAVEL IN RE IPSA”

Em sintese, sustenta a referida entidade que a melhor doutrina tem observado a
distingdo conceitual entre dano moral e dano extrapatrimonial — aquele associado ao abalo
psiquico causado ao consumidor pelos vicios dos servigos e dos produtos, este ao chamado
desvio produtivo pela perda de seu tempo vital ou util. Aduz que o tempo perdido em razéo das
tentativas malsucedidas de resolugdo de problemas oriundos da méa prestacdo de servigos e
dos vicios dos produtos, gera dano moral /atu sensu e € presumido e indenizavel in re ipsa,
diante do tempo jamais recuperado, desperdicado que poderia ser aproveitado em atividades
de ordem profissional, de lazer ou afetivas.

A requerente anexou relacdo de julgados do Tribunal de Justica do Estado do
Rio de Janeiro, dos Tribunais Superiores, dos TRF e dos tribunais estaduais, além de juntar
excertos de artigos especializados sobre o tema.

Despachado a consideragdo do, entdo, Diretor da Area Civel, o Exmo. Sr.
Desembargador Jessé Torres Pereira Junior, este opinou no sentido de apresentar em reuniao
de Juizes Civeis integrantes do CEDES, propostas de redacao altemativas.

Sobrevinda a pandemia o feito foi sobrestado, em face da paralisagdo das
atividades do 6rgdo. No retomo, diante dos compromissos da agenda de reunides, a proposta
nao mais retomou a debate.

Por determinacdo do Diretor-Geral, Exmo. Sr. Des. Luiz Noronha Dantas, o feito
retornou a OAB para que fosse novamente instruido com arestos mais recentes que
comprovassem a tese ora articulada e se atendesse, assim, ao que dispée a norma regi
inscrita no art. 121 do RITJRJ.
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E o relatério

Preliminarmente, observa-se que os arestos do STJ e de outros tribunais
estaduais ndo podem ser considerados, no presente, para efeito de confirmagdo da “tese
uniformemente adotada”, uma vez que, como disciplina o ja referido art. 121, do RITJRJ,
objeto de inclusdo na Sumula sera aquela tese confirmada por “decisdes reiteradas dos 6rgéos

do Tribunal de Justica, no mesmo sentido”.

Levada a proposta a reunido do Grupo de Juizes Civeis, em 25/04/2023,
deliberou-se no sentido de inadmiti-la, dado que se observa, na hipotese, uma dificuldade
incontornavel de se quantificar o “tempo perdido”, de modo a se estabelecer uma
correspondéncia indenizavel em moeda corrente. Ademais, o exame do dano indenizavel ira
depender das circunstdncias do caso concreto, mostrando-se temeraria qualquer
generalizagdo em matéria de natureza eminentemente imponderavel.

Soma-se a isso o fato de o STJ admitir a teoria do desvio produtivo a partir de
julgado do Min. Marco Aurélio Bellizze, (no AgREsp 1.260.458/SP); ainda que nao submetido
ao crivo dos repetitivos, de larga influéncia nas cortes estaduais, que a adotam, sendo,
portanto, desnecessaria a elaboragéo de qualquer enunciado sumular nesse sentido.

Por tais razbes, deixo de admitir o presente procedimento administrativo de
incluséo de enunciado na Sumula da Jurisprudéncia Predominante, na forma do § 4°, do art.
122, do RITJRJ.

Dé-se ciéncia a entigdad ente, apés, arquive-se.

(4
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Decisdao no Proc. Adm. 2018-0236611 \

CEDES - Secretaria <cedes@tjrj.jus.br>
Ter, 09/05/2023 16:52

Para: procuradoria@oabrj.org.br <procuradoria@oabrj.org.br>

@ 1 anexos (120 KB)
Decisdo Proc. Adm. 2019-023661.pdf;

Prezados Senhores,
A/C Dra. Marcelle Castro C. Alonso

De ordem do Des. Carlos Santos de Oliveira, dirijo-me a Vs. Sas. para encaminhar copia da decisdo no
Proc. Adm. 2018-0236611, que versa sobre proposta de inclusdo de enunciado na Sumula da
Jurisprudéncia Predominante.

(favor dar ciéncia em resposta)

Atenciosamente,

Eduardo da Cunha Junqueira
Secretdrio

Mat. 10/90566

about:blank
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Fwd: Decisiao no Proc. Adm. 2018-0236611

e

Procuradoria OAB-RJ <procuradoria@oabrj.org.br>
| Ter, 09/05/2023 18:02 —}——

Para: CEDES - Secretaria <cedes@tjrjjus.br>
Cc: Procuradoria OAB-RJ <procuradoria@oabrj.org.br>

I 1 anexos (120 KB)
Decisao Proc. Adm. 2019-023661.pdf;

Prezado Sr°. Eduardo da Cunha Junqueira, boa tarde,

Acusamos o recebimento da copia da decisdo anexa proferida no Proc. Adm. 2018-0236611, que
versa sobre proposta de inclusdo de enunciado na Simula da Jurisprudéncia Predominante, a qual
serad encaminhada a conclusdo da Procuradora Marcelle Alonso, responsavel pelo acompanhamento
do processo administrativo em tela.

A disposicdo,

Att,

Celia R.S. Almeida
Técnico-Administrativa
Matricula: 1230
Procuradoria-Geral
OAB-RJ

Tel.(21) 2272-2196

---------- Forwarded message ---------

De: CEDES - Secretaria <cedes@tjrj jus.br>
Date: ter., 9 de mai. de 2023 as 16:52

Subject: Decisao no Proc. Adm. 2018-0236611

To: procuradoria@oabrj.org.br <procuradoria@oabrj.org.br>

Prezados Senhores,
A/C Dra. Marcelle Castro C. Alonso

De ordem do Des. Carlos Santos de Oliveira, dirijo-me a Vs. Sas. para encaminhar copia da decisdo no
Proc. Adm. 2018-0236611, que versa sobre proposta de inclusdo de enunciado na Simula da
Jurisprudéncia Predominante.

(favor dar ciéncia em resposta)

Atenciosamente,

Eduardo da Cunha Junqueira
Secretario

Mat. 10/90566

https://outlook.office.com/mail/cedes@tir.jus.br/inbox/id/ AAQKADU4NDFhY2Q1 LTMxM2MtNDhjZi04YmVILWZNDISMGZmYTA10AAQANMOtWB...  1/1
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PJERJ Centro de Estudos e Debates - CEDES

Ref. Proc. Adm. 2019-0236611

CERTIDAO

Certifico que o recurso de fls. & tempestivo, na forma
do § 4°, do art. 122, do Regimento Interno do TJRJ.

Rio de Janeiro, 22/05/2023

Eduardo Junquer,

Analista Judiciaric
Mat. 10/90566

CONCLUSAO

Fago nesta data CONCLUSOS os presentes autos
administrativos ao Des. Carlos Santos de Oliveira,
Diretor Geral do CEDES.

Rio de janeiro, 23| { 20274

(Z

Fduardo Junqueira
Analista Judiciario
Mat. 10/90566

DESPACHO

Recebo o recurso. Proceda-se a distribuicdo ao E.
Orgao Especial, na forma do Regirs Interno do
TJRJ.




Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

EXCLENTIiSSIMO SENHOR DESEMBARGADOR HENRIQUE CARLOS
DE ANDRADE FIGUEIRA — PRESIDENTE DO ORGAO ESPECIAL DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Processo Administrativo n° 2019-0236611

A ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL, SECAO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO, nos autos do processo em epigrafe, vem, por

seus procuradores abaixo assinados, com fundamento no artigo 122, paragrafo
quarto, do Regimento Interno do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro,
interpor RECURSO ADMINISTRATIVO, contra decisdo administrativa
proferida pelo Diretor-Geral do Centro de Estudos e Debates (CEDES).

Termos em que,
Pede Deferimento.

Rio de Janeiro, 06 de mar¢o de 2023.

s .

{

: > S .
FABIO NOGUEIRA FERNANDES

Procurador-Geral da QOAB/R)
ERLAN DOS ANJOS OLIVEIRA DA SILVA HUGO MORETTO LARA
Subprocurador-Geral da OAB/RJ Procurador da OAB/RJ
OAB/RJ 157.264 OAB/RJ 156.537

Avenida Marechal Camara, 150, 8° andar, Castelo, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ



Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

DAS RAZOES
Egrégio Orgdo Especial,
DOS FATOS E DO DIREITO
1- A OAB/RJ, por meio do processo acima mencionado, pretende, na

forma do artigo 122, do RITJRJ, levar a julgamento no E. Orgdo Especial

sugestdao de inclusdao de verbete sumular apresentada nos seguintes termos:

“O DESVIO PRODUTIVO DO CONSUMIDOR GERA
DANO MORAL LATO SENSU, PELA PERDA DO SEU
TEMPO VITAL, E PRESUMIDO E INDENIZAVEL IN
RE IPSA.”

2- Nesse sentido, a fim de demonstrar a necessidade da aprovagdo da
Stimula, esta Entidade juntou aos autos do processo administrativo diversos

precedentes das Camaras Civeis desse Tribunal de Justica.

3- Ato continuo, a proposta de inclusdo foi levada a reunido do Grupo
de Juizes Civeis, em 25/04/2023, que deliberou “no sentido de inadmiti-la, em
razdo da dificuldade incontorndvel de se quantificar o tempo perdido, de modo a

se estabelecer uma correspondéncia indenizdavel em moeda corrente”.

Avenida Marechal Camara, 150, 8° andar, Castelo, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ
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4- Diante disso, o Diretor-Geral do CEDES deixou de admitir o
presente procedimento administrativo de inclusdo de enunciado na Stmula da

Jurisprudéncia Predominante, na forma do § 4°, do art. 122, do RTJRJ.

5- No entanto, a decisdo do CEDES, que nao acolheu a sugestao da
OAB/RJ nao deve prosperar, uma vez que o requisito exigido no artigo 121 do
RITJRJ, qual seja, decisdes reiteradas no mesmo sentido dos Orgdos do Tribunal
de Justica se faz presente, o que autoriza o acolhimento da sugestdo para

posterior apreciagio pelo Orgdo Especial.

6- Na peticdo da OAB/RJ, datada de 11.01.2023, foram juntados
precedentes das 27, 3%, 6°, 7%, 8%, 97, 117 137 15° 167, 207, 247, 25°, 26", 27"

Camaras Civeis desse Tribunal no sentido de que a teoria do desvio produtivo

ou da perda do tempo livre deve ser aplicada.

7- Dito isso, vale trazer a baila alguns dos precedentes apresentados na
manifestacdo anterior desta Seccional, que comprovam decisdes reiteradas dos

Orgios dessa Corte aplicando a teoria do desvio produtivo, vejamos:

0012377-67.2020.8.19.0205 - APELACAO

Des(a). PAULO SERGIO PRESTES DOS SANTOS — Julgamento:
17/08/2022 — 2* Camara Civel

APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER C/C
REPETICAO DE INDEBITO. CONCESSIONARIA DE
SERVICO PUBLICO. FORNECIMENTO DE AGUA E ESGOTO.
COBRANC INDEVIDA TANTO PELO SERVICO DE
FORNECIMENTO DE AGUA QUANTO PELO SERVICO DE
ESGOTAMENTO QUE NAO SE REVELARIA
ADEQUADAMENTE PRESTADO. PRELIMINARES DE

Avenida Marechal Camara, 150, 8° andar, Castelo, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ
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PRESCRICAO E DE ILEGITIMIDADE PASSIVA QUE
RESTARAM AFASTADAS. DOCUMENTACAO ACOSTADA
POSTERIORMENTE PELA SEGUNDA RECORRENTE QUE
NAO LOGROU MODIFICAR O RECONHECIMENTO DE SUA
LEGITIMIDADE PARA FIGURAR NO POLO PASSIVO.
TERMO DE CESSAO DE USO QUE NAO POSSUIRIA A
INDICACAO COMPLETA DE DATA DE SUA CELEBRACAO,
POREM, SE REVELANDO AO MENOS POSTERIOR AO
INGRESSO DA DEMANDA, HAJA VISTA A INDICACAO
APENAS DO ANO DE CELEBRACAO. CASO EM TELA QUE
NAO SE AMOLDA AO ENTENDIMENTO FIRMADO NO RESP
1.113.403-RJ. SERVICO DE ESGOTAMENTO QUE SEQUER
ERA PRESTADO PELAS CONCESSIONARIAS. PROVA
PERICIAL QUE ATESTOU QUE O SERVICO DE
ESGOTAMENTO SERIA PRESTADO PELO PROPRIO
CONDOMINIO EM QUE SE LOCALIZAVA A RESIDENCIA
DO AUTOR. SERVICO QUE NAO UTILIZA NENHUMA REDE
PUBLICA PARA COLETA E TRANSPORTE.
INAPLICABILIDADE DOTEMA  565. SERVICO DE
FORNECIMENTO DE AGUA QUE FOI PRESTADO EM
DESCOMPASSO COM O VERBETE N° 152 DESTE ETJERJ.
COBRANCA POR ESTIMATIVA (MEDIA) APESAR DA
EXISTENCIA DE  HIDROMETRO FUNCIONAL E
INDIVIDUALIZADO NO LOCAL. VIOLACAO AO DISPOSTO
NOS ARTS. 6°, I1I E 22, TODOS DO CDC. DANO MATERIAL
QUE SE REVELOU DEMONSTRADO ANTE AO
PAGAMENTO DE VALORES POR SERVICO NAO
PRESTADO OU COBRADO DE FORMA INADEQUADA.
REPETICAO DOS VALORES INDEVIDAMENTE PAGOS QUE
ORA SE IMPOE. REFORMA DA SENTENCA NESSE PONTO
APENAS PARA QUE A REPETICAO SE DE DE FORMA
SIMPLES ANTE ORIENTACAO DO INCLITO STJ. DANO
MORAL CARACTERIZADO. DESVIO PRODUTIVO DE
CONSUMO. QUANTUM ADEQUADAMENTE FIXADO.
PROVIMENTO PARCIAL DOS RECURSOS.
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Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

0007816-77.2019.8.19.0029 — APELACAO

Des(a). INES DA TRINDADE CHAVES DE MELO — Julgamento:
19/12/2022 — 6* Camara Civel

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZATORIA. COBRANCA
EXCESSIVA. AMPLA  ENERGIA. SENTENCA DE
PROCEDENCIA. INCONFORMISMO DA RE. TEORIA
FINALISTA DO CONSUMO. ART. 2° E 3° DO CDC.
RESPONSABILDADE OBJETIVA DA CONCESSIONARIA.
ART.

14 DO CDC. DA ANALISE DOS AUTOS, NAO HA PROVAS
DA REGULARIDADE DA FATURA COBRADA COM O
VALOR ACIMA DA MEDIA, OBJETO DA LIDE.
CONCESSIONARIA APELANTE QUE NAO COMPROVOU
FATO IMPEDITIVO, EXTINTIVO, MODIFICATIVO DO
DIREITO ALEGADO PELA PARTE AUTORA, NOS TERMOS
DO ART. 373, I DO CPC/2015DANO MORAL
CONFIGURADO. TEORIA DO DESVIO PRODUTIVO.
QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO EM R$8.000,00, DE
ACORDO COM OS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE E QUE ATENDE AS
PECULIARIDADES DO CASO, ALEM DE ESTAR EM
CONSONANCIA COM OS VALORES APLICADOS POR ESTA
CORTE, EM CASOS SEMELHANTES. INCIDENTE O
DISPOSTO NO VERBETE DA SUMULA 343 DESTE E. TJRJ.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

0019143-36.2020.8.19.0206 - APELACAO

Des(a). MARCELO LIMA BUHATEM - Julgamento: 01/12/2022
— 8* Camara Civel

DIREITO DO CONSUMIDOR - APELACAO CIVEL — ACAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO
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Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

CUMULADA COM OBRIGACAO DE FAZER E
RESPONSABILIDADE CIVIL — FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA — LAVRATURA DE TOI — SENTENCA
DE PARCIAL PROCEDENCIA MANTIDA- NULIDADE DO
TOI EVIDENCIADA - FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO
CONFIGURADA — CONCESSIONARIA DEMANDADA QUE
NAO SE DESINCUMBIU DO ONUS DE COMPROVAR FATO
IMPEDITIVO, MODIFICATIVO OU EXTINTIVO DO DIREITO
AUTORAL - TRATANDO-SE DE LAVRATURA DO TOI, EM
QUE A CONCESSIONARIA PRESTADORA DO SERVICO
IMPUTA AO CONSUMIDOR O COMETIMENTO DE ATO
ILICITO CONSISTENTE NO DESVIO DE CONSUMO DE
ENERGIA, CABE A MESMA ONUS DE PROVAR
MINIMAMENTE TAL IRREGULARIDADE, HAJA VISTA QUE
O TOI E PROVA UNILATERALMENTE PRODUZIDA PELA
CONCESSIONARIA EM SEDE ADMINISTRATIVA E NAO
OSTENTA PRESUNCAO DE LEGALIDADE, CONFORME
SUMULA 256 DESTE E. TJRJ — PERDA DO TEMPO UTIL DO
CONSUMIDOR - NECESSIDADE DE SE RECORRER AO
JUDICIARIO PARA VER SEU DIREITO GARANTIDO -
INCIDENCIA DA TEORIA DO DESVIO PRODUTIVO DO
CONSUMIDOR - DANO MORAL CONFIGURADO - VERBA
INDENIZATORIA FIXADA EM R$ 5.000,00 (CINCO MIL
REAIS), EM OBSERVANCIA AOS PRINCIPIOS DA
PROPORCIONALIDADE E DA RAZOABILIDADE -
IMPOSITIVA DEVOLUCAO DOS VALORES

INDEVIDAMENTE PAGOS PELO CONSUMIDOR, NA
FORMA DO ART. 42, CAPUT, DO CDC - NEGADO
PROVIMENTO AO RECURSO.

0060031-88.2018.8.19.0021 — APELACAO

Des(a). FERNANDO CERQUEIRA CHAGAS — Julgamento:
26/09/2022 — 11* Camara Civel
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Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO E INDENIZATORIA POR DANOS MORALIS.
CONSUMIDOR. IRREGULARIDADE NO MEDIDOR DE
ENERGIA ELETRICA. TOL. CANCELAMENTO. SENTENCA
DE PROCEDENCIA.

1. No caso concreto, no capitulo em que fez referéncia a repeticao
de indébito, o juiz proferiu sentenga fora dos limites propostos pelo
autor, caracterizando o

julgamento extra petita, sendo manifesto o error in procedendo,
impondo-se a anulagdo parcial da sentenca, com o decote da parte
estranha ao pleito

exordial.

2.Sumula n® 256 do TJERJ: "O termo de ocorréncia de
irregularidade, emanado de concessiondria, ndo ostenta o atributo
da presuncao de legitimidade, ainda que subscrito pelo usuério."

3.AgRg no AREsp 521.111/SP, Rel. Ministro NAPOLEAO
NUNES MAIA FILHO, PRIMEIRA TURMA, julgado em
18/09/2018, DJe 27/09/2018: “‘firme o entendimento desta Corte
Superior de que ndo é suficiente para a caracterizagdo da suposta
fraude a prova apurada unilateralmente pela concessionaria.”

4.A apelante ndo fez prova da existéncia da suposta irregularidade
no medidor.

5. Ademais, o perito concluiu que nao ha elementos técnicos que
sustentem, tal como langado, o débito imputado a parte Autora a
titulo de recuperagdo de consumo.

6.Débito por recuperacdo de consumo que deve ser, por
conseguinte, afastado.
7. Danos morais caracterizados. Teoria do desvio produtivo.

7.Arbitramento do valor da indenizacdo por danos morais em
R$ 5.000,00, que ndo merece redugao.

Stmula 343 desta Corte. 1
RECURSO CONHECIDO E PARCIALMENTE
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Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

PROVIDO.

0000444-95.2020.8.19.0044 - APELACAO

Des(a). CLAUDIO DE MELLO TAVARES - Julgamento:
27/10/2021 — 15* Camara Civel

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZATORIA. COBRANCA EXCESSIVA NA FATURA DE
ENERGIA  ELETRICA. SENTENCA QUE JULGOU
PROCEDENTES, EM PARTE, OS PEDIDOS, PARA
DETERMINAR A REVISAO DA FATURA, DEVOLUCAO EM
DOBRO DO VALOR INDEVIDAMENTE PAGO A MAIOR
PELO AUTOR E CONCEDER DANOS MORAIS NO VALOR
DE R$ 2.000,00 (DOIS MIL REAIS). RECURSO DA RE.
MANUTENCAO DA SENTENCA. NO CURSO DO PROCESSO
NAO LOGROU A CONCESSIONARIA DEMONSTRAR A
LEGITIMIDADE DA COBRANCA. AUSENCIA DE PROVA
PERICIAL NESSE SENTIDO. CONCESSIONARIA QUE NAO
SE DESINCUMBIU DO ONUS QUE LHE PERTENCIA, NA
FORMA DO ARTIGO 373, II, DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL. FALHA NA PRESTACAO

DO SERVICO. CABIMENTO DA VERBA DE DANO MORAL,
FACE AOS TRANSTORNOS CAUSADOS AO AUTOR PELA
COBRANCA INDEVIDA DE ENERGIA ELETRICA.
APLICACAO DA TEORIA DO DESVIO PRODUTIVO DO
CONSUMIDOR. VERBA DE DANO MORAL BEM FIXADA,
DENTRO DO PRINCIPIO DA  RAZOABILIDADE.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

0034247-29.2019.8.19.0004 - APELACAO

Des(a). MARIA INES DA PENHA GASPAR - Julgamento:
09/12/2021 — 20* Camara Civel
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Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

APELACAO CIVEL. PRESTACAO DE SERVICO DE ENERGIA
ELETRICA. TOIL Versa a hipotese acdo declaratoria de
inexisténcia de débito c/c indenizatoria por danos morais, com
pedido de antecipacdo de tutela, em que pretende a autora a
declaracao de ilegalidade do TOI e do débito dele decorrente, além
de indenizagdo pelos danos morais que alega ter experimentado.
Partes que se enquadram no conceito de consumidor e fornecedor,
sendo evidente tratar-se de relagdo consumerista. Inteligéncia do
enunciado n°® 254 do TJRJ. Aplicacdo da Lei das Concessdes, da
Resolugao 414/2010 da ANEEL e de legislagdo outra pertinente ao
caso que ndo afasta a incidéncia do CDC. Lavratura do Termo de
Ocorréncia e Inspecdo (TOI) que ndo obedeceu aos ditames
estabelecidos na Resolug¢ao 414/2010 da ANEEL, nao tendo a ré
amealhado conjunto de evidéncias para a caracterizagao de eventual
irregularidade do medidor. Laudo pericial produzido nos autos que
nao encontrou quaisquer indicios de irregularidades nas instalagdes
durante a vistoria realizada, apontando, ainda, equivaler o consumo
mensal da residéncia em 59 KWh no periodo reclamado no TOI.
Histérico de consumo da autora que também ndo mostra a
existéncia de flagrante discrepancia nos valores no periodo
compreendido no TOI (julho/2018 até¢ julho/2019) ou mesmo de
oscilacdo na medi¢do no periodo anterior a lavratura do termo, de
modo a caracterizar a existéncia de furto de energia ou sequer
indicios de irregularidades, especialmente considerando que a
autora e seu marido residem a maior parte de seu tempo em outra
cidade, qual seja, Sdo Pedro da Aldeia, e ndo no imovel objeto da
lide. TOI que ndao possui presungdo de veracidade, ainda que
subscrito pelo usudrio, conforme entendimento sedimentado no
Enunciado n°® 256 da Samula deste Tribunal. Danos
extrapatrimoniais delineados, na espécie. Aplicacdo da Teoria do
Desvio Produtivo, por analogia, eis que, no caso, a consumidora
foi forcada a buscar novamente uma solucio pela via judicial,
apesar de ja ter sido anteriormente constatado, em outro processo,
que o baixo consumo da unidade decorria do fato de residirem ela e
seu esposo a maior parte de seu tempo em outro municipio,
restando evidente, outrossim, ter a situagdo ultrapassado a esfera do
mero aborrecimento. Sentenca mantida. Desprovimento do recurso.

Avenida Marechal Camara, 150, 8° andar, Castelo, Rio de Janeiro — CEP: 20.020-080 — RJ



Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

8- Portanto, resta claro que diversos Orgdo Julgadores desse Egrégio
Tribunal de Justica ja proferiram decisdes no sentido de aplicar a Teoria do

Desvio Produtivo do Consumidor.

DOS PEDIDOS

9- Por todo o exposto, a OAB/RJ requer que o presente recurso
administrativo seja conhecido e provido, para que o procedimento
administrativo de inclusdo de simula da jurisprudéncia predominante seja
apreciada pelo Egrégio Orgio Especial do TJRJ e, consequentemente, a
proposta seja aprovada nos termos do artigo 123, § 7°, do Regimento

Interno do TJRJ.

Nestes termos,

Pede deferimento.

Rio de Janeiro, 18 de maio de 2023.

N~

, W i
FABIO NOGURIRA FERNANDES
Procurador-Geral da OAB/RI
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Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria-Geral

ERLAN DOS ANJOS OLIVEIRA DA SILVA
Subprocurador-Geral da OAB/RJ
OAB/RJ 157.264

HUGO MORETTO LARA
Procurador da OAB/RJ
OAB/RJ 156.537
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Ordem dos Advogados do Brasil

Secdo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria

PROCURACAQ
Por este instrumento particular de procuragdo, a ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL -
SECAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, CNPJ N°. 33.648.981/0001-37, estabelecida na Avenida

Marechal Camara, 150/5° andar, nesta cidade, neste ato representada por seu Presidente, LUCIANO
BANDEIRA ARANTES, brasileiro, advogado, residente nesta cidade, portador da carteira de identidade
n®. 085276, emitida pela OAB/RJ, CPF N° 016.735.507-46, constitui e nomeia seus bastantes
procuradores os advogados; FABIO NOGUEIRA FERNANDES, OAB/RJ 109339, CPF 079.161.747-
58, ERLAN DOS ANJOS OLIVEIRA DA SILVA, OAB/RJ 157.264, CPF 089.457.287-32;
GUILHERME COSTA MARQUES, OAB/RJ N° 121.717, CPF N° 041.044.227-54, RAFAEL
RODRIGUES VELLOSO, OAB/RJ 163737, CPF N°. 099.014.597-29; KAREN CALABRIA ALVES,
OAB/RJ 186011, CPF N°. 051.753.427-46; MARCELLE CASTRO CAZEIRA ALONSQO, OAB/RJ
215303, CPF N°. 147.497.927-05; ANDRE BOMFIM UCHOA, OAB/RJ 221715, CPF N°. 103.415.027-
82, HUGO MORETTO LARA, OAB/RJ 156537, CPF N°. 106.903.417-76 e os estagiarios, BEATRIZ
ISRAEL, ANISIO BARBOSA, OAB-RJ 222128-E, CPF N° 177.791.587-21, LARISSA SILVA
CARVALHO, OAB-RJ 222178-E, CPF N° 136.126.767-41, LARISSA DE SOUZA VIDAL GOMES,
OAB-RJ 222127-E, CPF N°. 127.679.857-12, MILENY VITORIA SOARES GONCALVES, OAB-RJ
222447-E, CPF N°. 183.322.847-24, AMANDA DA SILVA FRANCA RIBEIRQ, OAB-RJ 222495-E,
CPF.N°. 183.510.757-52, GABRIELA CAMPONKZ MAGGESISSI MARCAL, OAB-RJ 222919-E,
CPF N° 169.083.027-17, TAMARA DE SOUZA SANTANA, OAB-RJ 222369-E, CPF N°.
055.735.117-00, RAPHAEL. BARROSO PERPETUO DE SOUZA, OAB-RJ 222676-E, CPF N°.
112.192.567-73, JESSICA CAVALCANTE DOS REIS CUNHA, OAB-RJ 223247-E, CPF N°.
140.040.237-93 ¢ AMANDA NARCISO OLIVEIRA, OAB-RJ 223445-E, CPF N°. 188.081.997-03,

encontrados no enderego da OAB/RJ acima, para atuar em conjunto ou separadamente,
independentemente da ordem de nomeagdo, com os poderes da clausula ad judicia et extra, podendo
acordar, discordar, transigir, firmar compromissos, desistir, renunciar ao direito sobre o qual se funda a
acdo, reconhecer o pedido, receber e dar quitagio ao alvard, substabelecer e demais atos necessarios ao
fiel cumprimento do presente mandato, nos termos dos dispositivos referidos no artigo 3°, paragrafo 2°, c/c
o artigo 1°da Lei N°. 8.906/94, publicada em 05/07/94 (Estatuto da Advocacia e da OAB).

Rio de Janeiro, 07 de outubro de 2022.
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Ordem dos Advogados do Brasil
Seccional do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria dos Orgaos Julgadores

ATA DA SOLENIDADE DE POSSE DA PRESIDENCIA DA ORDEM
DOS ADVOGADOS DO BRASIL, SECCIONAL DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO, DE SUA DIRETORIA, DO CONSELHO, DA CAIXA DE
ASSISTENCIA DOS ADVOGADOS DESTE ESTADO E DAS
SUBSECOES, REALIZADA EM SUA SEDE NA AVENIDA
MARECHAL CAMARA, 150 — 4° ANDAR - PLENARIO EVANDRO
LINS E SILVA, NESTA CIDADE.

No dia trés do més de Janeiro do ano de dois mil e vinte e
dois, as dez horas, reunidos no Plenario Evandro Lins e Silva, estando
presentes os advogados que integraram a chapa vencedora no pleito
eleitoral do dia dezesseis de novembro do ano de dois mil e vinte e
um, para o trienio 2022-2024, deu-se inicio ao ato solene de posse
pelo Dr. Luciano Bandeira Arantes, eleito Presidente da OAB/R]J que
leu em voz alta o compromisso, assinando em seguida o termo de
posse, ficando, a partir desse momento, investido no cargo. Assim, na
qualidade de Presidente da OAB/RJ, na plenitude dos poderes que o
cargo lhe confere, convidou os Membros de sua Diretoria a assinarem

. w r . e
OS fespectivos termos de posse na sequéncia descrita: Ana Tereza %f

g X,
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Basilio, Vice-Presidente; Alvaro Sérgio Gouvéa Quintao, Secretario
Geral; Monica Alexandre Santos, Secretaria Adjunta; Marcello
Augusto Lima de Oliveira, Tesoureiro. Estando os titulares da
Diretoria eleita devidamente empossados e investidos em seus cargos,
procedeu o Sr. Luciano Bandeira Arantes a convocacao dos Membros
que compoem a Diretoria da Caixa de Assisténcia dos Advogados do
Estado do Rio de Janeiro — CAARJ — a fim de assinatem os
respectivos termos de posse na seguinte ordem: Ricardo Oliveira de
Menezes, Presidente; Marisa Chaves Gaudio, Vice-Presidente; Mauro
Pereira dos Santos, Secretario-Geral; Julia Vera de Carvalho Santos,
Secretaria-Adjunta; Frederico Franca Morgado Ferreira Mendes,
Tesoureiro; e como suplentes os Drs. Luiz Carlos Varanda dos Santos
e Alessandra Moreira dos Santos. Dando-se prosseguimento a
solenidade de posse, o Exmo. Sr. Presidente convocou o0s

Conselheiros eleitos a fim de assinarem os termos de posse na

seguinte ordem: CONSELHEIROS EFETIVOS: Alan Flavio da

Fonseca Geraldo, Alexandre Martins Flexa, Alice do Amaral Peixoto
Moreira Franco, Alvaro Luiz da Costa Fernandes, Ana Gabriela
Burlamaqui de Carvalho Vianna, Anna Borba Taboas, Antonio Laért
Vieira Junior, Antonio Ricardo Correa da Silva, Arnon Velmovitsky,
Bianca Moraes Reis, Candida Diana Terra, Carlos Eduardo de Campos
Machado, Clarissa Costa Carvalho, Claudio Goulart de Souza, Daniela
Galvao da Silva Rego Abduche, David Azulay, Diogo dos Santos,
Diogo Tebet da Cruz, Eduardo Anténio Kalache, Emilia Lucy

Cerqueira Garcez, Erica Pereira Santos, Estela Aranha, Fabio Dias da

Silva, Fabio Nogueira Fernandes, Felipe Carregal Sztajnbok, Felipe

Dannemann Lundgren, Flavio Antonio Esteves Galdino, Flavio Mirza *~ }

Maduro, Geraldo Antonio Crespo Beyruth, Guiherme Guerra %
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D’Arriaga  Schmidt, Ilcelene Valente Bottari, Isis Moret Souza
Valaziane, Italo Pires Aguiar, Jansens Calil Siqueira, Jodo Augusto
Basilio, Jonas Gondim do Espirito Santo, José Agripino da Silva
Oliveira, José Teixeira Fernandes, Joyce Bahiense Gomes, Julia Leal
Danziger, Juliana Costa Gongalves, Juliana Loss de Andrade, Julliana
Jarczun, Leila Pose Sanches, Leonardo Rzezinski, Leticia Jost Lins e
Silva, Luiz Felipe Conde, Maira Costa Fernandes, Marcela Nassur
Viana, Marcia Dinis, Marcio Vieira Souto Costa Ferreira, Marcos José
de Almeida Ferré Coutinho, Marcos Luiz Oliveira de Souza, Maria
Adelia Campello Rodrigues Pereira, Mariana Burity Martins, Mariana
Teixeira Frassetto, Mauricio Pereira Faro, Monica Goes de Andrade
Mendes de Almeida, Natalia Faria de Souza, Paula Heleno Vergueiro,
Priscilla Grace Nunes Januzzi Dauaire, Rachel Glatt, Rafael Caetano
Borges, Raquel Pereira de Castro Araujo, Renata Di Masi Palheiro,
Ricardo Loretti Henrici, Ricardo Santos Junqueira de Andrade,
Romualdo Mendes de Freitas Filho, Samantha Mendes Longo, Talita
Menezes do Nascimento, Tatiana Loureiro Binato de Castro, Thiago
Gonzalez Queiroz, Valeria Teixeira Pinheiro, Vania Siciliano Aieta,

Volia de Menezes Bomfim. CONSELHEIROS SUPLENTES:

Adriana Brasil Guimaries, Adriana dos Santos Brandao de Paula,
Agatha Ribeiro Pires, Alessandra de Barros Wanderley, Amanda
Pereira de Magalhies, Ana Beatriz Bastos Seraphim, Andréa de Fatima
Ribeiro Zabaleta Cabo, Andrea Zoghbi Brick, André Porto Romero,
Beatriz Pereira dos Santos, Berith José Citro Lourengo Marques
Santana, Bernardo Pereira de Castro Moreira Garcia, Bruno Fernandes

Carvalho, Bruno Hazan Carneiro, Bruno Silva de Oliveira, Camila

Mendes Vianna Cardoso, Carlos Alberto Menezes Direito Filho,

Carlos Henrique de Carvalho, Carolina Bezerra Lima da Silva, Zg?
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Carolina Cardoso Francisco Moutinho, Carolyne Albernard Gomes,
Castelar Carota Pereira Neto, Cristiane Cardoso Lopes Mancano,
Daniele Arruda Cordeiro, Daniele Gabrich Gueiros, Denise Castellano
Marques da Cruz, Douglas Blaichman, Eliano Enzo da Silva, Elmo
Portella, Fabiane da Silva Rosa, Fatima Cristina Santoro
Gerstenberger, Fernanda Cristine Soares Fonseca Mata, Fernanda
Maibon Sauer, Geraldo Di Stasio Filho, Gilberto Fraga, Gisela de
Assis de Souza, Guilherme Emanoel dos Santos Rocha, Gustavo
Carvalho Gomes Schwartz, Gustavo Proenca da Silva Mendonga,
Helem Rose Francisquini da Silva, Hercules Anton de Almeida, Hugo
Leite Jerke, Humberto Adami Santos Junior, Isabela Maria Saleme
Fernandes, James Walker Neves Corréa Junior, Joao Gabriel Maffei
Balthar, José Ricardo Pereira Lira, Karen Patricia Pestana Gomes,
Karina Stern de Freitas de Siqueira, Katia Rubinstein Tavares, Leticia
Delmindo Rangel, Luciana André Levy, Luciana da Silva Nunes, Luis
Fduardo de Oliveira Maneira, Manoela Augusta Martins Rodrigues
Dourado, Marcela Maffei Quadra Travassos, Marcell de Freitas
Nascimento, Marcelo Vinicius Rabelo Pinheiro, Marcia Cristina dos
Santos Braz, Marcos Chehab Maleson, Matrgoth Silvana da Silva
Cardoso, Marta Martins Sahione Fadel, Nadine Monteiro Borges,
Paulo Parente Marques Mendes, Paulo Victor Lima Carlos, Rachel
Louise Braga Delmas Leoni Lopes de Oliveira, Renan dos Santos
Figueiredo, Roberta de Azeredo Ferreira Pagetti, Roberto Ferreira de
Andrade, Sérgio Guimardes Riera, Sergio Luiz Pinheiro Sant’anna,
Silvana do Monte Moreira, Taissa Salles Romeiro, Thiago Duarte
Costa, Thiago Miranda Minagé, Tiago de Mello Cunha, Tulio Claudk&é
Ideses, Vagner Sant’ana da Cunha, Wagner Rebello de Oliveira,‘ :

)4

7,
William Takachi Noguchi do Vale. Na sequéncia foram convocados 0s 4;/7?
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Presidentes eleitos das Subsecoes, na seguinte ordem: Hilario Franklin
Pinto de Souza - 1* Subsecio NOVA IGUACU; Wagner da Silva
Botelho de Souza, — 2* Subsecio DUQUE DE CAXIAS; Marcelo
Gouvea Schaefer — 3* Subsecio PETROPOLIS; Aloizio Perez - 4°
Subsecio BARRA MANSA; Carolina Patitucci de Azevedo — 5°
Subsecio VOLTA REDONDA; Christopher Almada Guimaraes
Taranto — 6* Subsecio BARRA DO PIRAI; Antonio Tadeu de
Almeida Lasneaux Junior - 7* Subsecao VALENCA; Andreia da Silva
Pereira — 8* Subsecio SAO GONCALQ; Alexandre Valenca de Lima
— 9% Subsecao NOVA FRIBURGO; Veronica Estephaneli do Prado —
10* Subsecao MIRACEMA,; Arthur Martins Ramos Rodrigues - 11*
Subsecaio ITAPERUNA; Filipe Franco Estefan - 12* Subsecio
CAMPOS DOS GOYTACAZES; Edio de Paula Ribeiro Junior — 13*
Subsecio TERESOPOLIS; Marcia Valeria Menezes Piaz de Lacerda -
14* Subsecio TRES RIOS; Ana Agleice Poncio Destefani — 15
Subsecio MACAE; Pedro Gomes de Oliveira — 16* Subse¢io
NITEROI; Tulio Fiori Rezende Cordeiro — 17* Subsecio BOM
JESUS DO ITABAPOANA; Andreia de Oliveira Valente — 18°
Subsecio RESENDE; Eduardo Sales Ribeiro Soares — 19* Subsecao
SAO JOAO DE MERITI; Kelven Ambrogi Lima - 20" Subsecio
CABO FRIO; Andre Gomes Pereira — 21* Subsecaio ANGRA DOS
REIS; Paulo Vinicius Dutra Lopes — 22* Subsecio MAGE; Joseph
Pineiro de Carvalho — 23" Subsecao ITAGUAI; Maria de Fatima
Pfaltzgraff Ribeiro — 24" Subsecao NILOPOLIS; Lauro de Mattos
Junior — 25* Subsecio ITABORAI; Ozimar Felix Ferreira — 267
Subsecio CANTAGALOQO; Rosania Lucia Figueira — 27* Subsecio
VASSOURAS; Rosana da Conceicdo Jardim Pinaud — 28" Subse¢io t="% /
ARARUAMA; Rodtigo Lopes Plaza - 29* Subsecio CAMPO % |
v
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GRANDE; Paulo dos Santos Freitas — 30* Subsecio SANTA CRUZ;
Nathalia Pinhio de Azevedo — 31* Subsecio BANGU; Waldemar
Antonio das Chagas Bezerra - & Subsecao
MADUREIRA /JACAREPAGUA; Franklin de Oliveira Barretto — 33°
Subsecao ILHA DO GOVERNADOR,; Gleisson Gil dos Santos Silva
- 34* Subsecio SAO FIDELIS; Karen Livia da Silva Figueiredo — 35
Subsecio RIO BONITO; Eduardo Langoni de Oliveira — 36°
Subsecio PARAIBA DO SUL; Fernanda Medeiros Lisboa Xavier —
37* Subsecio SANTO ANTONIO DE PADUA; Eduardo Carlos de
Souza — 38" Subsecio MARICA; Fabiano Campos Neves — 39°
Subsecao PARACAMBI; Diego Tadeu Corréa Esteves — 41* Subsecao
MIGUEL PEREIRA; Luiz Augusto Guimaraes da Costa — 42°
Subsecio PIRAI; Aline Penna — 43* Subsecio RIO CLARO;
Fernando José Marron da Rocha — 44" Subsecao ITAOCARA; Mateus
Cruz Ramos — 45 Subsecio CORDEIRO; Fernanda Chaves Castro —
46" Subsecao CAMBUCI; Paulo Afonso Loyola Costa — 47* Subsecao
MENDES; Neemias Pereira Lima — 48 Subsecio SAO PEDRO DA
ALDEIA; David Soares da Silva Ruas — 49* Subsecio CACHOEIRAS
DE MACACU; Ilson de Carvalho Ribeito — 50* Subsecao
MANGARATIBA; Miguel Saraiva de Souza — 51* Subsegio
SAQUAREMA; Michele Ferreira da Silva Mansur — 52* Subsegao RIO
DAS OSTRAS; Abelardo Medeiros Tenério — 53* Subsecio
BELFORD ROXO,; Alexandre Fontes de Oliveira — 54* Subsecio
QUEIMADOS; Gracia Monte Barradas - 55" Subsecio MEIER;
Simone Codato do Carmo — 56* Subsecao PORCIUNCULA; Marcus
Antonio Silva Soares — 57* Subsecio BARRA DA TIJUCA; Alexandre
Menezes Teixeita Aguilar — 58" Subsecio LEOPOLDINA; Ramon,
Francisco dos Santos — 59° Subsecio SEROPEDICA; Maria de //(/\
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Fatima Lira Monteiro Figueiredo — 60* Subsecigo PAVUNA; Osmar
Augusto Rodrigues Barbosa — 61* Subsecao BUZIOS; Diego Ametico
de Moraes — 62* Subsecio IGUABA GRANDE; Alessandra Silva
Batista — 63* Subsecio CASIMIRO DE ABREU. Cumpridas as
formalidades e estando a Diretoria e os Conselheiros Efetivos e
Suplentes da OAB/R], a Diretoria da CAAR] e os Presidentes das
Subsecdes devidamente empossados e investidos em seus cargos, apos
as saudacdes protocolares, o St. Presidente Luciano Bandeira Arantes,
as quatorze horas deu por encerrada a solenidade, sendo a presente ata
assinada pelo St. Presidente do Conselho Luciano Bandeira Arantes,
pela Vice-Presidente Ana Tereza Basilio, pelo Secretirio-Geral Alvaro
Sérgio Gouvéa Quintio, pela Secretiria-Geral Adjunta Monica

Alexandre Santos, e pelo Tesoureiro Matgello Augusto Lima de

Oliveira. =
ento
—';" / /) ’ i
2 > //, /
ucian Ana Tereza Basilio
Presidente s

£

Alvaro Sefgio Gouvéa Quintio Kts lexan!c/fre Santos
Secretario-Geral Secretaria-Adjunta
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Estatuto da Advocacia e da OAB (Lei n. 8.906/94): “Art. 69. ... § 2° No caso de atos, notificacdes e decisdes divulgados por meio do
Didrio Eletronico da Ordem dos Advogados do Brasil, o prazo ferd inicio no primeiro dia 0til seguinte a publicagdo, assim considerada
o primeiro dia atil seguinte ao da disponibilizacio da informacdo no Didrio.”

Conselho Seccional - Rio de Janeiro

Rio de Janeiro, data da disponibilizacio: 05/01/2022

SECRETARIA DOS ORGAOS JULGADORES DA OAB

ATA

ATA DE POSSE — TRIENTO 2022/2024

ATA DA SOLENIDADE DE POSSE DA PRESIDENCIA DA ORDEM DOS ADVOGADOS
DO BRASIL, SECCIONAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, DE SUA DIRETORIA,
DO CONSELHO, DA CAIXA DE ASSISTENCIA DOS ADVOGADOS DESTE ESTADO E
DAS SUBSECOES, REALIZADA EM SUA SEDE NA AVENIDA MARECHAL CAMARA,
150 — 4° ANDAR - PLENARIO EVANDRO LINS E SILVA, NESTA CIDADE.

No dia trés do més de Janeiro do ano de dois mil e vinte e dois, as dez horas, reunidos no Plenario
Evandro Lins e Silva, estando presentes os advogados que integraram a chapa vencedora no pleito
eleitoral do dia dezesseis de novembro do ano de dois mil e vinte e um, para o triénio 2022-2024,
deu-se inicio ao ato solene de posse pelo Dr. Luciano Bandeira Arantes, eleito Presidente da
OAB/RJ que leu em voz alta 0 compromisso, assinando em seguida o termo de posse, ficando, a
partir desse momento, investido no cargo. Assim, na qualidade de Presidente da OAB/RJ, na
plenitude dos poderes que o cargo lhe confere, convidou os Membros de sua Diretoria a assinarem
os respectivos termos de posse na sequéncia descrita: Ana Tereza Basilio, Vice-Presidente; Alvaro
Sérgio Gouvéa Quintdo, Secretario Geral; Monica Alexandre Santos, Secretaria Adjunta; Marcello
Augusto Lima de Oliveira, Tesoureiro. Estando os titulares da Diretoria eleita devidamente
empossados e investidos em seus cargos, procedeu o Sr. Luciano Bandeira Arantes & convocagao
dos Membros que compdem a Diretoria da Caixa de Assisténcia dos Advogados do Estado do Rio
de Janeiro — CAARJ — a fim de assinarem os respectivos termos de posse na seguinte ordem:
Ricardo Oliveira de Menezes, Presidente; Marisa Chaves Gaudio, Vice-Presidente; Mauro Pereira
dos Santos, Secretario-Geral; Julia Vera de Carvalho Santos, Secretaria-Adjunta; Frederico Franca
Morgado Ferreira Mendes, Tesoureiro; e como suplentes os Drs. Luiz Carlos Varanda dos Santos e
Alessandra Moreira dos Santos. Dando-se prosseguimento a solenidade de posse, o Exmo. Sr.
Presidente convocou os Conselheiros eleitos a fim de assinarem os termos de posse na seguinte
ordem: CONSELHEIROS EFETIVOS: Alan Flavio da Fonseca Geraldo, Alexandre Martins
Flexa, Alice do Amaral Peixoto Moreira Franco, Alvaro Luiz da Costa Fernandes, Ana Gabriela
Burlamaqui de Carvalho Vianna, Anna Borba Taboas, Antoénio Laért Vieira Junior, Antonio
Ricardo Correa da Silva, Arnon Velmovitsky, Bianca Moraes Reis, Candida Diana Terra, Carlos
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Eduardo de Campos Machado, Clarissa Costa Carvalho, Claudio Goulart de Souza, Daniela
Galvao da Silva Rego Abduche, David Azulay, Diogo dos Santos, Diogo Tebet da Cruz, Eduardo
Antdnio Kalache, Emilia Lucy Cerqueira Garcez, Erica Pereira Santos, Estela Aranha, Fabio Dias
da Silva, Fabio Nogueira Fernandes, Felipe Carregal Sztajnbok, Felipe Dannemann Lundgren,
Flavio Antonio Esteves Galdino, Flavio Mirza Maduro, Geraldo Antonio Crespo Beyruth,
Guilherme Guerra D’Arriaga Schmidt, Ilcelene Valente Bottari, fsis Moret Souza Valaziane, {talo
Pires Aguiar, Jansens Calil Siqueira, Jodo Augusto Basilio, Jonas Gondim do Espirito Santo, José
Agripino da Silva Oliveira, Jos¢ Teixeira Fernandes, Joyce Bahiense Gomes, Julia Leal Danziger,
Juliana Costa Gongalves, Juliana Loss de Andrade, Julliana Jarczun, Leila Pose Sanches, Leonardo
Rzezinski, Leticia Jost Lins e Silva, Luiz Felipe Conde, Maira Costa Fernandes, Marcela Nassur
Viana, Marcia Dinis, Marcio Vieira Souto Costa Ferreira, Marcos José de Almeida Ferré Coutinho,
Marcos Luiz Oliveira de Souza, Maria Adelia Campello Rodrigues Pereira, Mariana Burity
Martins, Mariana Teixeira Frassetto, Mauricio Pereira Faro, Monica Goes de Andrade Mendes de
Almeida, Natalia Faria de Souza, Paula Heleno Vergueiro, Priscilla Grace Nunes Januzzi Dauaire,
Rachel Glatt, Rafael Caetano Borges, Raquel Pereira de Castro Araujo, Renata Di Masi Palheiro,
Ricardo Loretti Henrici, Ricardo Santos Junqueira de Andrade, Romualdo Mendes de Freitas
Filho, Samantha Mendes Longo, Talita Menezes do Nascimento, Tatiana Loureiro Binato de
Castro, Thiago Gonzalez Queiroz, Valeria Teixeira Pinheiro, Vania Siciliano Aieta, Volia de
Menezes Bomfim. CONSELHEIROS SUPLENTES: Adriana Brasil Guimardes, Adriana dos
Santos Brandao de Paula, Agatha Ribeiro Pires, Alessandra de Barros Wanderley, Amanda Pereira
de Magalhdes, Ana Beatriz Bastos Seraphim, Andréa de Fatima Ribeiro Zabaleta Cabo, Andrea
Zoghbi Brick, André Porto Romero, Beatriz Pereira dos Santos, Berith José Citro Lourenco
Marques Santana, Bernardo Pereira de Castro Moreira Garcia, Bruno Fernandes Carvalho, Bruno
Hazan Carneiro, Bruno Silva de Oliveira, Camila Mendes Vianna Cardoso, Carlos Alberto
Menezes Direito Filho, Carlos Henrique de Carvalho, Carolina Bezerra Lima da Silva, Carolina
Cardoso Francisco Moutinho, Carolyne Albernard Gomes, Castelar Carota Pereira Neto, Cristiane
Cardoso Lopes Mancano, Daniecle Arruda Cordeiro, Daniele Gabrich Gueiros, Denise Castellano
Marques da Cruz, Douglas Blaichman, Eliano Enzo da Silva, Elmo Portella, Fabiane da Silva
Rosa, Fatima Cristina Santoro Gerstenberger, Fernanda Cristine Soares Fonseca Mata, Fernanda
Maibon Sauer, Geraldo Di Stasio Filho, Gilberto Fraga, Gisela de Assis de Souza, Guilherme
Emanoel dos Santos Rocha, Gustavo Carvalho Gomes Schwartz, Gustavo Proenga da Silva
Mendonga, Helem Rose Francisquini da Silva, Hercules Anton de Almeida, Hugo Leite Jerke,
Humberto Adami Santos Junior, Isabela Maria Saleme Fernandes, James Walker Neves Corréa
Janior, Jodo Gabriel Maffei Balthar, José Ricardo Pereira Lira, Karen Patricia Pestana Gomes,
Karina Stern de Freitas de Siqueira, Katia Rubinstein Tavares, Leticia Delmindo Rangel, Luciana
André Levy, Luciana da Silva Nunes, Luis Eduardo de Oliveira Maneira, Manoela Augusta
Martins Rodrigues Dourado, Marcela Maffei Quadra Travassos, Marcell de Freitas Nascimento,
Marcelo Vinicius Rabelo Pinheiro, Marcia Cristina dos Santos Braz, Marcos Chehab Maleson,
Margoth Silvana da Silva Cardoso, Marta Martins Sahione Fadel, Nadine Monteiro Borges, Paulo
Parente Marques Mendes, Paulo Victor Lima Carlos, Rachel Louise Braga Delmas Leoni Lopes de
Oliveira, Renan dos Santos Figueiredo, Roberta de Azeredo Ferreira Pagetti, Roberto Ferreira de
Andrade, Sérgio Guimardes Riera, Sergio Luiz Pinheiro Sant’anna, Silvana do Monte Moreira,
Taissa Salles Romeiro, Thiago Duarte Costa, Thiago Miranda Minagé, Tiago de Mello Cunha,
Tulio Claudio Ideses, Vagner Sant’ana da Cunha, Wagner Rebello de Oliveira, William Takachi
Noguchi do Vale. Na sequéncia foram convocados os Presidentes eleitos das Subsegdes, na
seguinte ordem: Hilario Franklin Pinto de Souza - 1* Subse¢cdo NOVA IGUACU; Wagner da Silva
Botelho de Souza, — 2* Subsecdo DUQUE DE CAXIAS; Marcelo Gouvea Schaefer — 3* Subsecao
PETROPOLIS; Aloizio Perez - 4* Subse¢io BARRA MANSA; Carolina Patitucci de Azevedo — 5
Subsecdo VOLTA REDONDA; Christopher Almada Guimaraes Taranto — 6 Subsecio BARRA
DO PIRAI; Antonio Tadeu de Almeida Lasneaux Junior - 7* Subsecdo VALENCA; Andreia da
Silva Pereira — 8* Subsecio SAO GONCALO; Alexandre Valenca de Lima — 9* Subse¢io NOVA
FRIBURGO; Veronica Estephaneli do Prado — 10* Subsecdo MIRACEMA; Arthur Martins Ramos
Rodrigues - 11* Subsecao ITAPERUNA; Filipe Franco Estefan - 12* Subsecdo CAMPOS DOS
GOYTACAZES; Edio de Paula Ribeiro Junior — 13* Subsecdo TERESOPOLIS; Marcia Valeria
Menezes Piaz de Lacerda - 14° Subsegio TRES RIOS; Ana Agleice Poncio Destefani — 15
Subsecio MACAE; Pedro Gomes de Oliveira — 16* Subse¢io NITEROI; Tulio Fiori Rezende
Cordeiro — 17* Subse¢gao BOM JESUS DO ITABAPOANA; Andreia de Oliveira Valente — 18?
Subsegio RESENDE; Eduardo Sales Ribeiro Soares — 19* Subsecio SAO JOAO DE MERITI;
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Kelven Ambrogi Lima - 20* Subse¢io CABO FRIO; Andre Gomes Pereira — 21* Subsecao
ANGRA DOS REIS; Paulo Vinicius Dutra Lopes — 22° Subse¢dio MAGE; Joseph Pineiro de
Carvalho — 23* Subsecdo ITAGUAf; Maria de Fatima Pfaltzgraff Ribeiro — 24° Subsegao
NILOPOLIS; Lauro de Mattos Junior — 25* Subsegdo ITABORAI; Ozimar Felix Ferreira — 26
Subsecio CANTAGALQ; Rosania Lucia Figueira — 27* Subsegéo VASSOURAS; Rosana da
Conceigdo Jardim Pinaud — 28* Subsegdo ARARUAMA; Rodrigo Lopes Plaza - 29 Subsecdo
CAMPO GRANDE; Paulo dos Santos Freitas — 30* Subse¢io SANTA CRUZ; Nathalia Pinhéo de
Azevedo — 31* Subsecdo BANGU; Waldemar Antonio das Chagas Bezerra — 32* Subsegéo
MADUREIRA/JACAREPAGUA; Franklin de Oliveira Barretto — 33* Subse¢do ILHA DO
GOVERNADOR; Gleisson Gil dos Santos Silva - 34" Subsec@o SAO FIDELIS; Karen Livia da
Silva Figueiredo — 35" Subse¢io RIO BONITO; Eduardo Langoni de Oliveira — 36 Subsecao
PARAIBA DO SUL; Fernanda Medeiros Lisboa Xavier — 37* Subsecio SANTO ANTONIO DE
PADUA; Eduardo Carlos de Souza — 38" Subsecdo MARICA; Fabiano Campos Neves — 39*
Subsecdo PARACAMBI; Diego Tadeu Corréa Esteves — 41* Subsegdo MIGUEL PEREIRA; Luiz
Augusto Guimaraes da Costa — 42 Subsegéo PIRAT; Aline Penna — 43* Subse¢do RIO CLARO;
Fernando José Marron da Rocha — 44* Subsecdo ITAOCARA; Mateus Cruz Ramos — 45" Subse¢ao
CORDEIRO; Fernanda Chaves Castro — 46* Subsecio CAMBUCI; Paulo Afonso Loyola Costa —
47* Subsecio MENDES; Neemias Pereira Lima — 48" Subsecdo SAO PEDRO DA ALDEIA;
David Soares da Silva Ruas — 49* Subsecio CACHOEIRAS DE MACACU, Ilson de Carvalho
Ribeiro — 50° Subsecio MANGARATIBA; Miguel Saraiva de Souza - 51* Subsecdo
SAQUAREMA; Michele Ferreira da Silva Mansur — 52 Subse¢do RIO DAS OSTRAS; Abelardo
Medeiros Tenério — 53* Subsecio BELFORD ROXO; Alexandre Fontes de Oliveira — 54°
Subsecdo QUEIMADOS; Gracia Monte Barradas - 55" Subsec@o MEIER; Simone Codato do
Carmo — 56* Subsecdo PORCIUNCULA; Marcus Antonio Silva Soares — 57* Subsecio BARRA
DA TIUCA; Alexandre Menezes Teixeira Aguilar — 58 Subsecio LEOPOLDINA; Ramon
Francisco dos Santos — 59* Subse¢io SEROPEDICA; Maria de Fatima Lira Monteiro Figueiredo —
60* Subsecdo PAVUNA; Osmar Augusto Rodrigues Barbosa — 61* Subsecdo BUZIOS; Diego
Americo de Moraes — 62* Subsecio IGUABA GRANDE; Alessandra Silva Batista — 63* Subse¢ao
CASIMIRO DE ABREU. Cumpridas as formalidades ¢ estando a Diretoria e os Conselheiros
Efetivos e Suplentes da OAB/RJ, a Diretoria da CAARJ e os Presidentes das Subsegoes
devidamente empossados e investidos em seus cargos, apos as saudagdes protocolares, o Sr.
Presidente Luciano Bandeira Arantes, as quatorze horas deu por encerrada a solenidade, sendo a
presente ata assinada pelo Sr. Presidente do Conselho Luciano Bandeira Arantes, pela Vice-
Presidente Ana Tereza Basilio, pelo Secretirio-Geral Alvaro Sérgio Gouvéa Quintdo, pela
Secretaria-Geral Adjunta Monica Alexandre Santos, ¢ pelo Tesoureiro Marcello Augusto Lima de
Oliveira.

Luciano Bandeira Arantes — Presidente

Ana Tereza Basilio — Vice-Presidente

Alvaro Sérgio Gouvéa Quintio — Secretario Geral
Monica Alexandre Santos — Secretaria Adjunta

Marcello Augusto Lima de Oliveira - Tesoureiro

Documento assinado digitalmente conforme MP n°2.200-
2 de 24/08/2001, que instituiu a Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil
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INFORMACOES COMPLEMENTARES:
PROCESSO ADM 2019-0236611

TIPO DE RECEITA RECEITA/CONTA VALOR-R$ TIPO DE RECEITA RECEITA/CONTA VALOR-R$
Diversos 2212-9 225,18
SUBTOTAL 0,00
CAARJ/1AB (10%) | 2001- 6 0,00 TOTAL 225,18
VALIDADE PARA PAGAMENTO: 06/06/2023 PAGAVEL SOMENTE NASAGENCIAS DO BANCO BRADESCO AUTENTICAGAO BANCARIA

( 868100000029 )( 251828538732 )( 420230606415 )( 63250297367 2 )




Comprovante de Transacdo Bancaria
IMPOSTO/TAXAS

«° bradesco Data da operacao: 22/05/2023 - 15h21
Autenticacdo Bancaria: 022.140.416
Conta de débito: Ag: 469 | Conta: 1006072-9 | Tipo: Conta-Poupanca
Nome: HUGO MORETTO LARA
Cédigo de barras: 86810000002-9 25182853873-2 42023060641-5 63250297367-2
Empresa/Orgdo: R}FGRERJELETRONICA
Descricdo: IMPOSTO/TAXAS
NUMERO DA GUIA: 4163250297367
Data do Pagamento: 22/05/2023
Data do Vencimento: 06/06/2023
Valor Principal: R$ 225,18
Desconto: R$ 0,00
Juros: R$0,00
Multa: R$ 0,00
Valor do pagamento: R$ 225,18

A transagado acimafoi realizada por meio do Bradesco Celular.

AUTENTICACAO
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Apoio ao Internet Banking e Bradesco Celular SAC-Al6 Bradesco
3003 0237 - Capitais e regides metropolitanas

0800 701 0237 - Demais localidades
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