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1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

1.1 Organograma

Secretaria-Geral de
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Ocupajdss 03 Tercalros L P . Servigot - Equipe IV
Apuratorios
$arvigo 08 inatrugdo 0s -
— AJustes ce Bene Moveis Servigo de Gestio de
simovels - Procedimentos
Apuratorios

Organograma referente a reestruturacao organizacional no ambito deste Poder Judiciario,
implementada por meio da Resoluc¢do TJ/OE n2 53/2025.

A mencionada Resolugdo promoveu uma pequena alteracdo na estrutura da Divisdo de Apoio
Administrativo a Execucdo de Contratos de Prestacao de Servicos, transformando os 3 servigos
entdo existentes em 3 assisténcias, cujos assistentes sdo os fiscais administrativos I. No tocante ao
DECAN, os Servicos de Apoio ao Planejamento da Contratacdo de Servicos (SEAPB e SEAPC) foram
extintos.
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1.2 Gestores e Assessores

1.2.1 Secretaria-Geral de Contratos e Licitagcdes - SGCOL

A Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes, diretamente subordinada a Presidéncia do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, tem por missao gerir os processos licitatérios
garantindo legalidade e transparéncia, bem como apoiar com efetividade as unidades
organizacionais no planejamento e execucdo dos contratos de prestacdo de servicos,

convénios e atos negociais.

RIGER SGCOL

Bruno Carvalho Azevedo
Secretdrio-Geral de Contratos e Licitagoes - SGCOL

3133-7070
brunoazevedo@tjrj.jus.br

Ubiratan dos Santos Vaz
Chefe de Gabinete - GBCOL
3133-7063
ubiratanvaz@tjrj.jus.br

Gabriela Dana Santos Borba
Assessora Juridica - ASJUR
3133- 7053
gabrieladana@tjrj.jus.br

Fabyll Alves dos Santos
Assessor Técnico - ASCOL
3133-7141

fabyll.alves @tjrj.jus.br
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1.2.2 Departamento de Contratos e Atos Negociais - DECAN

Cabe ao DECAN, em linhas gerais, auxiliar as unidades organizacionais na fase de planejamento

dos contratos de prestagdo de servigo, coordenar os assuntos pertinentes aos contratos de

prestacao de servigcos quanto a analise dos respectivos documentos de referéncia, a contratagao

direta, locagdes, convénios, imdveis, parcerias e atos negociais.

Patricia Teixeira de Carvalho

Diretora do Departamento de Contratos e Atos Negociais - DECAN

3133-7071
patriciateixeira@tjrj.jus.br

Elenice Seabra Serrano Silveira
Assessora de Contratagdo de Servigo -
ASCON

3133-7157
elenicesilveira@tjrj.jus.br

Gustavo Motta Scisinio Dias
Assessor de Contratagdo de Servigo -
ASCON

3133-7241

gmdias@tjrj.jus.br

Luiza Fernandes Bairral Castanheira
Assessora de Custos - ASANC
3133-7241

luiza.bairral@tjrj.jus.br

Carlos Marcio dos Santos Portela
Assistente da Assessoria de Contratagdo de
Servigo - ASCON

3133-7156

carlosportela@tijrj.jus.br

RIGER SGCOL

Fellipe Malveira Vaz Lordelo

Assistente da Assessoria de Contratagdo de
Servigo - ASCON

3133-7148

fellipelordelo@tjrj.jus.br

Cristina Carvalho de Paula Melo

Chefe do Servigo de Contratagdo Direta -
SECOD

3133-7156

cristinacom@tjrj.jus.br

Guilherme Knibel Ferreira

Diretor da Divisdo de Atos Negociais -
DIANE

3133-7072

quilhermeknibel @tjrj.jus.br

PP

N

.‘31

«

Vanusa Moura De Oliveira Camilo De
Medeiros

Assessora de Custos - ASANC
3133-7168

vanusaoliveira@tjrj.jus.br

Millena Rocha de Albuquerque de Souza
Assessora de Custos - ASANC

3133-7724

millena.albuquerque @tjrj.jus.br

Beatriz Elisa Amorim dos Santos

Diretora da Divisdo de Apoio a Contratagdo
Direta e de Prestagdo de Servigo - DIANC
3133-7119

beatrizamorim@tjrj.jus.br

Irana de Abreu Pires

Chefe do Servigo de Apoio ao Planejamento
da Contratagdo de Servigo

3133-7157

iranaap@tjrj.jus.br

Marcia Adriana Moraes de Siqueira

Chefe do Servigo de Apoio Administrativo de
Convénios e Parcerias - SECON

Tel.: 3133-7366

marciaadriana@tjrj.jus.br

Valéria da Costa Prado

Chefe do Servigo de Instrugdo de Ajustes de
Bens Moveis e Imoveis - SEIAJ

3133-7375

valeriacpa@tjrj.jus.br

Andréa Nunes Faria Mira

Chefe do Servigo de Gestdo de Ocupagdes
de Terceiros - SEGOT

3133-7147

anunesfaria@tjrj.jus.br
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1.2.3 Departamento de Licita¢gbes e Formalizacao de Ajustes - DELFA

Cabe ao DELFA, em linhas gerais, coordenar assuntos pertinentes as licitagdes, chamamento

publico,

formalizacdo de contratos,

colaboragdes,

fomentos,

acordos de cooperagao,

compromissos e demais ajustes, procedimentos apuratdrios de infragdes contratuais, registro
cadastral de fornecedores, atestados de capacidade técnica e credenciamentos.

RIGER SGCOL

Aidamar Navarro Campos

Diretora do Departamento de Licita¢oes e Formalizagdo de Ajustes - DELFA

3133-7102
ancampos@tjrj.jus.br

César Azevedo da Silva

Assessor da Assessoria dos Orgdos Julgadores
de Licitagdo - ASJUL

3133-7473

cesaras@tjrj.jus.br

Filomena Maria Scofano

Diretora da DivisGo de Atos Convocatorios e
Registro Cadastral - DIACO

3133-7578

filomenamaria @tjrj.jus.br

Christinne Yuri Baldas Miura

Chefe de Servico de Atos Convocatdrios -
SEATO

3133-7469/7468

christinne @tjrj.jus.br

Maurizio Firmino Soares

Chefe de Servico de Registro Cadastral -
SERCA

3133-7465/7462

mauriziofs@tjrj.jus.br

Maria de Fatima Morais Vendeiro

Diretora da Divisdo de Formalizagdo de
Contratos, Atos Negociais e Convénios - DIFCO
3133-7595

anaborges@tjrj.jus.br

r-=y

André Rebello Magalhaes

Chefe do Servigco de Formalizagdo de
Ajustes - SEFOR

3133-7234

andrerebello@tjrj.jus.br

Antonio Carlos Guerreiro Gerheim
Chefe do Servigo de Suporte Operacional
a Formalizagdo de Ajustes - SESOF
3133-7459

antoniogerheim@tjrj.jus.br

Maria Irene Gomes

Chefe de Servigo de Garantia Contratual
- SEGAR

3133-7711

irenegomes@tjrj.jus.br

Maria Louise Lima Assungao
Diretora da Divisdo de Procedimentos
Apuratdrios - DIPRA

3133-7467

louiselima@tijrj.jus.br

Fabio Joaquim de Oliveira

Chefe do Servigo de Gestdo de
Procedimentos Apuratorios - SEGEP
3133-7457/7461
fabiojoaquim@tirj.jus.br
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1.2.4 Departamento de Execug¢ao de Contratos de Prestagcao de Servicos - DECOP

Cabe ao DECOP, em linhas gerais, coordenar os assuntos pertinentes aos contratos de prestacao

de servigos quanto ao auxilio no acompanhamento da execu¢dao e gestdo da conta-depdsito

vinculada.

Fabiana Duarte Ferreira

DECOP

Tel.: 3133-7055
fabianadf@tijrj.jus.br

Larissa Lustosa Lopes
Assessora de Cdlculos - ASCAL
Tel. 3133-7739
larissa.lustosa@tjrj.jus.br

Adriano Souza de Melo
Assistente de Cdlculos - ASCAL
Tel. 3133-7522
adrianomelo@tjrj.jus.br

Simone de Lima

Diretora da Divisdo de Conferéncia do
Faturamento de Contratos de Prestagdo
de Servigos e Gestdo da Conta Vinculada
- DICOV

Tel. 3133-7594

simonelima@tjrj.jus.br

Epifanio Oliveira de Araujo

Chefe do Servigo de Conferéncia do
Faturamento de Prestagdo de Servigos -
Equipe | - SEFAB

Tel. 3133-7170
epifaniooliveira@tjrj.jus.br

Marcia Moura Ferreira

Chefe do Servigo de Conferéncia do
Faturamento de Prestagdo de Servigos -
Equipe Il — SEFAC

Tel. 3133-7370
marciamoura@tjrj.jus.br

Danielle dos Santos Ribeiro

Chefe do Servigo de Conferéncia do
Faturamento de Prestagdo de Servigos -
Equipe Ill - SEFAD

Tel. 3133-7250
danielle.ribeiro@tjrj.jus.br

Gustavo Pinho da Silva

Chefe de Servigo de Conferéncia do
Faturamento de Prestagdo de Servigos -
Equipe |V - SEFAE

Tel. 3133-7689
gustavo.pinto@tjrj.jus.br

RIGER SGCOL

Diretora do Departamento de Execuc¢ao de Contratos de Presta¢ao de Servicos -

Carmel Baptista de Freitas Moraes
Assistente de Cdlculos - ASCAL

Tel. 3133-7676

calmelbaptista @tjrj.jus.br

Jéssica Alves
Assistente de Cdlculos - ASCAL
Tel. 3133-7522

lalves@tjrj.jus.br

Belmira Fernandes Silvestre

Diretora da Diviséo de Apoio Administrativo a
Execugdo de Contratos de Prestagdo de Servigos
- DICON

Tel. 3133-7118

belmira@tjrj.jus.br

Luiza Alves Oliveira

Assistente/Fiscal de Apoio Administrativo aos
Contratos de Prestagdo de Servigos - Equipe |
Tel. 3133-7165

luiza.alves @tjrj.jus.br

Fernanda Alves da Silva e Souza
Assistente/Fiscal de Apoio Administrativo aos
Contratos de Prestagdo de Servigos - Equipe Il
Tel. 3133-7694

falves@tjrj.jus.br

Priscilla da Silva Teixeira

Assistente/Fiscal de Apoio Administrativo aos
Contratos de Prestagdo de Servigos - Equipe Il
Tel. 3133-7240

priscillateixeira@tjrj.jus.br

Ana Paula Ribeiro Pinto

Chefe do Servigo de Gestdo da Conta Vinculada
- SECOV

Tel. 3133-7612

apaularibeiro@tjrj.jus.br
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1.3 SGCOL em numeros

PRINCIPAIS SERVICOS REALIZADOS - 2025

RIGER SGCOL

735
10.117 — 0
s TERMOS
PROCESSOS e PUBLICADOS
RECEBIDOS |
94 N 195
LICITACOES CONTRATOS DE
CONCLUIDAS PRESTACAO DE
SERVICOS EM VIGOR
1.150
CONFERENCIAS DE ocup/i?;géEs OE
PROPOSTAS TERCEIROS
DE LICITANTES
342 =Qn 4.070
CONTRATACOES FATURAS
DIRETAS INSTRUIDAS Q CONFERIDAS
6.634 1.520
-09% RESGATES E
PESQUISAS E 000
COTACES 0o S EFETUADOS
¢ 0o (GESTAO DA CONTA
VINCULADA)
465
. 148
ANALISES E
ELABORACAO DE Piﬁﬁﬂiéﬁ?
CUSTOS
$ 675
. DEMIAIS AJLSTES
BENS DOADOS INSTRUIDOS
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1.4 Composi¢ao da Equipe de profissionais SGCOL

A equipe da SGCOL tem o corpo efetivo composto por 211 profissionais, sendo eles:

Servidores 52

LIDERANCA OU ASSESSORAMENTO

e . o~
Analistas de fiscalizacao 134
k )_ Auxiliares operacionais 10 .
hd 170 PROFISSIONAIS NA OPERACAO
Estagidrios 7

Em razdo do dinamismo da drea de licitacBes e contratos, que perpassa por constantes alteracdes
doutrinarias, jurisprudenciais e de recomendacgdes das Cortes de Contas, a SGCOL estabelece metas
anuais de capacitacdo para a sua equipe e mantém o controle do cumprimento dessas metas por
intermédio do PAC-Capacitacdo, que propde 30 horas de capacitacdo na tematica de licitacdes e
contratos para servidores e 20 horas para colaboradores.

1.5 Infraestrutura Geral

Em virtude da alteracdo da estrutura organizacional e da necessidade de adequacdo dos postos de
trabalho, foi instaurado o processo SEI n2 2025-06032741 a fim de realizar a alteracdo de layout da
SGCOL, o que ocorreu em mar¢o de 2025. No momento as instalagdes de infraestrutura encontram-
se adequadas.

2 INSTRUMENTOS DE GOVERNANGA DAS CONTRATAGOES

Aos 6érgaos do Poder Judicidrio foram estabelecidas, por intermédio da Resolugcdo CNJ n2 347/2020,
diretrizes voltadas a governanca das contratagdes publicas no ambito do Judiciario, em alinhamento
com a Estratégia Nacional do Poder Judiciario. No @mbito do PJERJ, a matéria é disciplinada de forma
pormenorizada pelo Ato Normativo TJ n2 14/2023.

Essas diretrizes tém por objetivo impulsionar o desenvolvimento nacional sustentavel, assegurar a
transparéncia dos procedimentos, fortalecer a integridade e a conformidade legal, bem como
aprimorar a relacdo com o mercado fornecedor. Ademais, promovem a cultura do planejamento
das contratacdes, incentivam a inovacdo e a gestdo do conhecimento, e fomentam a meritocracia e
a profissionalizacdo, visando ao aumento da eficiéncia dos processos, com énfase na celeridade, na
gestdo de riscos e na reducdo de custos.

Nesse cendrio, a SGCOL exerce atualmente a responsabilidade pelos seguintes instrumentos de
governanga:

RIGER SGCOL pag. 10
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2.1 Plano Anual de Contratagao (PAC - Contratos)

O Plano Anual de Contrata¢ées (PAC) do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ) é um
instrumento estratégico para a gestdo das contratagdes publicas, abrangendo aquisicdes de bens,
servicos, obras e tecnologia da informacao. Este relatdrio oferece uma visao geral do planejamento,
execucdo e monitoramento do PAC - Contratos, destacando os principais indicadores.

O PAC objetiva:

= Racionalizar as contratacdes;

= Subsidiar a elaboracdo da proposta orcamentaria;

= Criar um calendario anual de contratacdes;

= Incentivar a participa¢dao do mercado;

= Melhorar o controle e a transparéncia das contratacodes.

Regulamentagdes

O PAC é exigido pela Resolugdo n2 347/2020 do CNJ e a Lei n? 14.133/2021 obriga a sua publicacdo
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP. No ambito do PJERJ, o PAC foi disciplinado no
Ato Normativo TJ n2 14/2023 e no Ato Normativo TJ n2 20/2023.

2.1.1. Fases de elaboragao do PAC

* Formalizacdao das Demandas: Até 30 de marco as unidades requisitantes cadastram suas
necessidades de contrata¢cdao no Sistema de Planejamento de Gerenciamento de Contratagdes
— PGC/SIASG, por intermédio do Documento de Formalizagdo da Demanda - DFD. A SGCOL
consolida as demandas e prepara o PAC preliminar, o qual é revisado e finalizado até 23 de
junho.

= Alinhamento a proposta or¢amentaria: A SGCOL envia a versao preliminar do PAC a Secretaria-
Geral de Planejamento, Coordenacdao e Financas — SGPCF, para alinhamento a proposta
orcamentaria.

» Aprovacdo e Publicagdo: Apds a aprovacdo da proposta orcamentdria pelo Egrégio Orgdo
Especial, a versdo definitiva do PAC é aprovada pelo Presidente do Tribunal e publicada no PNCP
até 30 de outubro.
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2.1.2. Controle da execug¢ao do PAC

As tabelas a seguir oferecem uma visdo consolidada do planejamento e da execucdo do PAC,
possibilitando a andlise e 0 acompanhamento das contratagdes publicas pelo PJERJ.

Compete a SGCOL realizar o acompanhamento do Plano Anual de Contratagdes, verificando a
evolugao das contratacdes planejadas a fim de prestar o auxilio necessario ao cumprimento dos
prazos definidos pelas unidades requisitantes.

indice de execucdo do PAC 2025:

iNDICE DE EXECUCAO DO PAC 2025

STATUS N2 DE DEMANDAS % do PAC

CONCLUIDAS 277 49,73%
EM ANDAMENTO 180 32,32%
NAO INICIADAS 71 12,75%
CANCELADAS 29 5,21%

TOTAL 557 100,00%

Assim, desde a publicacdo do PAC 2025 em 08/10/2024, que contemplou 299 contratacdes, houve
acréscimo de 258 novas demandas no decorrer de 2024 e 2025, perfazendo um total de 557
contratacdes, o que representou um acréscimo de 86,28%.

iNDICE DE EXECUCAO DO PAC 2025

PUBLICADAS NO PAC EM APRESENTADAS APOS

STATUS 08/10/2024 PUBLICAGCAO DO PAC
CONCLUIDAS 134 143
EM ANDAMENTO 86 94
NAO INICIADAS 60 11
CANCELADAS 19 10
Total 299 258

Total no PAC 557

Andlise: A quantidade de novas contratagdes apresentadas apds a aprovagao do PAC em
08/10/2024, se mostrou elevada, o que evidencia a necessidade de mais atencdo ao planejamento
das contratacdes. Entretanto, é importante destacar que a implementacdo deste instrumento é
recente e o indice tende a melhorar com as acdes de fomento a cultura de planejamento que vém
sendo realizadas. Observa-se, ainda, que o percentual de contratacdes concluidas ficou abaixo do
esperado, o que reforca a necessidade de aperfeicoar o planejamento das contratagdes.

Préximos passos: Iniciar as atividades de apoio as unidades requisitantes na elaborac¢do do Plano
Anual de Contratagdes de 2027, com énfase na necessidade de planejamento mais abrangente a
fim de reduzir a quantidade de demandas apresentadas apds a publicacdo do PAC.
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2.1.3. Plano Anual de Contratag¢6es 2026.

O PAC 2026 foi elaborado de acordo com o Ato Normativo TJ n2 20/2023, aprovado pelo Presidente
do Tribunal de Justica e publicado no Portal Nacional de Contratagées Publicas em 11/09/2025. O
guadro a seguir informa a quantidade de demandas previstas, até o momento.

PAC 2026 - POR UO DEMANDANTE

UNIDADE DEMANDANTE N2 DE DEMANDAS APRESENTADAS APOS
PUBLICADAS NO PAC EM PUBLICAGAO DO PAC
11/09/2025
GABPRES 3 3
SGCOS 3 3
NAI 0 0
SGJUD 1 0
SGGIC 0 0
SGCON 30 6
SGTEC 37 5
SGPCF 2 0
SGLOG 146 66
SGCOL 10 0
SGPES 11 0
SGSEI 29 6
SGSUS 6 2
EMERJ 0
cal 3 0
ESAJ 15 0
EMEDI 60 0
CCPJERJ 16 3
SGDAI 0 0
Total 372 94
TOTAL NO PAC 466

Andlise: Houve expressivo aumento (24,41%) da quantidade de demandas publicadas no Plano
Anual de Contratacdes de 2026, em compara¢dao com as incialmente publicadas no ano anterior
(299). No entanto, observa-se que apds a publicacdo foram apresentadas mais 94 demandas, fato
gue evidéncia a necessidade de reforco na cultura de planejamento das contratacgées.

Préximos passos: Atuar junto as unidades demandantes estimulando a avaliagao dos planos de
contratacdes anteriores e o uso de suas informacdes como substrato para o planejamento das

contratacdes de 2027 (PAC 2027).
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2.2 Plano Anual de Capacitacdao (PAC — Capacitac¢ao)

gvg Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
PLANO ANUAL DE
CAPACITAGAO 2025

Licitacoes e Contratos
Resolugho CNJ 3472020
Alo Normative 1472023

No primeiro semestre de 2025, o Plano Anual de Capacitacdo - PAC 2025 foi instruido no
processo administrativo n2 2025-06284182, para atendimento das diretrizes estabelecidas na
Resolugcdo CNJ n? 347/2020, que trata da Governanga das ContratacSes Publicas no Poder

Judiciario.

Informa-se que este PAC 2025 tem por objetivo fortalecer as competéncias técnicas, fomentar
as iniciativas de habilitacdo e qualificacdo dos profissionais que atuam no planejamento,
execucao e gestao das contratacées no ambito desta Secretaria-Geral.

O Plano Anual de Capacitacdo esta disponibilizado por meio do link: PAC-Capacitacdo
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2.3 Gestao de Riscos no Macroprocesso das Contratacoes

3 lo;io PASSD

Gestao de Riscos

Gest3 PASSO
desczztrato 03 O

A Resolugdo CNJ n2 347/2020, que estabeleceu a Politica de Governanca das Contratagdes Publicas
no Poder Judicidrio, contemplou dentre seus instrumentos a gestdo de riscos, processo essencial
para a identificacdo, prevencdo e mitigacdo de riscos que possam impactar o alcance dos objetivos
das contratacoes.

No ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ), o Ato Normativo TJ n? 14/2023
dispOs sobre a gestdo de riscos, tendo sido realizado como atividade inicial neste tema, o
mapeamento de riscos do macroprocesso de contratacdo, conforme demonstrado abaixo:

-l

Edital
completo

Contrato

Gestdo do

Oficializacdo da
demanda

Selecdo do
Fornecedor

Planejamento
da Coptratacdo

D Produz resultados B

que atendem a uma

contrato

Metaprocesso de Aquisicio Publica

Necessidade Solugdo
do negocio contratada
(DOD)
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Com o apoio da Secretaria-Geral de Governanca, Inovacdo e Compliance - SGGIC, foram mapeadas

as causas, consequéncias, probabilidades de ocorréncia e impacto, bem como as acdes preventivas

e corretivas diante da verificacao de cada evento.

=l

Riscos no Planejamento da Contratacio
M3 estabelecimento de limites de competéncia para 3 pratica de atos de contratacdo e de gest3o contratual
Peszoal em quantidade ou com qualificacdo inadequada.
MEoformalizacdo da oficializacdo da demanda.
Conteldo dos estudos técnicos preliminares insuficiente ou indevido.
Definicdo de requisitos da contratacdo insuficientes ou indevidos.
Planejamento da contratacdo sem considerar todas as possiveis solughes existentes no mercado.
Objeto com especificactes téonicas em desacorde com as praticas de mercado.
Divulgacdo de informactes privilegiadas do edital na fase interna do procediments licitatorio.
Riscos na Selecdo do Fornecedor
Contratacdo conduzida sem estabelecimento dos processos de trabalho padronizados.
Selecdo dofornecedor sem a capacidade de executar o objeto da licitacao.
Procedimentos executados de forma diversa em situagSes identicas.
Licitantes ndo mantém propostas apos a fase de lances do pregdo.
Zesz3o publica sem 3 participac3o do Pregoeiro [Agente da Contratacdo) nomeado.
Indicic de conluio entre licitantes para fins de controlar o resultado do certame ou outras fraudes [Ref. Lei 12.523/11, art. 38).
Riscos na Execucao do Contrato
Elementos basicos do contrato ndo estdo claros para as partes.
Ausencia de indicagdo formal de gestor e fiscais do contrato.
Responsavel pela gestdo e fiscalizacdo do contrato ndo detém as competéncias necessarias 3 execucdo da stividade.
Contratada ndoc mantém durante a fase de execucdo contratual a regularidade fiscal.
Inadimplemento de ocbrigagfes trabalhistas, previdendiarias e recolhimento de FETE pela contratada.
Falta de interesse da contratada em prorrogar o contrato.
Auséncia de registro e de dizseminacdo de conhecmento.
acerca das ocorréncias enfrentadas durante a execucdo contratual.

Atuar ou deixar de stuar conforme as normas aplicaveis, durante a execucdo do contrato, beneficiando o contratado.
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2.4 Alinhamento do PAC - Contratos ao Plano de Logistica Sustentavel do PJERJ

Considerando que atualmente o PLS é elaborado pela Secretaria-Geral de Sustentabilidade e
Responsabilidade Social (SGSUS) e seu alinhamento com o Planejamento das Contratacdes é uma das
diretrizes estabelecidas pela Politica de Governanca das Contratacdes do PJERJ, a SGCOL incumbe
estimular a realizacdo de contratagdes sustentaveis, conforme dispGe o PLS 2024/2026.

SGCOL/DELFA - 2025
Contratos celebrados/ firmados/ assinados e quaisquer aquisicdes no periodo base — Resolugdo 400/2021 CNJ
Critérios de sustentabilidade - parametros utilizados para avaliagdo e comparagado de bens, materiais ou servigos em
fungdo do seu impacto ambiental, social e econdmico

AQUISICOES E CONTRATAGCOES | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | TOTAL

Quantidade total de contratos 46 19 33 12 62 21 22 42 33 18 59 19 386

Quantidade total de contratos
celebrados CO'I‘T'I inclusdo de critério 28 1 33 3 19 20 18 27 28 13 56 19 280
de sustentabilidade no Termo de

Referéncia ou Projeto Basico

% de aquisicbes realizadas no
exercicio com a inclusdo de critério| 61% | 58% | 100% | 67% | 31% | 95% | 82% | 64% | 85% | 72% | 95% | 100% |72,54%
de sustentabilidade

Andlise: O indice de contratos firmados com o PJERJ no exercicio de 2025 com critérios de
sustentabilidade (Resolu¢do CNJ n2 400/2021), ficou 5,18% abaixo do apresentado ao final do exercicio
de 2024, no qual se verificou o maior percentual de contratacdes com critérios de sustentabilidade, que
correspondeu a 77,72% do total das contrata¢des. Destarte, apesar do decréscimo em comparagdo com
o periodo anterior, ndo se observa, a necessidade de ac¢des gerenciais, eis que a média de 2025 foi
impactada pontualmente pelo resultado do més de maio, conforme tabela acima.

SGCOL/DELFA - 2024
Contratos celebrados/ firmados/ assinados e quaisquer aquisi¢des no periodo base - Resolugdo 400/2021 CNJ
Critérios de sustentabilidade - parametros utilizados para avaliagao e comparagao de bens, materiais ou servigos em
fungdo do seu impacto ambiental, social e econémico

AQUISICOES E
> JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JuL | AGO | SET | ouT | Nov | DEz | TOTAL
CONTRATACOES
Quantidade  total  de | 23 34 24 31 | 38 | 37 50 37 38 23 8 359
contratos
Quantidade total de
contratos celebrados com
inclusdo de critério de |, o 18 20 12 | 25 | 35 | 32 | 37 | 25 | 31 | 21 | 7 279

sustentabilidade no termo
de referéncia ou projeto
basico

% de aquisigdes realizadas

no exercicio com a 92% | 86% | 74% | 68% | 82% | 91%

. N . 100% 78% 59% 50% 81% 88% | 77,72%
inclusdo de critério de

sustentabilidade.
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3 INDICADORES

3.1 Indicador do Projeto Estratégico - Objetivo da Qualidade

OBJETIVO ESTRATEGICO: Incremento da adogdo de meios alternativos de composi¢ao de litigios no
ambito dos contratos administrativos.

Indicador do Objetivo da Qualidade — indice de redugdo de penalidades aplicadas nos
procedimentos apuratérios apds a adog¢do dos métodos consensuais de resolucdo de conflitos

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Prevengao de Litigios e Adog¢ao de Solugdes Consensuais para Resolugao dos
Conflitos

Objetivo Estratégico: Simplificagao de processos internos e adogao de praticas de gestao

Tipo de DESEMPENHO | oMidade SGCOL
Indicador Responsavel

Periodicidade | A definir

(Quantidade de éxito nas mediag¢oes X quantidades de procedimentos
apuratorios em vigor) *100%

Linha de base |70%

Formula

Resultado Meta
Ano 2026 2027 2027
Valor 0% 0% > 70%

Anidlise:

Foi estabelecido como Objetivo da Qualidade para o biénio 2025-2026 a adoc¢do de métodos
autocompositivos de resolucdo de controvérsias nos procedimentos apuratérios, com o propdsito
de reduzir a aplicacdo de penalidades nos casos em que as infracdes cometidas na fase de execugdo
contratual ndo resultem em grave dano a administracdo publica. Esta iniciativa esta alinhada aos
artigos 151 a 154 da Lei n? 14.133/2021 e a Recomendacgdo n2 140/2023 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ).

Para aferir os resultados e impactos desta iniciativa, serd implementado o indicador “indice de
reducdo de penalidades aplicadas nos procedimentos apuratdrios apds a adocdao dos métodos
consensuais de resolucdo de conflitos”. Esse indicador permitira mensurar, de forma objetiva, a
efetividade da politica de promocdo da autocomposicdo, bem como verificar se houve uma
diminuicdo significativa no nimero de procedimentos apuratdrios instaurados apds a adogao das
mediagdes. Com isso, sera possivel avaliar o potencial transformador da abordagem consensual na
prevencado de litigios e na construcdo de solucdes mais eficientes e proporcionais no ambito da
administracdo publica.
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Acdo gerencial:

Garantir o cumprimento do cronograma estabelecido no Projeto Estratégico n? 112 do GRP/PGC,
de forma a viabilizar aimplementag¢do dos métodos consensuais de resolucao de conflitos e permitir
o inicio da afericao do indicador.

3.2 Indicadores Estratégicos

PERCENTUAL DE CONTRATAGOES DIRETAS EMERGENCIAIS

Indicador Estratégico — Percentual de Contratagoes Diretas Emergenciais
(Ato Executivo TJ n2 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judicidria

Objetivo Estratégico: Simplificagdo de processos internos e adog¢ao de praticas de gestao

Tipo de Unidade
. DESEMPENHO i SGCOL
Indicador Responsavel

Periodicidade | Trimestral

(Quantidade de contratag¢oes diretas emergenciais de servicos em execugdo X

Férmula
quantidades de contratos de servicos em execug¢do no periodo) *100%

Linha de base 2%

A Resultado Meta
no
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2025
Valor 1% 0% 2% 0% 0% 1% <2%
EVOLUCAO NO PERIODO - 2025

4%

3%

2%

0% 0% 0% o 0%

12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 392 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE
——2025  —e==2024 e Linear (2025)

Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Anadlise: Trata-se de indicador estratégico voltado ao monitoramento das contratagdes
emergenciais de servicos no ambito do Poder, medindo o seu percentual em relacdo ao total de
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contratos de prestacao de servicos realizados no periodo analisado. Essa medicdo é importante para
identificar padroes, prevenir recorréncias indevidas e fortalecer o planejamento das contratacdes
regulares, alinhando a gestdo as boas praticas de administracao publica.

O indicador se manteve dentro da meta estabelecida (< 2%), registrando 1% nos terceiro e quarto
trimestres, apos 6 trimestres consecutivos com resultados em 0%. Embora ainda em conformidade
com o limite definido, observa-se aumento no percentual, quando o sentido de melhoria é quanto
menor, melhor. Registra-se que no universo de 195 contratos, foram apuradas 2 contratagdes
emergenciais no periodo analisado, conforme detalhamento abaixo:

Unidade Demandante: SGSEI

Processo n? 2025-06251524

Contrato n® 003/383/2025

Objeto: Contrato emergencial de servico telefénico fixo comutado (STFC) nas modalidades local,
longa disténcia nacional e internacional, para atender os enderegos ocupados por unidades do TJERJ.
Justificativa da Unidade Demandante: O pedido se justificou ante a necessidade de manutengdo
continua dos servigcos de STFC, uma vez que sua interrupgdo comprometeria, significativamente, o

regular funcionamento das atividades institucionais. Visando unificar os servigos de telefonia fixa, a
SGSEI informou que foi celebrado o contrato n® 003/102/2025, com a empresa Ol S/A, tramitado
pelo processo n? 2023-06071603, que teve inicio no dia 05/02/2025, com a finalidade de substituir
os contratos vigentes, inclusive, o da Claro. Entretanto, até o momento, a Ol ndo realizou a
instalagdo dos circuitos de telefonia nos 51 enderecos atualmente atendidos pela Claro, bem como
ndo apresentou cronograma de execugdo, mesmo apos reiteradas cobrangas formais. Desta forma,
a SGSEl informou que foi instaurado procedimento apuratdrio em face da empresa Ol, autuado sob
0 processo n? 2025-06246706. Assim, considerando a impossibilidade legal de nova prorrogagéo do
contrato com a Claro S/A, foi proposta pela Secretaria a contratacdo emergencial da referida
empresa, pelo prazo de 12 meses, nos termos do art. 75, inciso VI, da Lei n® 14.133/2021.

Unidade Demandante: SGLOG/DEIOP

Processo n? 2025-06086848

Contrato n® 003/367/2025

Objeto: Prestacdo de servicos de poda de elementos arbdreos, supressdo e limpeza, a serem
executados nos Foruns de Jacarepagud, Santa Cruz, Queimados e nas Unidades de Almoxarifado e
Grdfica situadas em Niterdi

Justificativa da Unidade Demandante: Trata-se de processo administrativo iniciado a partir das

comunicag¢ées encaminhadas pelos Foruns de Jacarepagud, Santa Cruz, Queimados e pelas Unidades
de Almoxarifado e Grdfica, situados em Niterdi, visando a manutengdo dos servicos em elementos
arboreos. No citado documento, a unidade demandante esclarece que, atualmente, o Tribunal de
Justica néo dispbe de servigo especifico para limpeza de drvores, com retirada, recolhimento,
supressdo, destoca e destinagdo de frutos e folhas secas, o que acarreta riscos para os usudrios, para
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o patriménio do TJRJ e eventualmente para a imagem da instituicdo em casos de danos para
terceiros, como vizinhos das instalacdes. Destaca, ainda, que se encontra em andamento, através
do processo SEI n? 2024-06022516, procedimento cujo objeto consiste na contratagdo de empresa
especializada para a prestagdo de servigcos de poda regular, mediante certame licitatdrio. Inobstante
a existéncia do referido procedimento, o Servigo de Fiscalizac@o de Servigos Gerais - SEFIG do DEIOP
informou ndo ser vidvel aguardar a conclusdo do processo licitatdrio, devido aos riscos iminentes
relatados pelas unidades demandantes, que exigem providéncias urgentes para garantir a
seguranga de servidores, magistrados, jurisdicionados e do patriménio publico e solicita a
manutengdo da contratag¢do no presente processo, em cardter excepcional, a fim de evitar prejuizos
a seguranga e ao funcionamento das unidades afetadas.

Em sintese, o desempenho do indicador permanece dentro da meta, contudo, torna-se necessario
acompanhar sua evolugao nos préximos ciclos para confirmar se a elevagao foi pontual ou se indica
eventual alteracdo de tendéncia. A luz das justificativas apresentadas, infere-se que as contratacdes
emergenciais realizadas decorreram de situacdes especificas e excepcionais.

AcgOes gerenciais: No ambito do DECOP, algumas agdes sdo realizadas rotineiramente como:

1. Envio de Termo de Ciéncia da Ultima Prorrogacdo (FRM-SGCOL-011-04) - o FRM é encaminhado
via SEI ao gestor/fiscal técnico, alertando que se trata da uUltima prorrogacdo contratual possivel,
conforme os limites legais, e que é necessario iniciar, de imediato, o processo de nova contratacdo.

2. Indagacdo sobre a intencdo de prorrogacdo ou nova contratacdo (RAD-SGCOL-011) - consulta
formal realizada aos gestores e fiscais para que se manifestem quanto a intencdo de prorrogar o
contrato ou dar inicio a nova licitacdo.

3. Acompanhamento dos processos criticos semanalmente por meio da Planilha de
Acompanhamento dos Prazos Contratuais - planilha atualizada para identificar os contratos mais
sensiveis em relacdo aos prazos de vencimento e priorizar ages corretivas e preventivas junto as
unidades demandantes.
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PERCENTUAL DE PRORROGAGOES EXCEPCIONAIS EM SERVICO

Indicador Estratégico — Percentual de Prorrogac¢6es Excepcionais em Servigos
(Ato Executivo TJ n2 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judicidria

Objetivo Estratégico: Simplificagdo de processos internos e adog¢ao de praticas de gestao

Tipo de Indicador | DESEMPENHO | 2"92d€ SGCoL
Responsavel

Periodicidade Trimestral

(Quantidade de prorrogag6es excepcionais em servicos em execug¢do X

Férmula . . ~ ,
qguantidades de contratos de servicos em execug¢do no periodo)*100%

Linha de base 3%

Ano Resultado Meta
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2025
Valor 1% 5% 3% 7,8% 5,6% 3,6% <3,0%

EVOLUGAQ NO PERIODO - 2025

15%

12%

%
9%
79

0, Iy 659
6% T 5,6%
b 450,
39 3,070 = . L e 3,6%
0%
10 20 30 40
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
—— 2024 —— 2025 Linear (2025)

Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Analise: Trata-se de indicador que auxilia no controle das prorrogacGes excepcionais, medindo o
seu percentual sobre o total de contratacdes de servicos no periodo. Considera-se tal controle
importante para a eficiéncia da utilizacdo dos recursos publicos e para a vigilancia em relacado a
integridade das contrata¢des do TJERJ.

Da analise dos resultados atuais, depreende-se que no momento do fechamento dos dados do ano
de 2025 encontravam-se em vigor 195 contratos de prestacdo de servigos. Desse universo, 186
tratavam de contratos regulares, 2 referiam-se as contratagdes emergenciais e 7 contratos
consistiam em prorrogagdes excepcionais. Esse total representa de 3,6% de prorrogagdes
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excepcionais resultado um pouco acima da meta estipulada, contudo, abaixo do alcancado no
trimestre passado, bem como inferior a todos os resultados obtidos no ano de 2024. As
prorrogacdes excepcionais foram:

01 — SGLOG — 2019-0602870 — DALLABRIDA — Prestacdo de servigcos de levantamento topogrdfico
para obras de engenharia do PJERJ (01/07/25 a 30/06/26) — 12 meses — JUSTIFICATIVA: O drgdo
fiscal salientou que a conclusdo do procedimento licitatdrio para nova contratagdo index SEI 2023-
06144399 ultrapassard a data de término do ajuste retromencionado. Que a interrupg¢éo do servigo,
objeto do contrato supra, pode causar prejuizos aos processos de trabalho da engenharia, com
impacto na prestacdo jurisdicional.

02 — SGLOG — 2020-0603956 — LATIN IFS — Prestacdo de servicos de manutengbes evolutivas,
adaptativas, corretivas, migra¢do de dados, atualizacGo tecnoldgica, customizacfio e suporte
técnico, bem como fornecimento de licencas de uso para usudrios final para sistema dedicado a
gestéo de manutencgdo (IFS Applications) (20/07/25 a 19/07/26) — 12 meses — JUSTIFICATIVA: A
Divisdo de Manuteng¢do esclareceu que iniciou os trdmites processuais visando nova contratagéo por
meio do processo SEI 2024-06140769. Posteriormente, promoveu a juntada de pegas suficientes
para instrucéo da prorrogagcfo, em cardter excepcional, com vistas a manter o suporte e
aprimoramento das opera¢des dedicadas ao software IFS — Applications pela contratada.

03 — SGLOG - 2019-0602836 — CEMAX — Limpeza (CFCC - Férum Central) (01/07/25 a 30/06/26) — 12
meses — JUSTIFICATIVA: O drgdo fiscal informou que no processo SEI 2023-06035551 foi iniciada a
deflagracdo do procedimento licitatério. Ocorre que o procedimento sofreu com a necessdria
adequacgdo as inovagOes juridicas, com a plena eficdcia da nova lei de licitacbes e contratos
14.133/2021, o que demandou a alteracéo no termo de referéncia, bem como seus reflexos em
anexos e documentos instrutdrios. Ainda no curso do processo, foi imperiosa a adequag¢éo da devida
utilizagdo dos pard@metros de produtividade indicados na Instru¢do Normativa SGES/ME n2 05/17,
visando aprimorar a eficiéncia e a produtividade da equipe. Considerando as razbes apresentadas,
o DEIOP solicitou que fosse iniciado o procedimento com vistas a viabilizagdo da Prorrogagdo
Excepcional, visando espancar qualquer possibilidade de solu¢do de continuidade dos servicos de
Limpeza no CFCC.

04 — SGLOG — 2019-0623448 — CEMAX — Limpeza 92 NUR (01/09/25 a 31/08/26) — 12 meses —
JUSTIFICATIVA: O drgdo demandante esclareceu que a fase interna do procedimento da nova
contratagdo (SEI 2023-06019341) se deu em acordo com o Ato Normativo n® 03/2019, respeitando-
se os 240 dias do marco final do contrato. Contudo, ocorreram diversas adequag¢des as inovagoes
juridicas, com plena eficdcia da nova lei de licitacbes e contratos n® 14.133/2021, que demandaram
alteracbes no Termo de Referéncia, com reflexos em seus anexos e documentos introdutdrios.
Salientou ainda que processo da nova licitagcdo foi objeto de questionamentos da ASJUR sobre a
“Habilitacdo Juridica”, gerando o alinhamento da contratacGo com os entendimentos do TCU —
Tribunal de Contas da Unidio.
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05 — SGPES — 2020-0647168 — PLUXEE — Administracdo e fornecimento de cartées eletrénicos para
concessdo de auxilio refeicdo e auxilio alimentacdo (14/01/25 a 13/01/26) — 12 meses —
JUSTIFICATIVA: A fiscalizagdo salientou, hd época, que o novo Termo de Referéncia SEI 2024-
06082316 estava em fase de revisdo pela ASPLA, a qual, primando por buscar maior economicidade
nas contratagbes do Poder Judicidrio, propds a inclusdo no edital de servicos semelhantes
amparados por contratos que atendem diversas outas unidades do TJRJ, motivo pelo qual, a DIAPA
entende ndo ter sido possivel a finalizacdo do referido Termo, o que, consequentemente, atrasou a
publicagdo de data para o pregdo.

06 —SGTEC—2020-0618452 — ALCATEL — Compra de solugéo para prover conectividade no perimetro
datacenter corporativo do PJERJ (01/09/25 a 31/08/26) — 12 meses — JUSTIFICATIVA: O fiscal do
contrato salientou que a a prorrogagdo abrangeria os itens de Suporte Técnico, Suporte Técnico
Especializado e Garantia (itens 8, 9 e 13), e que essa decisGo garantiria a continuidade dos servigos
contratados enquanto o processo licitatorio da nova solugdo estd em andamento (SEI n° 2022-
06096442), preservando o foco na manutenc¢do da infraestrutura existente.

07 — SGTEC - 2020-0618143 — CITY CONNECT — Prestag¢do de servicos especializados de Tl (23/09/25
a 22/09/26) — 12 meses — JUSTIFICATIVA: A unidade demandante informou que a prorrogagdo foi
motivada pela necessidade de garantir a manutengdo, conservagdo, pleno funcionamento e
prolongamento da vida util de equipamentos de Tl deste TJRJ localizados em todo Estado do Rio de
Janeiro, que ndo dispéem de garantia, com a finalidade de assegurar o pleno funcionamento do seu
parque tecnoldgico de microinformdtica, viabilizando o desempenho das rotinas relativas as dreas
meio e fim, e demais atividades necessdrias ao cumprimento das agoes desta institui¢do. Ressaltou
que a nova contratagdo se encontrava em fase de planejamento, autuada sob o processo
administrativo SEI n® 2024-06021291, ainda sem prazo definido para sua conclusdo. Diante disso, a
prorroga¢do excepcional revelou-se imprescindivel para evitar a descontinuidade dos servigos,
garantindo o atendimento ininterrupto as demandas institucionais

Observa-se que todas as prorrogacoes excepcionais foram precedidas por processos licitatérios ja
em andamento e formalizadas com clausula de rescisdo antecipada, a ser executada assim que as
novas contratacoes forem concluidas.

E importante ressaltar que no 42 trimestre ndo houve registro de novas prorrogacdes
excepcionais, evidenciando a melhoria no planejamento das equipes.

Abaixo apresentam-se prorrogacdes excepcionais que foram substituidas por contratacdes
regulares no decorrer do 42 trimestre:

01 - SGLOG/DEENG — 2020-0670141 — OTIS LTDA — Manutencdo integral (preventiva e corretiva) em
47 elevadores Otis (18/10/24 a 17/10/25) — substituida pela contratagdo regular processo n® 2024-
06016382, firmada com a mesma empresa, pelo prazo de 24 meses, a contar de 18/10/25.
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02 — SGSEI — 20210605278 — SUMUS INFORMATICA — Assisténcia e suporte técnicos no programa
software do sistema de tarifagdo SUMUS (12/11/24 a 11/11/25) — substituida pela contrata¢éo
regular processo n® 2024-06008663, firmada com a mesma empresa, pelo prazo de 6 meses, a
contar de 12/11/25.

03 —SGTEC — 2020-0689138 — ALCATEL — Fornecimento de switches core de rede e componentes de
hardware, com prestagdo de servigos de instala¢éo, migragdo, configurag¢do, treinamento e suporte
técnico (10/02/25 a 28/09/25) — encerrado antecipadamente em 17/08/25 e substituido pela
contratagdo reqular processo n? 2024-06040713, firmada com a mesma empresa, a partir de
18/08/25.

Por fim, verifica-se que o resultado apurado no 49 trimestre de 2025 (3,6%) representa o menor
valor observado para o indicador em todo o periodo analisado, indicando avanco consistente no
planejamento das atividades de fiscalizagao.

Agbes gerenciais: No ambito de suas atribuicdes, o DECOP implementa praticas rotineiras de
controle e alerta preventivo aos gestores e fiscais, com vistas a estimular o planejamento
tempestivo das contratagdes. Dentre essas a¢des, destacam-se:

1. Envio de Termo de Ciéncia da Ultima Prorrogagdo (FRM-SGCOL-011-04) - o FRM é encaminhado
via SEl ao gestor/fiscal técnico, alertando que se trata da ultima prorrogacdo contratual possivel,
conforme os limites legais, e que é necessario iniciar, de imediato, o processo de nova contratagao.

2.Indagacao sobre a inten¢do de prorrogacdo ou nova contratagdo (RAD-SGCOL-011) - Consulta
formal realizada junto aos gestores e fiscais para que se manifestem quanto a intencdo de prorrogar
o contrato ou dar inicio a nova licitagao.

3.Acompanhamento dos processos criticos semanalmente por meio da Planilha de
Acompanhamento dos Prazos Contratuais - planilha atualizada que permite identificar os contratos
mais sensiveis em relacdo aos prazos de vencimento e priorizar agdes corretivas e preventivas junto
as unidades demandantes.
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TEMPO DO CicLO LICITATORIO

Indicador Estratégico — Tempo do Ciclo Licitatério
(Ato Executivo TJ n2 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judicidria

Objetivo Estratégico: Simplificagdo de processos internos e adog¢ao de praticas de gestao

Tipo de Indicador

Desempenho

Unidade Responsavel

SGCOL

Periodicidade

Trimestral

Formula

concluidas)

% de processos concluidos no prazo de referéncia =
(Sprocessos licitatorios concluidos no prazo de 240 dias/ total de licitagdes

Linha de base

29% (percentual de processos concluidos dentro do prazo de 240 dias no ano

de 2022)
Meta/Resultados | 80% de processos licitatérios com ciclo abaixo de 240 dias
A Resultado Meta
no 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2025
47% 48% 29% 37% 35% 20%
34 33 27 46 50 19
Licitagcbes | LicitagGes | LicitagOes | LicitacOes | Licitagdes | Licitagdes
dentro do |dentro do | dentro do | dentro do | dentro do | dentro do
Valor prazo de prazode | prazode | prazode | prazode | prazode |80%
referéncia |referéncia |referéncia | referéncia |referéncia | referéncia |dentro do
prazo de
referéncia
Quantidade de
licitagGes 73 69 92 128 140 94
concluidas licitacbes | licitagOes | licitagcOes | licitagdes | licitagdes | licitagcoes
no ano
EVOLUGAO NO PERIODO
00
629
GO0
4003?9 228 388 e o 438 427 300 a6t i
227
200
o
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 maif25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

2025

Analise: O indicador estratégico em tela, medido no contexto do processo de trabalho da RAD-

SGCOL-005, monitora o tempo do ciclo licitatério e o percentual de processos de contratacao que
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sdo concluidos no prazo de referéncia de 240 dias, tempo estabelecido no Ato Normativo TJ

23/2023.

O tempo do ciclo de uma contratagao se inicia com a autuagao do processo no sistema SEl e termina
guando o termo de contrato é publicado e, em caso de sua substituicdo pela nota de empenho,
guando a licitagdo é homologada.

Aumentar o percentual de contratacdes concluidas desse indicador dentro do prazo de referéncia e
algo desafiador. Vale ressaltar que durante o exercicio de 2025 foram concluidas 94 licitacGes,
destas 36 que corresponde a (38%) foram iniciadas em anos anteriores e que levaram mais de 600
dias na fase preparatoéria (planejamento) que é desde a autuacdo até a autorizacdo e publicacdo do
edital.

A titulo de exemplo, destacamos alguns processos:

processo n? 2023-06060378, levou 634 dias;

processo n? 2023-06045663, levou 637 dias;

processo n? 2023-06100073, levou 808 dias;

processo n? 202-06096442, levou 1067 dias;

processo n? 2023-06092536, levou 832 dias;

processo n? 2023-06072303, levou 756 dias; e

processo n? 2023-06113019, levou 772 dias.

Hipoteses que impactaram claramente o tempo total quando incorporadas a medicao.

Assim, em detalhes, registrou-se ao final do exercicio de 2025 um total de 94 (noventa e quatro)
licitacGes concluidas no periodo, com um tempo médio de 392 (trezentos e noventa e dois), onde

20% dos processos foram finalizados em até 240 dias, distribuidos da seguinte forma:

TIPO DE LICITACAO QTDE % NO PRAZO POR TIPO
COMPRAS 73 21,92%
SERVICOS 17 23,53%
OBRAS 1 -
PERMISSAO 3 -
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Os fatores que influenciaram neste resultado do tempo do Ciclo, obedecendo as fases sequenciais
e obrigatdrias do processo licitatério, sdao os seguintes:

1. O tempo referente a fase preparatdria (interna) da licitagdo, que finalizou o periodo em 280
(duzentos e oitenta) dias, 23% do prazo de referéncia de 150 dias;

2. O tempo de divulgacgdo, corresponde (um prazo para cada objeto e tipo de licitacdo) de acordo
com o art. 55 da Lei Federal n? 14.133/21;

3. Otempo de julgamento das licitacdes (apresentacdo de propostas e lances, habilitacdo, recurso
e homologac¢do) que ao final do periodo ficou em torno de 79 (setenta e nove) dias, 17% do
prazo de referéncia de 30 dias;

4. O tempo de formalizagcdao de termo, ficou em torno de 15 (quinze) dias, 67% do prazo de
referéncia de 20 dias.

A anadlise permite compreender que o controle do ciclo licitatério, abrangendo todas as etapas da
contratacdo conforme as leis vigentes, é um desafio que envolve diversos setores do Tribunal.
Diante dessa interdependéncia, torna-se invidvel para a Secretaria-Geral de Contratos e Licitacoes
(SGCOL) estabelecer metas de tempo para o ciclo completo.

Ressalta-se, contudo, que esse monitoramento permanece essencial para ciéncia da Administracao
Superior visando manter os prazos de contratacdao em patamares aceitaveis.

INDICE GERAL oo ATEMPO ; B

TEMPOS DO CICLO LICITATORIO A“;:’f:‘:: "“;:‘:f" Autuagio até autorizagio Aprovagdo da ASIURaté  Autuagio at publiacdo  Publicagdo do avisoatd. xlfiz:’z”m o o ot P"""Tjﬁ;’;s‘::“ﬁ
OmORE do Presidente autorizagdo do Presidente do aviso sessdo de julgamento p X :
termo. homologacio homologacio ou terma
Prazos de referéncia para cada etapa <=a: 240 130 16 150 15 30 20 90
Total com ciclos dentro dos prazos de referéncia 19 21 36 2 68 16 63 46
Total de licitacdes com termo publicado no ano de 2025 94 94 94 94 94 94 94 94
% nos prazos de referéncia 20% 22% 38% 23% 72% 17% 67% 49%
TEMPOS EM DIAS CORRIDOS (MEDIA GERAL) 388 262 27 280 16 79 15 107

Acdo gerencial: Monitorar e apresentar os dados a Administracao Superior, visando a adogao de
medidas que aperfeicoem os tramites administrativos.
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3.3 Indicadores Gerenciais
RAD-SGCOL-007 - Verificar a Instru¢ao da Contratacao Direta.

Indicador de desempenho: Percentual de liberacdo dos processos de contratacdo direta
com a informacgdo para prosseguimento, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados
a partir do recebimento no SECOD até liberagdo pelo DECAN.

Periodicidade de medicdo: Mensal.

Meta: Liberar 80% dos processos no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis (acumulado no

ano).
EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: Planilha de Movimentagido Processual
120%
100% 100%
100% 97% 94% o195  98% ~98% 37% whR 94% - 93% 94%
. 768% a0 3 ¥ a0
o

59% 9%

74%
60% 1%
40%
20%
0% 0% 0% 0%
0% + +* * +
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

2025 -—m=-2024 42023 ——Linha de Tendéncia

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Planilha de Indicadores SGCOL/DECAN

Analise: O presente indicador é de desempenho, tendo como meta anual a liberagao de 80% dos
processos de Contratacdo Direta, no prazo padrao de 10 (dez) dias Uteis (a cada entrada no SECOD
e saida no DECAN).

Em abril de 2025, houve a alteragdo no prazo maximo de liberagcdo dos processos, de 5 (cinco) dias

Uteis para 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento no SECOD até liberacado pelo DECAN.

A alteracdo encontra respaldo nas diretrizes da Lei n2 14.133/2021 e nos dados obtidos de 2024 a
marco de 2025, sendo certo que o Servico de Contratacao Direta (SECOD) passou a demandar maior
tempo para andlise dos documentos preparatérios da contratacdo, quais sejam: Termo de
Referéncia, Estudo Técnico Preliminar e Mapa de Riscos.

No ano de 2025, foi obtido o percentual de 89% (oitenta e nove por cento) referente a liberacdo
dos processos, isto é, nove pontos percentuais acima da meta estabelecida.
AcgOes gerenciais: As acoes gerenciais estabelecidas sdo as seguintes:

1 - Realizar verificacdo diaria de prazos dos processos;

2 - Estabelecimento de prioridades com auxilio do relatério gerencial;
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3 - Dar ciéncia a equipe SECOD da alteracdo do prazo e dos resultados obtidos no presente més e
da andlise critica do presente indicador.

= RAD-SGCOL-015 — Elaborar Minuta de Ato Convocatério e Divulgar Certame Licitatdrio;

= Indicador de Desempenho: Tempo de elaboragdo das minutas dos atos convocatorios

= Férmula: [(2 das minutas de atos convocatdrios elaboradas e publicadas em até 5 dias uteis) /
(2 das minutas de atos convocatdrios elaboradas e publicadas)] x 100

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: 82% das minutas de atos convocatoérios elaboradas e publicadas em até 5 dias Uteis ao
final do periodo.

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
0% 01% oo 93% vl

s/ 25 E— 0% — x\\;:a

jan-25 few-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 set-25 out-25 now-25 dez-25

e 1125 e 7024

Analise: Em 2025 de um total de 105 (cento e cinco) minutas de atos convocatérios elaboradas pelo
SEATO, 5 (cinco) foram elaboradas fora do prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, representando um
resultado percentual de 95%, 13% acima da meta anual estabelecida.

Em dezembro/2025, o processo: 2024-06082316 ficou fora do prazo, tendo em vista a singularidade
do objeto e de seu critério de julgamento, sendo necessaria consulta ao Compras.Gov para
adaptacdo da base.

Os desvios apresentados nos meses anteriores, foram justificados nas respectivas analises mensais.
Apds levantamento, foram realizados ajustes no lancamento, por isso a quantidade total de minutas
em alguns meses teve alteracao.

AcOes gerenciais:

1 — Manutencdo das melhorias nas bases para atender a legislacdo, diminuir a necessidade de
ajustes no momento da elaboracao e agilizar a elaboracao;

2 - Quando possivel, os analistas elaboram as minutas com apoio concomitante de outro
profissional, agilizando a andlise e aumentando a seguranca;
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= RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execu¢ao administrativa dos contratos de prestacao de servigos

® Indicador de desempenho - Percentual de cumprimento do prazo de instrucdo interna das
prorrogacoes

= Periodicidade de medi¢dao: mensal

= Meta: META PARA 2026 — INSTRUIR 94% DOS PROCESSOS EM 30 DIAS (PRAZO PADRAO)

EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO _
FONTE: PLANILHA DE CONTROLE DO PRAZO DE INSTRUCAO DAS PRORROGAGOES
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0, " (Al r 00% 0 » 0 »
100% 160% 99%
0,
95% 94% 94%
90%
85%
80%
75%
70%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
——2023 =li=2024 2025 ——Linear (2025)

Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Analise: Trata-se de indicador de desempenho voltado ao monitoramento do prazo de instru¢do interna dos
processos de prorrogacao contratual, com o objetivo de evitar que a formalizacdo ocorra apds o término de
vigéncia dos contratos. A gestdo adequada desse prazo é fundamental para garantir a continuidade dos
servigos contratados sem necessidade de medidas emergenciais.

No més de dezembro de 2025 foram contabilizados 17 processos de prorrogacdo contratual. Desse total,
SOMENTE 1 foi instruido fora do prazo, resultando em um desempenho de 94%. Abaixo segue o
detalhamento do processo e a razdo pela qual o prazo NAO foi cumprido:

1-SGLOG - 2022-06106448 - ECORIO - Limpeza 72 NUR - liberado em 32 dias, sendo 14 dias na ASCAL e 18
dias na DICON - Justificativa da DICON: Diante do volume elevador de saidas de processos, houve a
priorizagdo do termo de ajuste index 12207849 da empresa NOVA RIO (Proc. 2021-0667927).

Quanto a nova meta, sugere-se que seja baseada no indice acumulado obtido em 2025, ou seja, de 94% DE
PROCESSOS INSTRUIDOS DENTRO DO PRAZO PADRAO - 30 DIAS, a contar de janeiro de 2026.

Na comparagdo entre os anos de 2024 e 2025, observa-se que, em 2024, o indicador apresentou desempenho
praticamente pleno ao longo de todo o ano, mantendo o patamar de 100% em 11 dos 12 meses. Em 2025,
embora o desempenho tenha se mantido elevado, verifica-se maior oscilagdo ao longo do periodo. Vale
lembrar que o exercicio de 2025 foi marcado pela criagdo da ASCAL, o que naturalmente demandou um
periodo de adaptacdo da nova equipe aos fluxos de trabalho, aos prazos processuais e as rotinas
administrativas entdo estabelecidas. Ndo obstante, os resultados alcancados ao longo do periodo
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demonstram que o indicador se manteve em patamar elevado, com percentuais préximos do desempenho
maximo.

Ressalte-se que, do total de 17 processos de prorrogacdo instruidos no més de dezembro, 5 foram
encaminhados a DICON pelos fiscais fora do prazo estabelecido de 130 dias de antecedéncia. E mister
destacar que 7 processos nao foram considerados na presente apuracdao em razdo do prazo de vigéncia
contratual ser de apenas 4 meses, o que tornou invidvel a aplicacdo da regra de devolugdo do processo em
130 dias.

Dessa forma, no exercicio de 2025 - excluindo-se os contratos por escopo e os de duracdo menor que 130
dias - apenas 36% dos processos foram encaminhados pelas unidades requisitantes com a antecedéncia
minima necessaria para evitar demandas urgentes. Em 2024, esse percentual foi de 30%, o que representa
um incremento de 6 pontos percentuais em relacdo ao ano anterior.

Processos encaminhados pelos fiscais dentro do prazo - minimo de 130 dias
de antecedéncia

2024 2025
Processos dentro do prazo Processos fora do prazo

Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos — SGCOL

Embora o indice de processos que chegam a DICON com a antecedéncia adequada para a regular e
tempestiva instru¢do ainda se situe abaixo de 50%, a Divisdo tem adotado, de forma continua, medidas
voltadas a conscientizagao e ao refor¢o do planejamento prévio das contratagdes, dentre as quais destacam-
se: 1) Enviar ao gestor/ fiscal técnico (pelo SEl) o termo de ciéncia de Ultima prorrogagdo - FRM-SGCOL-011-
04; 2) Enviar lembretes periédicos nos termos da RAD-SGCOL-011; 3) Acompanhar diariamante o RADAR de
processos criticos; 4) Enviar semanalmente a SGCOL a Planilha de Acompanhamento dos Prazos Contratuais.

AcoOes gerenciais:

AcOes rotineiras realizadas pelas equipes:
1 - Envio de Termo de Ciéncia da Ultima Prorrogacdo (FRM-SGCOL-011-04);
2 - Indagacdo sobre a intencdo de prorrogac¢do ou nova contratacdo (RAD-SGCOL-011);

3 - Monitoramento dos processos criticos por meio da Planilha de Acompanhamento dos Prazos Contratuais.
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3.4 Indicadores Operacionais

Indicadores Operacionais do DECOP

= RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execucao administrativa dos contratos de prestagao de servigos

* Indicador de desempenho — Percentual de cumprimento do prazo de instrugdao interna dos
pedidos de reajustes/repactuacoes

» Periodicidade de medigdao: mensal

= Meta: META PARA 2026 - 81% DOS PROCESSOS EM 30 DIAS (PRAZO PADRAO)

EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO
FONTE: PLANILHA DE CONTROLE DO PRAZO DE INSTRUCAO DOS PEDIDOS DE REAJUSTE E
REPACTUAGAO
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Anadlise: O presente indicador tem por finalidade monitorar o prazo de instrucdo interna dos
processos de reajuste e repactuacao contratual, assegurando que sejam concluidos dentro do prazo
adequado a sua natureza, com foco na eficiéncia processual e na satisfacdo do usuario.

No més de dezembro de 2025, foram contabilizados 11 processos de instrugdo interna de reajuste
e repactuacdo. Desses, 8 processos foram finalizados dentro do prazo, resultando em um
desempenho mensal acumulado de 81%, representando nova redugao em relagdao ao resultado
acumulado observado em novembro (82%). O desempenho do més confirma a tendéncia de
oscilagcdo negativa identificada ao longo do segundo semestre do exercicio.

Conforme justificativas das equipes, o resultado de dezembro foi marcado pelo acumulo de
demandas, suspensdo de prazos, instru¢cdes concomitantes e maior complexidade dos processos,
fatores que impactam diretamente o fluxo regular das instru¢des. Soma-se a esse cenario o reflexo
do periodo de adaptacdo decorrente das mudangas na estrutura organizacional ocorridas ao longo
de 2025, que ainda influenciam a estabilidade do indicador.

Quanto a nova meta, sugere-se que seja baseada no indice acumulado obtido em 2025, ou seja,
de 81%, a contar de janeiro de 2026.

Por fim, comparando-se os resultados de 2024 aos de 2025, constata-se que em 2024 o
desempenho foi mais regular, com menos altos e baixos ao longo do ano. Jad 2025 comegou muito
bem, em ritmo acelerado, mas acabou enfrentando mais oscilagdes, principalmente na segunda
metade do ano. Esse movimento mostra que ainda ha espaco para ajustar o planejamento, distribuir
melhor as demandas e consolidar a nova forma de trabalhar para que os resultados voltem a se
aproximar dos bons niveis alcancados anteriormente.
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AcgOes gerenciais:

1 - Distribuir melhor as demandas;
2 - Revisar os fluxos, se necessario.

RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execugao administrativa dos contratos de prestacao de servigos:
Indicador de acompanhamento — Percentual de contratos de prestacdao de servicos que sao
substituidos por contratacdes regulares

Periodicidade de medicdo: mensal

Meta: N/A
EVOLUCAO COMPARATIVA - FONTE: PLANILHA DE
CONTROLE DOS TERMINOS DOS CONTRATOS
—2023 —2024 TOTAL PERIODO ATUAL (2025)
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Analise: Trata-se de indicador de acompanhamento que tem a finalidade de monitorar os contratos
continuos que vencem a cada més, com o objetivo de aferir o percentual de ajustes que sdo
substituidos regularmente.

No més de dezembro de 2025, o indicador manteve desempenho maximo pelo terceiro més
consecutivo, alcancando 100% de cumprimento. Foram encerrados 13 contratos continuos no
periodo, onde 01 contrato ndo necessitou ser substituido e 12 foram devidamente sucedidos de
forma regular, o que reforca a consolidacdo do resultado positivo observado nos meses anteriores.

Esse desempenho confirma a recuperacdo do indicador ao longo do segundo semestre,
especialmente apds oscilacdes registradas em meses anteriores, demonstrando maior
planejamento dos prazos e melhor organizacao do fluxo de acompanhamento dos contratos pelos
fiscais. O resultado de dezembro contribuiu de forma significativa para o fortalecimento do
desempenho anual, evidenciando maior previsibilidade e eficiéncia na gestdao das substituicdes
contratuais.

Em sintese, o desempenho de 2025 (88%) evidencia evolucdo na gestdo dos contratos continuos,
com recuperac¢do consistente no segundo semestre e encerramento do exercicio em patamar
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superior ao observado em 2024 (82%), sinalizando maior controle no planejamento por parte dos
fiscais e amadurecimento dos processos.

Por fim, é importante destacar que, no periodo em analise, houve uma contratacdo emergencial,
decorrente de situacdo pontual e de carater excepcional, ndo relacionada a substituicdo de contrato
previamente existente, razdo pela qual ndo foi considerada no presente indicador, mas se encontra
relacionada no indicador estratégico que trata das contratacdes emergenciais no periodo.

AcOes gerenciais: No que compete ao DECOP, essas sdo as acdes possiveis a serem realizadas:

1 - Acompanhar semanalmente as urgéncias por meio do Relatério de Acompanhamento dos Prazos
Contratuais;

2 - Encaminhar alertas periddicos aos fiscais técnicos/gestores sobre os prazos de vencimento dos
contratos, com o objetivo de antecipar o planejamento das renovagdes ou substituicdes contratuais.

* RAD-SGCOL-023 — Conferir faturamento de contratos de prestagao de servigos:

» Indicador de Desempenho — Percentual de faturas liberadas no prazo padrdo (Servico de
Conferéncia do Faturamento + SECOV)

» Periodicidade de medi¢ao: Mensal

* Meta: Liberar 96% das faturas no prazo padrao.

= 12 dias corridos para processo de pagamento de contratos licitados pela Lei Federal 8.666/1993
= 7 dias Uteis para processo de pagamento licitado pela Lei Federal 14.133/2021

EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: Planilha de Controle de Faturas Liberadas no
Prazo Padrdo
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Anadlise: Em dezembro de 2025, foram liberados 385 processos de pagamento, todos dentro do
prazo padrdo estabelecido.

Dessa forma, o indicador alcancou, no més, o percentual de 100% de faturas liberadas dentro do
prazo, mantendo o percentual acumulado de 99% no periodo analisado.
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Ao longo de 2025, foram conferidos e liberados 4.070 processos de pagamento. Desse total, 4.016
processos foram considerados para fins de apuracao do indicador, enquanto 54 processos nao
foram contabilizados por dependerem de empenho a conta de exercicios anteriores (DEA). Entre os
processos efetivamente contabilizados, 24 foram liberados apds o prazo padrao, em razao de falhas
pontuais na gestdo do tempo ou da maior complexidade do faturamento, o que resultou em um
percentual acumulado anual de 99%.

Ressalta-se que no ano de 2025 foi consolidada a implementac¢do dos novos procedimentos e prazos
estabelecidos pela RAD-SGCOL-023, dentre eles o recebimento provisério por parte dos fiscais
técnicos, em conformidade com a Lei n2 14.133/2021, totalizando 1.524 processos de pagamento
liberados sob os critérios da nova legislagao.

Destaca-se, ainda, que em fevereiro de 2025 foi publicada a Resolu¢do OE n2 03/2025, que aprovou
a nova Estrutura Organizacional do Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro, extinguindo o
SECAF e instituindo a Assessoria de Cdlculos em Contratos de Prestacdo de Servicos (ASCAL) e o
Servico de Conferéncia do Faturamento de Prestacdo de Servicos — Equipe IV. Mesmo diante dessas
mudancas, o indicador apresentou desempenho excelente, evidenciando que 2025 foi um ano
marcado pela constancia, adaptagao e elevado nivel de empenho da equipe.

Agao gerencial:

Divulgar os resultados obtidos as equipes, parabenizando-os pelo empenho dedicado a manter o
indicador acima da meta estabelecida;

Indicadores Operacionais do DELFA

= RAD-SGCOL-013 - Ciclo de Procedimento Apuratério

® |ndicador de acompanhamento: Tempo médio do ciclo do procedimento apuratério
= Periodicidade de medi¢do: mensal

= Meta: N/A

TEMPO MEDIO MENSAL ACUMULADO (DIAS) 336

243 267 .. 250 262

216
201 191 182 200

218

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Analise: O ano de 2025 revela um aumento substancial do nimero de dias do ciclo do procedimento
apuratorio em comparagdo com o registrado na linha de base (2024), o qual foi ocasionado em
funcdo dos seguintes fatores: (i) no més de janeiro, a rotina de trabalho das equipes do SEGEP —
Servico de Gestdo de Procedimentos Apuratérios - SEGEP e da Divisdo de Procedimentos
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Apuratérios — DIPRA foi duramente impactada em razdo da nova demanda oriunda dos processos
de mediacdo, que possuem um fluxo de trabalho préprio, importando, por exemplo, a necessidade
de agendamento/reagendamento das sessdes de mediagdo e, ainda, a participacdo nas referidas
sessoes, sendo certo que tal demanda ainda hoje se mostra desafiadora na medida em que, por
vezes, gera desdobramentos que exigem solugdes/alternativas que ainda ndo haviam sido previstas
em razdo do ineditismo da matéria no ambito administrativo; (ii) a assuncdo do Chefe do SEGEP,
bem como da Diretora da DIPRA em fevereiro; (iii) a alta rotatividade dos colaboradores integrantes
da equipe do SEGEP — dos 02 (dois) colaboradores que ingressaram em fevereiro, 01 (um) foi
desligado no final do més de junho, sendo que o referido cargo somente foi ocupado em 16/07 e, o
outro, foi realocado para outro Servico em 01/10, sendo certo que o SEGEP recebeu nova
colaboradora em 28/08; (iv) os procedimentos apuratdrios instaurados em decorréncia das
contrata¢des firmadas com base na Lei n? 14.133/2021 naturalmente possuem o seu ciclo
estendido, uma vez que a nova Lei dilatou consideravelmente todos os prazos para manifestacao
das partes, incluindo Defesa Prévia, Alegacdes Finais e Recurso; (v) o envolvimento direto do SEGEP
e da DIPRA no Projeto Estratégico da Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes - SGCOL de 2025,
gue possui por escopo "0 aprimoramento dos mecanismos processuais com o uso da mediag¢ao para
solugdo nos procedimentos apuratérios oriundos dos contratos administrativos firmados no ambito
do PJERJ", demandando a realizagcdo de pesquisas e consultas a outros d6rgaos, assim como a
necessidade de participagdo em reunides; (vi) nova demanda com volume expressivo de processos
encaminhados visando a expedicdo de certiddo e juntada de mapa de procedimento apuratério.

AcgOes gerenciais: Priorizar a qualificacdo da equipe atual, a fim de possibilitar a elaboracdo e a
conferéncia dos relatérios de modo a reduzir o ciclo do procedimento apuratério.

= RAD-DGCOL-013 - Elaborar Relatério de Procedimento Apuratério;

= Indicador de Desempenho: Tempo médio para elaboracdo do relatério

= Férmula: [(Somatdrio dos relatdrios elaborados e publicados em até 30 dias) / (Somatdrio dos
relatdrios publicados) X100]

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: 75% das decisdes publicadas em tempo médio menor ou igual a 30 dias, ao final do
exercicio.
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Analise: O tempo médio de elaboracado dos relatdrios dos procedimentos apuratdrios ficou, no final
do ano de 2025, dentro da meta estabelecida de 75% (setenta e cinco por cento) das decisdes
publicadas em tempo médio menor ou igual a 30 (trinta) dias Uteis. Dos 164 (cento e sessenta e
guatro) relatérios, somente 41 (quarenta e um) ndo foram concluidos dentro da meta.

Acgoes gerenciais: Considerando a melhora gradativa do percentual no periodo de julho a dezembro,
possibilitada em razdo da especializacdo da equipe (operacional/elaboragdo de relatdrio), a meta
estabelecida serd mantida. i

= RAD-SGCOL-017 - Formalizar Termo de Ajuste

® Indicador de Desempenho: ID0O1 - Tempo de formalizacdo do termo licitado.

= Formula: [(> de processos licitatorios com termo publicado em até dez dias contados do
recebimento dos autos com o empenho/homologacdo a publicacdo do termo) / (5 de processos
licitatorios com termo publicado)] x 100%

= Periodicidade de medi¢do: Mensal

= Meta: 90% de termos formalizados em até 10 dias, ao final do exercicio.

EVOLUGAO NO PERIODO —=2025 —m—2024
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Andlise: Ao final do exercicio de 2025, 255 (duzentos e cinquenta e cinco) termos licitados foram
formalizados, sendo 229 (duzentos e vinte e nove) formalizados dentro do atual prazo padrio
estabelecido (até 10 dias corridos), atingindo a meta anual estabelecida de 90%.

Buscando facilitar a analise dos termos que ndo foram formalizados no tempo padrdo, a atuacdo da
DIFCO é analisada em trés tempos, a saber: 12) Tempo SEFOR - Coleta de dados para finalizacdo da
minuta (M=1d); 22) Tempo SESOF 01 (recep¢do do processo com certame homologado e assinatura
da parte, com saida para colher assinatura do PTJ, M=4d); 32) Tempo SESOF 02 (recep¢do do
processo assinado pelo PTJ e publicacdo, M=2d). Percebe-se que ao final do exercicio de 2025 houve
a formalizacdo nos 08 processos abaixo em tempo superior aos dez dias estabelecidos:

- 2024-06049236 - registro de pregcos com 06 empresas vencedoras - (formalizado em 12 dias)

- 2024-06118906 - prestacdo de servico com mao de obra com 02 empresa vencedora - (formalizado
em 16 dias)

- 2025-06009198 - registro de pregos com 02 empresas vencedoras - (formalizado em 12 dias)

- 2024-06089850 - prestacao de servico sem mao de obra com 01 empresa vencedora - (formalizado
em 13 dias)

- 2025-06000829 - registro de pregos com 01 empresa vencedora - (formalizado em 13 dias)
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- 2023-06100073 - registro de precos com 09 empresas vencedoras - (formalizado em 22 dias)
- 2024-06149251 - compra com 01 empresa vencedora - (formalizado em 13 dias)
- 2023-06142212 - registro de precos com 04 empresas vencedoras - (formalizado em 22 dias)

As causas foram decorrentes da demora no cadastramento no SEI, na assinatura pelas empresas e
do PTJ. No entanto, é importante ponderar que licitagdes de Registro de Preco com muitas empresas
vencedoras exigem a assinatura de todas as Atas de RP antes do processo ser encaminhado a
Presidéncia, onde em eventuais processos houve demora também. Em razdo desse fato, o tempo
padrdo de 10 dias corridos para a formalizagao ndo costuma se mostrar suficiente para a tramitacao
adequada desse tipo de processo.

Além disso, a DIFCO passou a atuar na fase de homologacdo do certame, produzindo o relatério e a
minuta para homologacdo pela Presidéncia, sem que tenha sido revisto o tempo total da sua
atuacao.

Nesse sentido, e ainda, considerando que o prazo atual é contado em dias corridos, nos parece
razoavel reestabelecer a meta para 15 dias corridos, sem prejuizo algum ao desempenho atual da
equipe, que realizou a formalizagcdo dos termos em uma média de 6 dias de atuagdo no setor.

AgoOes gerenciais:

1 - Manter o acompanhamento da tramitacdo dos processos, apds a licitacdao, agilizando a
convocagao da empresa vencedora;

2 - Monitorar o cumprimento do prazo fixado para a devolucdao das vias assinadas, visando a
formalizacdo e publicagdo do termo de forma célere.

3 - Encaminhar e-mails aos setores envolvidos solicitando prioridade na tramita¢ao, incluindo
contato estreito com o SERAU, para cadastramento antecipado do usudrio externo;

4 - Verificar a efetividade de instaurar procedimento apuratdrio quando a empresa contratada nao
cumprir o prazo estabelecido para a assinatura;

5 - Abrir relégio para publicacdo de termos, caso ja tenha sido encerrado o horario para a publicacao
regular por meio do SISLIC;

6 - Manter a equipe informada a respeito dos resultados obtidos, incentivando-os a atingir os
objetivos definidos.

7 - Alterar a meta atual, ampliando o prazo padrao para a formalizacdo dos termos para 15 dias,
recalculando os resultados com base nesse novo padrdo.
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= RAD-SGCOL-017 - Formalizar Termo de Ajuste

® Indicador de Desempenho: ID02 - Tempo de formalizacdo do termo de contratacao direta

= Férmula: [(>de processos de contratacdo direta com termo publicado em até dez dias contados
do recebimento dos autos com o empenho a publicagdo do termo) / (3 de processos de
contratacdo direta com termo publicado)] x 100%.

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: 80% de termos formalizados em até 10 dias, ao final do exercicio.

EVOLUGAO NO PERIODO ——2025 2024
100% & 9106591005 4—100%———9—100%—— 91005 100%——4—100% a5 $—cci 150%
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0% HOE% 100% 1O 106% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
75% B3%
40%
50%

20%

0% o g% 0%

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/i2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Andlise: Ao final do exercicio de 2025, constatou-se que dos 31 (trinta e um) termos referentes a
contratagdo direta, apenas 2 (dois) termos ficaram fora do prazo padrao de 10 dias, representando
um percentual de 94%.

Vale ressaltar que o resultado é significativo, considerando que como os nimeros absolutos desse
tipo de termo sdo baixos em cada més, os resultados percentuais ficam mais sensiveis aos impactos
dos termos que nao sdo formalizados no prazo padrao.

Foram eles:
- 2025-06301027 - prestacdo de servico p/inexigibilidade 01 empresa - (formalizado em 12 dias);
- 2024-06117036 - compra p/ dispensa 01 empresa - (formalizado em 17 dias).

As causas para a perda do prazo-padrdo, foram decorrentes da demora das partes em se
cadastrarem no SEIl para assinatura do termo, acarretando a perda de prazo;

Importante destacar que o resultado é fruto das medidas gerenciais para agilizar processos dessa
natureza no ambito da DIFCO, que sdo seguidas rigorosamente pela equipe.

Por fim, frisamos que as suspensdes de prazo langcadas, que interrompem a contagem do tempo na
DIFCO, sdo motivadas e registradas em campos proprios para essa finalidade.

Tais suspensdes estdo frequentemente relacionadas a autorizacdo pendente, o que nos impede de
convocar a empresa para assinatura, mesmo com minuta aprovada pela ASJUR, e ainda, solicitacGes
de esclarecimento por parte das empresas no momento da convocagdao para assinatura e,
eventualmente, feriados prolongados que aumentam o tempo da publicacdo em dias corridos, uma
vez que as publica¢cdes enviadas saem no Didrio da Justica Eletronico no dia util imediatamente
subsequente ao envio da publicagao.
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AcgOes gerenciais:

1 - Identificar os processos de contratacdo direta, mantendo contato regular com o DECAN/SECOD
para adiantar a elabora¢dao da minuta do termo contratual.

2 - Monitorar o cumprimento do prazo fixado para a devolugdo das vias assinadas, visando a
formalizagdo e publicagdo do termo de forma célere;

3 - Encaminhar e-mails aos setores envolvidos solicitando prioridade na tramita¢ao, em especial o
SERAU, para que agilize o cadastramento dos usuarios externos;

4 - Abrir reldgio para publicacdo de termos, caso ja tenha sido encerrado o horario para a publicagdo
regular por meio do SISLIC;

5 - Manter a equipe informada a respeito dos resultados obtidos, incentivando-os a atingir os
objetivos definidos;

6 - Manter os modelos de contratacdo direta no SISLIC sempre atualizados, para agilizar a elaboragao
das minutas;

7 - Manter a equipe treinada sobre os procedimentos que agilizam a elaboracdo e tramitacdo desse
tipo de processo.

= RAD-SGCOL-017- Formalizar Termo de Ajuste

* Indicador de Acompanhamento: IDO3 - Ciclo da Contratagao Direta

= Férmula: [(J de processos de contratacdo direta com termo publicado em até 20 dias) / (5 de
processos de contratagao direta com termo publicado)] x 100%

= Periodicidade de medi¢ao: Mensal

= Meta: N/A
EVOLUGAO NO PERIODO —-—2025 2024
100% 100%
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Anadlise: Trata-se de indicador estabelecido para o acompanhamento institucional do ciclo da
contratacdo direta com termo formalizado, do momento da autorizacdo até a sua publicacdo,
conforme entendimento estabelecido a época da vigéncia da Resolucdo 70/CNJ, ja revogada.

Nesse sentido, ndo se aplicam metas para esse tipo de indicador, mas apenas uma referéncia de
prazo, que é considerada razoavel e auxilia a analise do ciclo desse tipo de contratacdo (20 dias).
Acrescente-se que a medicdo é realizada no DELFA/DIFCO em razdo da ultima etapa das
contratacoes diretas com termo formalizado (publicacdo em DJERJ) ser realizada por essa unidade.
Assim, ao final do exercicio de 2025, dos 31 (trinta e um) processamentos referentes a contratacado
direta, 20 (vinte) ficaram dentro do prazo de referéncia de 20 dias estabelecido para o ciclo entre a
autorizagao presidencial e a publicagao, representando 65% do total de contratagdes com termo
formalizado.
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Vale ressaltar que, como os nimeros absolutos sdo baixos em cada més, os resultados percentuais
ficam mais sensiveis aos impactos dos processos que ndo sao concluidos no prazo de referéncia.

Os 11 (onze) processos que ultrapassaram o prazo de referéncia de 20 (vinte) dias foram:

- 2024-06051889 - ciclo de 23 dias da autorizagdo até a publicacao (4 dias utilizados pelo DELFA)
- 2024-06072583 - ciclo de 29 dias da autorizagdo até a publicagao (7 dias utilizados pelo DELFA)
- 2024-06072583 - ciclo de 29 dias da autorizagdo até a publicacao (9 dias utilizados pelo DELFA)

- 2024-06008663 - ciclo de 128 dias da autorizagdo até a publica¢do (05 dias utilizados pelo DELFA)
- 2023-06109042 - ciclo de 24 dias da autoriza¢do até a publicacdo (06 dias utilizados pelo DELFA)
- 2025-06032775 - ciclo de 44 dias da autoriza¢do até a publicacdo (07 dias utilizados pelo DELFA)
- 2025-06288814 - ciclo de 25 dias da autoriza¢do até a publicacdo (04 dias utilizados pelo DELFA)
- 2025-06241763 - ciclo de 56 dias da autorizacdo até a publicacdo (09 dias utilizados pelo DELFA)
- 2025-06293938 - ciclo de 25 dias da autorizacdo até a publicacdo (06 dias utilizados pelo DELFA)
- 2024-06130038 - ciclo de 27 dias da autorizacdo até a publicacdo (10 dias utilizados pelo DELFA)
- 2023-06137521 - ciclo de 92 dias da autorizacdo até a publicacdo (10 dias utilizados pelo DELFA)

Analisando-se as datas da tramitacdo dos processos acima, percebe-se que em um deles houve
diligéncia junto a drea demandante, uma vez que a empresa contratada solicitou esclarecimentos a
respeito de clausulas contratuais, e ainda, as contratacdes exigiram andlise acurada da
Administracdo Superior, que utilizou um maior periodo para a formalizacdo, em especial, para
assinatura dos termos contratuais.

Em nenhum dos casos, houve qualquer ocorréncia ou demora na DIFCO em relagao as atividades
sob sua responsabilidade.

AcgOes gerenciais:

1. Reportar os dados de acompanhamento a Secretaria-Geral;
2. Manter as acdes de responsabilidade da DIFCO, descritas no indicador de formalizacdo, para
agilizar os processos dessa natureza.
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= RAD-SGCOL-019 — Administrar o Cadastro de Fornecedores

® Indicador de Desempenho: Tempo SERCA de elaboracdo e emissdao do Certificado de Registro
Cadastral

= Férmula: [(Z de requerimentos de registros cadastrais emitidos até 2 dias/ X de requerimentos de
registros cadastrais emitidos)] x 100

= Periodicidade de medigdo: Mensal (c/ analise quadrimestral)

= Meta: 90% dos requerimentos de CRC emitidos até 2 (dias) dias, ao final do exercicio.

15 " - * - * - * - * 100%
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+ Total de processos +Total de processos no prazo —+—Resultado Mensal Linear (Resultado Mensal)

Andlise: Ao final de 2025, foram solicitados pelas empresas que cumpriram com o0s requisitos de
cadastramento para participacdo em licitacdo, um total de 37 (trinta e sete) Certificados de Registro
Cadastral e todos, 100% dos certificados, foram emitidos em até 2 (dois) dias no periodo, por meio

de continuo treinamento e aprimoramento da equipe na execu¢do dos procedimentos inerentes ao
servico e no controle dos prazos estabelecidos.

AgoOes gerenciais:

1- Manter o lancamento dos processos aprovados no Sistema de Licitagdes (SISLIC), no mesmo dia
em que retornam da Comissao Permanente de Licitagao.

2- Manter o encaminhamento da notificagdo o mais rapido possivel ao fornecedor, em casos de
exigéncia.

= RAD-SGCOL-019 — Administrar o Cadastro de Fornecedores

= Indicador de Desempenho: Tempo SERCA de elaboracdo e emissdao do Atestado de Capacidade
Técnica

= Férmula: [(5 de requerimentos de atestados de capacidade técnica emitidos até 3 dias/ 5 de
requerimentos de atestados de capacidade técnica emitidos)] x 100

= Periodicidade de medigdo: Mensal (c/ analise quadrimestral)

= Meta: 90% dos requerimentos de Atestado de Capacidade Técnica emitidos até 3 (trés) dias, ao
final do exercicio.
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Analise: No ano de 2025, foi solicitado pelas empresas contratadas para fornecimento de material,
prestacdo de servicos ou execucdo de obras ao TJERJ, um total de 57 (cinquenta e sete) Atestados
de Capacidade Técnica, sendo que destes apenas 1 (um) ndo foi emitido em até 3 (trés) dias:

Processo n?2 2025-06011792, devido a alteragdao do numero de CNPJ informada pelo fornecedor no
curso do procedimento.

Assim, 93% dos requerimentos foram emitidos em até 3 (trés) dias no periodo, ficando 3% acima da
meta anual estabelecida, considerando o continuo treinamento e aprimoramento da equipe na
execucao dos procedimentos inerentes ao servico e no controle dos prazos estabelecidos.

AcgOes gerenciais:

1- Manter o acompanhamento dos processos em fase de instrucdo junto aos drgdos fiscal e gestor;
2- Aperfeicoar o treinamento de toda a equipe do SERCA, para maior agilidade no processamento
dos atestados.

= RAD-SGCOL-024 — Receber, distribuir e processar documentos vinculados ao procedimento
licitatério;

= Indicador de Acompanhamento: Percentual de pregdes desertos e fracassados

= Férmula: (2 n2 de pregbes desertos e fracassados / 2 n2 de pregdes) *100

= Periodicidade de medi¢ao: Mensal

= Meta: N/A.
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Analise: No ano de 2025, ndo houve pregdo deserto, mas tiveram 14 pregdes fracassados, sendo
eles a Dispensa 0020/2024, as Licitages 0132/2024, 0114/2024, 0026/2025, 0054/2025,
0083/2025, 0084/2025 e 0092/2025, a Republicacdo 0054/2025 e os Remanescentes 0131/2024,
0122/2024,0001/2023,0123/2024 e 0098/2024.

Ao que tudo sugere, isso pode ter ocorrido devido a fatores como: o valor proposto poderia estar
incompativel com o do mercado atual e a diminuicdo do transito de pessoas no local para utilizacao
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dos servicos de cantina; no tocante a compra que restou fracassada (Pregdo - 114/2024), as
empresas ndo apresentaram as amostras dentro do prazo, descumprindo exigéncia editalicia, ou as
propostas foram desclassificadas.

Agles gerenciais: Consultar a unidade demandante sobre o interesse na repeti¢cao do certame e
continuar o monitoramento para auxiliar a tomada de decisao da Administragdao Superior.

= RAD-SGCOL-024 - Receber, distribuir e processar documentos vinculados ao procedimento
licitatorio

= Indicador de Desempenho: Percentual de pedidos de esclarecimento respondidos antes da
abertura da sessao inaugural

= Férmula: (2 n? de pedidos de esclarecimento / 2 n? pedidos de esclarecimento respondidos no
prazo) *100

= Periodicidade de medicdo: Mensal

®"Meta: 100% dos pedidos de esclarecimento respondidos antes da abertura da sessao inaugural

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

1013 d& pregdes —Pedidos de esclarecimento Pedidos esclarecimento respondido no prazo —1

Anadlise: Os pedidos de esclarecimento apresentados no periodo analisado foram respondidos
dentro do prazo estabelecido nos editais dos respectivos pregdes; sendo assim, essa rotina de
trabalho deve ser mantida nesse nivel de acompanhamento e execucgao.

Ac¢Oes gerenciais: Continuar o monitoramento constante para dar andamento aos pregdes, de
modo a evitar o adiamento ou a ndo realizacdo das sessdes inaugurais dos certames.
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4 SGCOL: Volume Geral da Operagao
CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS EM PROCESSOS LICITATORIOS

No ano de 2025, o Servico de Apoio ao Planejamento da Contratagao de Servico (ASCON) atuou na
analise de 72 (setenta e dois) Termos de Referéncia de contrata¢do de servigo por meio de processo
licitatdrio, sendo 34 (trinta e quatro) correspondentes as contratagdes com analise do Termo de
Referéncia finalizada e 38 (trinta e oito) com andlise do Termo de Referéncia em andamento,
conforme demonstrado a seguir:

Analise de Termo de Referéncia de Servico
Processo Licitatdrio

Quantidade de Contratacdes de 72
Servi¢o (Termo de Referéncia) ] 70
Contratacdes com analisede Termo —l%d

de Referéncia finalizada- 51

Contratacdes com analise de Termo ] 38

de Referéncia em andamento: ¥1s Jes
Quantidade total de andlises
realizadas nos Termos de Referéncia: ¥ 1a4

2025 2024

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Painel de Bordo SGCOL/DECAN

COMPOSIGCAO DE CUSTOS E ATIVIDADES CORRELATAS:

No ano de 2025, a Assessoria de Analise de Custos (ASANC) realizou 238 (duzentos e trinta e oito)
analises de Termos de Referéncias quanto as questdes relacionadas ao custo; verificou 6.634 (seis
mil, seiscentos e trinta e quatro) pesquisas de precos realizadas pelas unidades requisitantes;
realizou 1.100 (mil e cem) pesquisas de precos e elaborou 465 (quatrocentos e sessenta e cinco)
planilhas de custos, conforme demonstrado no gréfico a seguir:

Andlise e Elaboragdo de Custos de Servigos

Andlise de Termo de Referéncia de questdes 238
relacionadas ao custo 61
Pesquisa de Pregos verificadas pela ASANC 6.634
(Realizada pela UR) 1.332

1.100

Pesquisa de Precos realizadas pela ASANC 732

465
536

Quantidade de planilhas de custos elaboradas

2025 2024

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Planilha de composigédo de custos SGCOL/DECAN
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Além da composicdo de custos, a ASANC procedeu a conferéncia de 1.150 (mil cento e cinquenta)
propostas de licitantes e respondeu 140 (cento e quarenta) pedidos de esclarecimentos por eles
apresentados, 1 (um) pedido de impugnacdo e 2 (dois) pedidos de recursos, conforme
demonstrado a seguir:

Atuacado da ASANC na Licitagdo

Quantidade de Conferéncia de propostas de 1150
licitantes 2969

Quantidade de respostas em pedidos de 140
esclarecimentos: 524

Quantidade de respostas em impugnacdes:

conrd U=

Quantidade de respostas em recursos:

2025 m 2024

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Planilha de composicéo de custos SGCOL/DECAN

CONTRATAGAO DIRETA:

No ano de 2025, o Servico de Contratacdo Direta (SECOD) analisou 342 (trezentas e quarenta e
duas) contratagGes diretas para o PJERJ, correspondendo a 4 (quatro) contratagcdes emergenciais,
3 (trés) contratacdes remanescentes e 335 (trezentas e trinta e cinco) contratacdes pertinentes as
aquisicdes, cursos e demais servigos inerentes as contratacdes lastreadas nos artigos 74 e 75 da Lei
n2 14.133/2021; atuou em 6 (seis) contratos de locagdo de imdveis até maio de 2025, concluindo o
ano de 2025 com 5 (cinco) locac¢Ges vigentes, conforme demonstrado a seguir:

ContratacOes Diretas

342
Total de Contratagdes Direta |3UI2l

Emergencial II‘;)

Remanescente E

&335
Outros y 30

5
Total de Locagdes Vigentes l 6

2025 2024

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Painel de Bordo SGCOL/DECAN
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PARCERIAS FIRMADAS (CONVENIOS E COOPERACOES):

Acerca dos convénios/parcerias, no ano de 2025 existiam 675 (seiscentos e setenta e cinco) ajustes
vigentes no Servico de Apoio Administrativo de Convénios e Parcerias (SECON), dentre os quais 669
(seiscentos e sessenta e nove) correspondem aos ajustes sem repasse de verbas e 6 (seis) ajustes
com repasse de verbas, conforme demonstrado a seguir:

Convénio/Parcerias Vigentes

669
Sem Repasse de verba 623
|6
Com Repasse de verba J}-6
. 675
Total de Ajustes 5 629

2025 2024

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Painel de Bordo SGCOL/DECAN

Com relagdo a estes convénios/parcerias, convém detalhar que no ano de 2025 foram formalizados
7 (sete) termos aditivos de convénio/parceria com repasse de verba, 26 (vinte e seis) termos aditivos
de convénio/parceria sem repasse de verbas, bem como 102 (cento e dois) termos iniciais.

OCUPAGOES DE TERCEIROS NO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO:

O Servico de Gestao de Ocupacdes de Terceiros (SEGOT) encerrou o ano de 2025 com o total de 299
(duzentos e noventa e nove) ocupacbes de terceiros, dentre as quais 45 (quarenta e cinco)
correspondem ao Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, 68 (sessenta e oito) a Defensoria
Publica do Estado do Rio de Janeiro, 89 (oitenta e nove) a Ordem dos Advogados do Brasil e 97
(noventa e sete) a outras instituicOes, e, ainda, 3 (trés) ocupacbes que se encontram em tratativas,
conforme demonstra a seguir:

Ocupagdes de Terceiros no PIER]
Em tratativas ! 33
Outros (TRE, PGE,Instituides... bo700
DAB ! 83
DPRJ o8
MPRJ yi3
Total de Ocupac¢des Regularizadas %8?
2025 m2024

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Painel de Bordo SGCOL/DECAN
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IMOVEIS AFETADOS AO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO:

Acerca dos iméveis afetados pelo PJERJ no ano de 2025, o Servigo de Instrugdo de Ajustes de Bens
Moéveis e Imédveis (SEIAJ) procedeu a regularizagao de 168 (cento e sessenta oito) imdveis, sendo 55
(cinquenta e cinco) cedidos pelo Estado do Rio de Janeiro, 54 (cinquenta e quatro) pelos Municipios,
35 (trinta e cinco) de propriedade do PJERJ, 9 (nove) referentes aos demais imdveis e 15 (quinze)
em tratativas, conforme demonstrado a seguir:

Imoveis Ocupados pelo PJER)

Total de Imoveis 1158
55
Cedidos pelo ERJ lss
Cedidos pelos Municipios E’,f
Es
Propriedade - PJER] 5
71 9
Outros I 8

15
Em Tratativas ll()

2025 2024

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Painel de Bordo SGCOL/DECAN

DOAGOES DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO:

No ano de 2025, foram formalizados 81 (oitenta e um) termos de doacgao, correspondendo ao total
de 25.778 (vinte e cinco mil, setecentos e setenta e oito) bens méveis doados pelo PJERJ.

Dentre as doac0es, vale destacar:

= 18.089 (dezoito mil e oitenta e nove): mobilidrio, equipamentos hospitalares, equipamentos de
informatica e 800kg de aluminio para a ABATERJ;

= 230 (duzentos e trinta): equipamentos de informatica e mobilidrio para o Municipio de Japeri;

= 150 (cento e cinquenta): equipamentos de informatica para o Municipio de Araruama;

= 40 (quarenta): equipamentos de informdatica e mobilidrio para Secretaria de Estado de
Administracdo Penitencidria - SEAP;

= 18 (dezoito): mobiliario e equipamentos de informatica para Universidade Federal Fluminense;

= 67 (sessenta e sete): mobiliario e equipamentos de informatica para o Centro de Instrucdo
Almirante Milciades Portela Alves do Comando da Marinha.

Doagdes do PJERJ para Terceiros

J25778
Total de Bens Doados Jos218

B 16165
SGLOG J 36345

SGTEC 17723

M 1032
SGSEI ]1147

N

SGPES Is

2025 w2024

Dados atualizados até dezembro de 2025 - Fonte: Painel de Bordo SGCOL/DECAN
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ECONOMICIDADE NA AREA DE LICITACOES E FORMALIZACAO DE AJUSTES

Economia absoluta nas licitagdes (RS)
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Estimado Obtido Economia
E2021 @2022 w2023 ©2024 2025
Economia absoluta obtida em reais (R$)
Ano Estimado Obtido Economia %
2021 RS 370.141.128,52 RS 305.165.711,68 RS 64.975.416,84 17,55%
2022 RS 1.136.632.301,81 RS 989.118.506,88 RS 147.513.494 93 12,98%
2023 RS 739.437.830,20 RS 628.575.016,21 RS 110.862.813,99 14,99%
2024 RS 1.784.261.516,85 RS 1.435.345 450,65 RS 348.916.066,20 19,56%
2025 RS 519.165.106,06 RS 424.315.423,37 RS 94.549 682,69 18,27%

Licitages Concluidas Termos Publicados

140
129
94
8
7
73
943
50
7 717 735
17
L]
2 1 ° 3
— =l
Compra Servigo Obra Permissdo de Uso Total

m2023 w2024 m2025 2021 2022 2023 2024 2025
Atestados de Capacidade Técnica emitidos Certificados de Registro Cadastral emitidos

Fiival 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025

RIGER SGCOL pag. 50




'A_VA RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
PJER SECRETARIA-GERAL DE CONTRATOS E LICITACOES (SGCOL)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nio controlada.

REGISTRO DAS CONTRATAGOES DIRETAS (sem disputa) NO PNCP

Lancamentos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP + Integracao SISLIC das
contratagdes por dispensa e inexigibilidade.

Registro das Contratacfes Direta (sem disputa) no PNCP

APURACAO DAS FALTAS CONTRATUAIS

A Divisao de Procedimentos Apuratorios do DELFA, no exercicio de sua atribuicdao de auxiliar na
conducdo dos procedimentos apuratérios de faltas cometidas pelas sociedades empresarias
durante as execuc¢des contratuais, movimentou ao final do exercicio de 2025, 378 (trezentos e
setenta e oito) procedimentos, nos quais, ap6s garantidos os direitos ao contraditério e ampla
defesa, buscou-se, com a aplicacao das penalidades definidas em lei, criar entre os contratados
uma postura responsavel no cumprimento das obriga¢des assumidas, considerando o carater
pedagdgico das san¢des. Desses procedimentos, 148 (cento e quarenta e oito) foram decididos
com aplicacdo de penalidades, 12 (doze) foram arquivados e 218 (duzentos e dezoito) ainda estado
em andamento.
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Andamento Processual - DIPRA
R = 210

148

o 36 85

=]

Em andamento Penalidade Aplicada Arguivados

w2023 w2024 w2025

APOIO A EXECUCAO DOS CONTRATOS

Em fevereiro de 2025, foi instituida, no ambito do Departamento de Execucdo de Contratos de
Prestacdo de Servicos (DECOP), a Assessoria de Célculos em Contratos de Prestacdo de Servicos
(ASCAL), por meio da Resolugdo TJ/OE n2 03/2025.

A criacdao da ASCAL respondeu a crescente complexidade das andlises de calculos contratuais,
especialmente nos processos de reajuste, repactuacgdo, reequilibrio econdémico-financeiro e
alteracOes quantitativas. Essas atividades vinham exigindo significativo tempo e esfor¢co da DICON,
impactando diretamente a fluidez e a priorizacdo de outras atribuicdes sob sua responsabilidade.

Com a reestruturacao, as atribuicées foram redistribuidas de forma a assegurar maior eficiéncia:

e A ASCAL ficou responsdvel por prestar assessoramento técnico na gestao de calculos dos
contratos de prestagao de servicos; e

e A DICON, por sua vez, permaneceu na incumbéncia da analise juridica das demandas, bem
como no apoio administrativo aos gestores e fiscais, por meio do controle de prazos,
levantamento de dados, fornecimento de informacgdes atualizadas etc., essenciais a eficacia
da gestao contratual.

Atualmente, a ASCAL e a DICON atuam de forma integrada no acompanhamento de 195 contratos
de prestacdo de servicos, distribuidos por 3 equipes em cada setor, o que representa uma média de
65 contratos por servidor.
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A tabela a seguir apresenta a evolu¢do do quantitativo de contratos de prestacdo de servicos em
execucdo nos ultimos 7 anos. Observa-se um crescimento expressivo de 36,36% no periodo, ao
comparar o total de 143 contratos em 2018 com os 195 contratos registrados em 2025.

CONTRATOS EM EXECUGCAO NO PERIODO

2025
2024 197
2023 167

2022

2021

2019 147

2018

Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL

J4 o quadro abaixo apresenta o quantitativo de contratos sob responsabilidade de cada Secretaria-
Geral. Nesse ponto, observa-se estabilidade nos nimeros da maioria das unidades ao comparar os
anos de 2024 e 2025. Destacam-se como excecdes a Secretaria-Geral de Gestdo do Conhecimento

(SGCON), que registrou um crescimento de aproximadamente 46,46%, e a Secretaria-Geral de
Logistica (SGLOG), que apresentou uma redugdo de 11,47% no mesmo periodo.

QUANTITATIVO DE CONTRATOS POR SECRETARIA GERAL OU AREA DO PJERJ

SGCOS
SGJUD

cpl c=|
NN

w

CGJ-DEAPE

DI
N

SGTEC

61

70
SGSEI 1

SGPES ig

I ] 0

B

SGPCF
5G5US
SGGIC
SGDAI 3

SGCON

P
!
e

III
e
w

w

|

GABPRES 14

)

EMERJ
SGLOG
SGCOL

66

[

[E XN

m2025 m2024 m2023

Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL
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Na sequéncia, é demonstrado o quadro das demandas em execucdo relativas aos contratos de
prestacdo de servicos. Na comparacdo entre os anos de 2024 e 2025, percebe-se que algumas
demandas mantiveram comportamento relativamente estavel ao longo dos periodos avaliados. As
repactuagdes apresentam variacdo moderada entre os exercicios. De igual modo, os reajustes
mantém-se em patamar consistente ao longo dos 2 anos, sem oscilacdes expressivas, o que revela
previsibilidade desse procedimento. As prorrogacoes, por sua vez, figuram de forma recorrente
entre as demandas mais volumosas, com numeros elevados em todos os exercicios, reforcando a
necessidade de acompanhamento sistematico da vigéncia contratual.

Quanto as revisdes, observa-se que o aumento verificado em 2025 estd associado a majoragao do
vale-transporte, a qual ndo ocorreu no exercicio de 2024.

Por fim, acredita-se que o aumento de alteragdes contratuais verificado em 2024 possa ser
explicado em razdo da necessidade de ajustar os termos contratuais para abarcarem em seu
contelddo a obrigatoriedade do cumprimento da Politica de Prevengao e Combate ao Assédio
Moral, Assédio Sexual e Discrimina¢dao no Poder Judicidrio. Houve, ainda, alteracdes qualitativas
nos contratos com o objetivo de incluir nos termos a previsdo de cldusula contendo a aplica¢do da
Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), instituida pela Lei Federal de 13.709/18.

Demandas na Execucdo de Contratos

58

52
53
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL

Entre os 195 contratos de prestacdo de servicos acompanhados pelo DECOP no ano de 2025, 186
sdo contratacdes regulares, 7 correspondem as prorrogacdes excepcionais, adotadas de forma
pontual e justificadas para assegurar a continuidade dos servicos, e 2 se referem as contratacdes
emergenciais.

Na comparagdo com os anos anteriores, observa-se uma evolucdo positiva na gestao contratual. O
nimero de prorrogacdes excepcionais, que ja havia diminuido de 13 em 2023 para 11 em 2024,
apresentou nova redugdo em 2025, com 7 ocorréncias.

Em termos percentuais, o avango se mostra expressivo:
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e Em 2023, as prorrogagdes excepcionais correspondiam a cerca de 7,8% do total de contratos
(13 de 167);

e Em 2024, passaram a representar 5,6% (11 de 197);

e Em 2025, o indice caiu para 3,6% (7 de 195).

Importante destacar que houve registro de 2 contrata¢des diretas emergenciais no periodo,
conforme ja explicitado no item “indicadores estratégicos”.

Contratos regulares x emergenciais x prorrogactes excepcionais

200 11 7
80 o ——
- 5 13

160 2 - o

140 T

100 186 186

152 154

BO 142 136

2020 2021

2020 202 2022 2023 2024 2025

Contratos Regulares m Contratagbes Diretas Emergenciais Promrogacies Excepcionais

Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL

ECONOMICIDADE NOS CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

No momento da instrucdo dos contratos para fins de reajuste ou repactuacdo, a ASCAL realiza
minuciosa andlise da documentacdo apresentada pelas empresas contratadas, com o objetivo de
verificar a conformidade do pleito com a legislacao vigente e as clausulas contratuais pactuadas.

Em determinadas situa¢des, constata-se que a empresa nado ressalvou expressamente o direito ao
reajuste no momento da prorrogacao contratual, ou ainda que apresentou o pedido fora do prazo
legal, o que resulta na perda do direito ao crédito ou na limitacdo dos efeitos financeiros a partir da
data de protocolo do requerimento no TJERJ.

Essas analises geram impactos positivos para a Administracdo, promovendo economicidade nos
contratos de prestacdo de servicos, uma vez que o reajuste pleiteado pode nao ser aplicado ou ser
aplicado parcialmente, conforme os limites legais e contratuais apurados.

Nesse contexto, no ano de 2025, considerando a economia mensal gerada em cada contrato e sua
respectiva duracdo, a ASCAL estimou uma reducdo total de RS 3.657.781,92 (trés milhdes,
seiscentos e cinquenta e sete mil, setecentos e oitenta e um reais e noventa e dois centavos).
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Economicidade gerada nos contratos de prestacao de servigos por
ano
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL
FATURAMENTO

No exercicio de 2025, a DICOV instruiu 4.070 processos de fatura, o que representa uma
movimenta¢do aproximada de R$ 1.707.355.335,03 (um bilhdo, setecentos e sete milhdes,
trezentos e cinquenta e cinco mil, trezentos e trinta e cinco reais e trés centavos) em pagamentos
de notas fiscais de contratos (servicos mensais, pagamentos referentes a revisdes e repactuacoes,
materiais, servicos especializados, horas extras e pernoites).
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL

Processos de Faturas Conferidos no Periodo
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Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL

VALOR TOTAL GASTO CONTRATOS DE SERVICO
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL

GESTAO DA CONTA-VINCULADA NOS CONTRATOS DE SERVICOS

Atualmente, existem no PJERJ 65 (sessenta e cinco) contratos de prestacdo de servicos com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, onde ha previsdo para retencado de valores na conta vinculada
e 59 (cinquenta e nove) contratos encerrados até dezembro/25.

Foram instruidos 757 processos de pagamento de faturas com a insercdo das planilhas de cdlculo
para retencdo individualizada por colaborador, cujo valor total retido foi de RS 108.810.721,73
(cento e oito milhdes, oitocentos e dez mil, setecentos e vinte e um reais e setenta e trés centavos).
Houve ainda 763 pedidos de resgates das contas vinculadas por parte das empresas, totalizando RS
76.520.894,68 (setenta e seis milhdes, quinhentos e vinte mil, oitocentos e noventa e quatro reais
e sessenta e oito centavos) devolvidos até dia 31/12/2025.

GESTAO DA CONTA VINCULADA GESTAO DA CONTA VINCULADA
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL
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Dados atualizados até dezembro de 2025
Fonte — Planilha de dados brutos - SGCOL

De 2019 até 31 de dezembro de 2025, 124 (cento e vinte e quatro) contratos foram implementados

na conta vinculada (incluindo os encerrados), e, atualmente, o valor retido no Banco do Brasil é de

aproximadamente RS 125.014.649,46 (cento e vinte e cinco milhdes, quatorze mil, seiscentos e

guarenta e nove reais e quarenta e seis centavos), sem os rendimentos, a evidenciar o rigoroso

controle realizado por este Tribunal para assegurar o pagamento das obriga¢des trabalhistas de

empregados alocados na execugao de contratos de prestacao de servigos.

Vale ressaltar que foram encerradas 5 (cinco) contas-depdsito vinculadas, com a liberacdo do saldo

remanescente, em virtude de decisdo Presidencial, tendo em vista o transcurso do prazo de 2 (dois)

anos apods o encerramento do contrato e a inexisténcia de ag¢des trabalhistas referentes aos

colaboradores que atuaram em contratos com este Tribunal, conforme verificado nas certiddes

apresentadas pelas respectivas empresas.

5 DESTAQUES

5.1 Automacgao e melhoria em sistemas

Em atendimento a Resolugdo CNJ n? 347/2020, que disciplina a Politica de Governanca das
Contratagdes Publicas do Poder Judicidrio, a SGCOL se encontra em processo de revisdo e
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atualizacdo dos painéis de Bl constantes no Qlik, que sdo alimentados com dados extraidos do
Sistema de Licitagdes (SISLIC) e do Sistema de Contratos e Atos Negociais (SISCAN).

N3o obstante, sdo frequentes os pedidos de melhorias das funcionalidades dos sistemas junto a
SGTEC, sendo possivel destacar, o desenvolvimento e implantacdo do PORTAL SISCOL e do SISCOL
WEB, sistemas que permitirdo a extracdao de dados relacionados as fases de planejamento da
contratacdo, selecdo de fornecedor e execucdo contratual, bem como a integracdo de todos os
demais sistemas informatizados em uso na SGCOL.

Destacamos também as atualizacbes do Portal da Transparéncia do PJERJ (aba LicitacGes e
Contratos) para atender as exigéncias do Conselho Nacional de Justica (CNJ), da Associacao dos
Membros dos Tribunais de Contas (ATRICON) e de entidades assemelhadas, a fim de aumentar o
grau de governanca e transparéncia institucional do PJERJ; eis alguns exemplos:

® Relacdo dos Fiscais dos Contratos de Prestacdo de Servicos:
E‘rg vw.).[ |z. :\.UIJ\:I I.IIR.I(:\:II.[]-T.S:I-AIIHI)UIZIUIN» JANEIRO Dats s Gmima atuatizache: 17
PJERJ

Relac#io dos Fiscais dos Contratos de Prestac#io de Servicos

Oiris

® ContratacOes Diretas Realizadas com um melhor detalhamento dos documentos do SEl:

Contratacdes Diretas Realizadas (Dispensa ou Inexigibilidade de Licitacdo)

50 0 Namero da Requisigio ou Nimero do Termo Contratual seja preenchido. 10005 03 demais fitros ser3o ignorados.

N* Requisigho Processo Otyjeto Categoria Partes. Detaihas mf’s
e ‘ ® [ i B
B E ® ®

B
@
B
@
@

Oportuno informar que o TJRJ alcancou o primeiro lugar no Ranking da Transparéncia do CNJ,
obtendo o indice de 99,06% entre os Tribunais Estaduais de grande porte:
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TJRJ no topo em transparéncia: 1° lugar entre
tribunais de grande porte

RANKING DA TRANSPARENCIA - CNJ RANKING DA TRANSPARENCIA - CNJ
Tribunais Estaduais - Evolugdo TJRJ Tribunais Estaduais de Grande Porte - 2025

L)
99,13% 99,06% 99,06% 9718%  971%

9 N% 93.43%

9155%  g108%

21°lugar  18%lugar 17 lugar 69 lugar 6%lugar  10°lugar 14 lugar  23°lugar 26°lugar 27° lugar
2022 2023 2024 2025 TJRJ TJRS TJPR TJBA TJMG TJSP

Em 2024 - A totalldade dos pontos equivale a 102%

Fonte: Conselho Nacional de Justica (CNJ)

N3do obstante, a SGCOL recebeu o processo SEl n? 2025-06526364, que cuida dos apontamentos
realizados nas avaliacdes do Ranking da Transparéncia (CNJ) e do Programa Nacional da
Transparéncia Publica (ATRICON/TCU/TCE-MT), a fim de que sejam tratados e sanados para o ano
de 2026.

5.2 Projeto Estratégico da SGCOL relativo ao Biénio 2025-2026

As técnicas e os métodos autocompositivos de resolugdo de controvérsias integram a tematica do
Projeto Estratégico desta SGCOL relativa ao biénio 2025-2026, conforme o Ato Executivo TJ n?
82/2025, nos seguintes moldes: “Aprimoramento dos mecanismos processuais e uso da mediagdo
nos procedimentos apuratérios oriundos de infracdes cometidas na fase de execu¢do dos contratos
administrativos firmados no ambito no PJERJ”

Produto/Servico: adogdo da mediacdo como método autocompositivo de resolucdo de
controvérsias em matéria de procedimentos apuratérios.

O Projeto Estratégico aqui referenciado encontra-se em harmonia com o macrodesafio “Prevencao
de Litigios e Adocao de Solucdes Consensuais para Resolu¢do dos Conflitos”, considerando que o
seu principal objetivo é reduzir o quantitativo de procedimentos apuratdrios instaurados mediante
a adoc¢do de métodos autocompositivos de solucao de controvérsias na fase pré-processual.

Atualmente, encontra-se na fase de criacdo de um érgdo de mediacdo em matéria de contratos

administrativos, com submissdo da correspondente minuta de ato normativo a apreciacdo do
NUPEMEC, conforme tramitacdo no processo SEI n2 2025-06298068.
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5.3 Clima Organizacional e Avaliacdao dos Gestores no ambito da SGCOL

No primeiro semestre de 2025, a SGCOL realizou uma Pesquisa de Clima Organizacional com a
finalidade de avaliar o grau de satisfacdao dos profissionais com relacdo a diversos temas, dentre os
guais ambiente e infraestrutura de trabalho, relacionamento interpessoal, equipe de gestores,
lotagdo etc. Essa Pesquisa tem origem no Ranking da Governanga, regulamentado pelo Ato
Normativo TJ n2 36/2024, que avalia a implementacdo dos mecanismos de governanga pelas
Secretarias-Gerais: Lideranca, Estratégia e Controle no TJERJ. O resultado, por sua vez, foi bastante
satisfatorio, tendo alcancado o percentual de 92,40% de profissionais satisfeitos com as questdes
atinentes ao trabalho na SGCOL.

SATISFAGAO DE CLIMA ORGANIZACIONAL

92,40%

L J e o ® o
VL[—JA

» Satsfeitos 146

® Insatisfeitos : 10

N&o opnaram. 2

92,40%

Na oportunidade, também foi realizada a Avaliagdo dos Gestores da SGCOL, em atendimento a
determinacdo Presidencial contida no processo SEI n2 2025-06244956, que autorizou a
implementacdo da Avaliacdo de Desempenho dos Servidores ocupantes de cargos de direcdo e
chefia, com base no Ranking da Governanca disciplinado no Ato Normativo TJ n2 36/2024.
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5.4 Comunicag¢ao com gestores, fiscais, agentes da contratagao e publico externo.

Desenvolvimento e disponibilizagao de cartilhas e informativos relativos as licitagdes e contratos
no Portal da Transparéncia do PJERJ, merecendo destaque a publicacdo das OrientagGes aos
Licitantes e Fornecedores, divulgada com o apoio do Departamento de Comunicagao Interna -
DECOI.

Link de acesso: Cartilhas e Informes

NOVA LEI DE LICITAGOES E Clique na imagem para acessa-las.
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS -
Monuot o8
Regulamentos da NLLCA AtoNormativo GESTAO E
8/2023 FISCALIZAGAO

Modelos para Licitagoes e
Contratos

Cartilha do
Trabalhador

[ -

Plano Anual de Contratacdes
Plano Anual de Capacitacao
Cartilhas e Informes

Riscos nas Contratacoes 2 =
Orientagdes

aos Licitantes

e Fornecedores
do PJERJ

DIREITOS TRABALHISTAS
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5.5 Pesquisa de Satisfagdo do Usuario (PSU)

@ G “ [NDICE DE SATISFACAO GERAL

1.72%
| 061%

6.25%

Respostas
Contabilizadas
= Otimo - 918
#Bom - 425

Regular - 93

Ruim : 26

mPéssimo - 9

91%

Com o objetivo de promover a melhoria continua dos servicos prestados, garantindo maior
eficiéncia e qualidade nos processos internos, a nova gestdo da Secretaria Geral de Contratos e
LicitacBes (SGCOL) estabeleceu a meta de 90% de respostas com indices de satisfacdo “Otimo e
Bom” na Pesquisa de Satisfagdo do Usudrio (PSU). Essa determinagdo considera a abrangéncia do
levantamento, que contempla todos os setores da Secretaria: fases de planejamento, sele¢cdo de
fornecedores e execucdo contratual.

O indice de Satisfacdo Geral registrado foi de 91,02 % de respostas com indices
de satisfacdao “Otimo e Bom?”, isto é, acima da meta estabelecida; houve 8,58% de respostas com
indices “Regular, Ruim e Péssimo”. Foram contabilizados 1.343 apontamentos “Otimo e
Bom”, 93 apontamentos “Regular” e 35 apontamentos “Ruim e Péssimo”, conforme demonstra
o grafico acima.

A andlise da Pesquisa de Satisfacdo do Usuario revelou um resultado satisfatério e motivador,
considerando a complexidade e a abrangéncia das atividades desenvolvidas pela Secretaria-Geral.

A avaliacdo positiva reflete o comprometimento da equipe e o empenho continuo em aprimorar

processos de trabalho, garantindo maior eficiéncia, transparéncia e qualidade no atendimento aos
usuarios.
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6 DESAFIOS E PROPOSTAS DE SOLUCAO

DESAFIO 1:
Retrabalho e redundancia no langamento de dados em sistemas a respeito de contratos e licitagdes.

Atualmente, por forga das exigéncias dos érgdos de controle ou por conta de necessidades internas
operacionais, ou ainda, por auséncia de solucdo de tecnologia adequada, a equipe da SGCOL é
obrigada a alimentar os seguintes sistemas ou ferramentas de controle, com basicamente as
mesmas informacgdes sobre contratos e licitagdes:

- SIGFIS: sistema de controle do TCE, obrigatério em razdo das deliberagdes desse Orgio;

- SIAFE — RIO: sistema de controle orcamentdrio do Estado do RJ alimentado obrigatoriamente
em razao da necessidade de vincular os empenhos emitidos pelo TJRJ aos contratos a eles
associados;

- SISLIC e SISCAN: sistemas internos, legados, altamente customizados ao longo dos anos, que
hoje sdo a origem dos dados dos painéis do QLIK construidos pela SGCOL em parceria com a
SGGIC;

- COMPRAS.GOV: sistema do Governo Federal no qual sdo realizados os pregdes eletrénicos e as
dispensas eletronicas, assim como sdo registradas todas as contratacoes diretas do PJERJ, para
publicacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP;

- Planilhas em Excel: apesar de todos esses sistemas, a SGCOL mantém o lancamento de dados
também em planilhas para gerar os relatdrios necessarios as medi¢cdes de indicadores
estratégicos e operacionais, além de informac¢des para a Administracdo Superior e/ou
destinadas as demais Secretarias-Gerais.

= Proposta de Solucao:

Contratacdao mediante uso de plataforma de hiper automac¢ao que permitira integrar os sistemas
legados da SGCOL ao SEI, além de automatizar tarefas e permitir a geracao de relatérios de Bl com
maior flexibilidade e autonomia, desonerando a drea de Tl do TJRJ e permitindo diminuir o
retrabalho e aumentar a governanca das contratacGes do PJERJ.

Associado a contratacao por plataforma de hiper automacao, priorizar que a empresa responsavel
pela manutencdo dos sistemas da SGCOL os atualize para uma versao WEB, considerando que estao
em linguagem (VB6) considerada defasada e de dificil manutencdo (diagndstico dado pela prépria
SGTEC).

Em reunido realizada entre os gestores da SGCOL e a equipe da SGTEC, ao final do ano de 2023,
ficou acordado que essa migracdo dos sistemas legados para uma versdo WEB era possivel e
recomendada. Assim, esta sendo desenvolvido o Sistema de Contratos e LicitagGes (SISCOL), a fim
de preservar a base de dados e avancar na producdo de relatdrios de Bl e na integracdo das
informacdes.
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Atualmente, o mdédulo de fornecedores do SISCOL ja foi homologado pelas equipes e vem sendo
implementado nos fluxos de trabalho. Acerca das préximas fases a serem realizadas no SISCOL WEB,
cumpre informar que se encontram em desenvolvimento os Mddulos de Planejamento de Fases da
Contratacdo e de Garantia Contratual.

= Dispositivos legais identificados para a solucdo proposta ao Desafio n? 1:
Artigo 169 da Lei n? 14.133/21;

Artigo 32 do Ato Normativo TJ n2 14/2023 - Institui a Politica de Governanca das Contratag¢des
Publicas no Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro e dd outras providéncias.

DESAFIO 2:

A unidade demandante (Gestor de Contrato) ndo inicia o planejamento da contratacdo com a
antecedéncia necessaria a adequada instrucdo e tramitacdo processual visando a formalizacdo dos
contratos.

= Proposta de Solucao:

Desenvolvimento de normativa interna que estabeleca a responsabilidade das unidades
requisitantes e os prazos a serem observados em cada etapa do macroprocesso de contratagdo,
bem como a area que deve atuar em cada etapa processual (considerando as mudancas legislativas
e os novos procedimentos de governanca), seguida do monitoramento dos dados nos painéis
disponibilizados as equipes de trabalho, gestores, fiscais de contratos e Juizes Auxiliares da
Presidéncia.

= Dispositivos legais identificados para a solucdo proposta ao Desafio n2 2:

Normativa ausente — atualmente, a Lei n? 14.133/2021 n3o estabelece regramento quanto aos
prazos de processamento da contratacdo. A SGCOL tem utilizado como referéncia a Tabela de Prazos
do Ato Normativo TJ n2 03/2019, que regulamenta a modalidade Pregdo pela Lei n2 8.666/1993 no
PJERJ, normativo que se mantém em vigor até que todas as contratacdes celebradas com base nessa
lei cheguem ao fim.
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