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2. ESTRUTURA DA SECRETARIA-GERAL

Gabinete (GBPES)
Assessoria Juridica de Pessoal (ASPES)
Assessoria Técnica (ASTEP)

Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (DEDEP) - sgpes.dedep @tjrj.jus.br

o Divisdo de Captacao, Desenvolvimento e Ambiéncia Organizacional (DICAP)
o Divisdo de Gerenciamento de Colaboradores (DIGEC)

Departamento de Pessoal da Magistratura (DEMAG) - sgpes.demag@tjrj.jus.br

o Diviséo de Processamento e Informacdes de Magistrados (DIPIM)

o Divisédo de Pagamento de Magistrados (DIPMA)

o Divisdo de Beneficios de Magistrados (DIBEM)

o Divisédo de Levantamento e Obrigacdes Fiscais da Magistratura (DILOF)

Departamento de Administracdo de Pessoal (DEAPS) - sgpes.deaps @tjrj.jus.br

o Diviséo de Andlise de Processos e Administracédo de Beneficios (DIAPA)
o Diviséo de Pagamento de Pessoal (DIPAG)

o Diviséo de Cadastro de Servidores (DICAD)

o Diviséo de Processamento de Beneficios Previdenciarios (DIBEP)

o Central de Atendimento de Pessoal (CEAPE) - sgpes.deaps.ceape@tjrj.jus.br

Departamento de Saude (DESAU) - sgpes.desau@ijrj.jus.br
o Diviséo Integrada de Saude (DISAU)

o Diviséo Pericial (DIPER)
o Divisdo de Saude Ocupacional (DISOC)

Secretario-Geral: Gabriel Albuquerque Pinto

Centro Administrativo do Tribunal de Justica

Praca XV de Novembro, n° 2, sala 503 - Centro - Rio de Janeiro - CEP: 20010-010
Telefone: 3133-7338

E-mails: sgpes.secretaria@tirj.jus.br e sgpes@tjrj.jus.br
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3. DEPARTAMENTOS

3.1 - Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (DEDEP)

O DEDEP é uma Unidade Organizacional, integrante da SGPES, que promove a gestdo por competéncias
por meio da utilizacdo de métodos e técnicas de mapeamento e avaliacdo de competéncias, gerencia
0s programas de recepcdo e integragdo para novos servidores, de ambientagdo para servidores com
deficiéncia e readaptados, e de preparacao para a aposentadoria para servidores em final de carreira,
bem como apoia a Instituicdo no provimento de servidores e residentes, mediante realizacdo de
concursos publicos, processos seletivos e atividades de recrutamento, selecdo e lotacdo, necessarios
aos seu funcionamento.

O DEDEP possui dentre outras atribuicdes:

e Propor e realizar agBes de gestdo de pessoas no Poder Judiciario, propiciando aos servidores e
colaboradores a aplicacdo eficaz de seus conhecimentos e habilidades, com foco nos objetivos
institucionais;

e Atuar como drgdo técnico e fiscal de todos os convénios que envolvam o estagio de estudantes;

e Coordenar e realizar concurso publico para provimento de cargo efetivo e de outorga nas
atividades notariais e/ou registrais;

e Auxiliar na elaboracdo de minutas de resolucdo e de edital para realizagdo de concursos publicos;

e Realizar a gestdo da ambiéncia organizacional através do estabelecimento de agdes que
contribuam para motivar, ambientar e comprometer os servidores e colaboradores do Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro;

e Elaborar e aplicar metodologia para a avaliacdo especial de desempenho de novos servidores.

Diretor (a): ElImira Maria Dos Santos Rocha Padilha

Enderego: Centro Administrativo do Tribunal de Justica - Praga XV de Novembro, n2 2, sala 513 - Centro
- Rio de Janeiro - CEP: 20010-010

Telefone: (21) 3133-7745

e-mail: dedep@tjrj.jus.br
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3.2 - Departamento Pessoal da Magistratura (DEMAG)

O Departamento de Pessoal da Magistratura e suas unidades organizacionais vinculadas, atuam na

prestacao de informacdes, instrucdo de processos administrativos e atendimento a magistrados ativos

e inativos, suas pensionistas, herdeiros e representantes legais, relacionados a material de pessoal, tais

como cadastro, direitos, beneficios, deveres e folha de pagamento.

PRINCIPAIS ATRIBUICOES:

RIGER SGPES

Gerenciar a producdo das informacdes, no caso concreto, referentes aos requerimentos dos
magistrados e seus pensionistas, no ambito do Poder Judiciario;

Assegurar que 0s processos sejam instruidos de acordo com a lei;

Gerenciar e controlar a implementacdo de quaisquer direitos e seus respectivos registros,
relativos a matéria de pessoal, aplicavel a magistratura, no ambito do Poder Judiciario;
Fornecer informacGes para que os pagamentos dos magistrados e seus pensionistas sejam
efetuados na data certa e no valor exato;

Garantir que todas as alteracdes funcionais dos magistrados e seus pensionistas do Poder
Judiciario sejam anotadas nos assentamentos individuais, propiciando que a situacdo funcional
se mantenha atualizada, formalizada e instruida com toda a documentacdo legal
correspondente;

Garantir o controle e a atualizacdo da Lista de Antiguidade da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro;

Fornecer subsidios a Administracdo Superior, sempre que requisitados, para apoio na tomada
de decisdes, relativas a matéria de pessoal, aplicavel aos magistrados e seus pensionistas;
Garantir atendimento preciso e tempestivo as diligéncias relativas a assuntos de pessoal,
aplicaveis aos magistrados e seus pensionistas, encaminhadas por magistrados e érgdos do
Poder Publico;

Gerenciar a precisa e tempestiva confeccdo de termos de posse e Portarias referentes a
movimentacdo na Carreira da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro;

Gerenciar a expedicdo de documentos solicitados pelos magistrados do Poder Judiciario do
Estado do Rio de Janeiro e seus pensionistas;

Zelar pelo funcionamento dos sistemas informatizados que cuidem da gestdo e da administracdo
de pessoal do Poder Judicidrio, aplicaveis aos magistrados e seus pensionistas, conforme
critérios estabelecidos pela Secretaria Geral de Gestdo de Pessoas;

Fornecer subsidios a Secretaria-Geral de Gestdo de Pessoas para estabelecimento dos critérios
de funcionamento dos sistemas informatizados que cuidem da gestdo e da administracdo de
pessoal do Poder Judicidrio, utilizados para anotacBes de dados dos magistrados e seus
pensionistas.

Diretor (a): Marcia Cristina Ramos Soares

Endereco: Av. Erasmo Braga, 115 —sala 1005 — lamina Il = Forum Central
Telefone — 3133-2466

E-mail — sgpes.demag@tjrj.jus.br
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3.3 - Departamento de Saude (DESAU)

PRINCIPAIS ATRIBUICOES:

e Planejamento e execucdo de a¢des relacionadas a promocdo da saude funcional dos membros
e servidores em atividade junto ao Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro (atribuicdo
principal);

e Realizacdo de pericias médicas em magistrados, servidores, dependentes e servidores inativos;

e Atendimento médico, exclusivamente, em situacdes de urgéncia e emergéncia, dos magistrados
e servidores, durante o desempenho de suas atividades profissionais junto a este Poder, em suas
instalacdes fisicas ou em suas proximidades, neste ultimo caso, desde que solicitadas pela
Presidéncia, Chefe de Gabinete, seus assessores ou Magistrados;

e Atendimento médico, exclusivamente em situacBes de urgéncia ou emergéncia, dos prestadores
de servicos e dos usuarios dos servicos prestados pelo Poder Judicidrio deste Estado, tdo
somente durante o seu transito pelas instalacdes fisicas deste Poder, adotando as medidas
necessarias a sua remocgao para unidades hospitalares publicas ou privadas.

e Integrar o Departamento, suas atividades e necessidades, as demais unidades organizacionais;
e Gerenciar o processo de elaboracdo de indicadores de desempenho;
e Coordenar e apoiar atividades gerenciadas pelas unidades organizacionais subordinadas;

e |dentificar eacompanhar as possiveis doencas do trabalho no ambito do TJ, bem como monitorar
o processo reabilitador do servidor acidentado/adoecido (profissionalmente);

e Monitorar a tendéncia do absenteismo doenca do Tribunal de Justica;

e Analisar os Indicadores de Saude do TJ, sugerindo medidas para o alcance das metas
preestabelecidas.

Diretor: Carlos Henrigue Poubel Ferrari

Endereco: Avenida Erasmo Braga, n2 115, Sala 902- Férum Central- Centro - Rio de Janeiro - CEP: 20.010-
090

Telefone: (21) 3133-1578

e-mail: desau@tjrj.jus.br

RIGER SGPES Pag. 9
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3.4 - Departamento de Administragao de Pessoal (DEAPS)

RIGER SGPES

PRINCIPAIS ATRIBUICOES:
explicitar, no caso concreto, direitos e deveres funcionais no ambito do Poder Judicidrio;
assegurar que os processos sejam instruidos de acordo com a lei;

gerenciar e controlar a implementacdo de quaisquer direitos e seus respectivos registros,
relativos a matéria de pessoal no ambito do Poder Judiciario;

fornecer informacdes para que os pagamentos sejam efetuados na data certa e no valor exato,
de acordo com a respectiva vida funcional;

garantir que todas as alteracdes funcionais dos servidores do Poder Judicidrio sejam anotadas
nos assentamentos individuais, propiciando que a situacdo funcional se mantenha atualizada,
formalizada e instruida com toda a documentacdo legal correspondente;

garantir o controle do provimento dos cargos efetivos do quadro Unico do Poder Judiciario;

monitorar as demandas dos servidores do Poder Judiciario, relativas a matéria de pessoal,
fornecendo subsidios a Administracdo Superior, quando necessario;

garantir atendimento preciso e tempestivo as diligéncias relativas a assuntos de pessoal,
encaminhadas por magistrados e 6rgaos do Poder Publico;

gerenciar as atividades relativas ao processo de promocgao e progressao funcional dos servidores
do Poder Judiciario;

zelar pelo funcionamento dos sistemas informatizados que cuidem da gestdo e da administracdo
de pessoal do Poder Judiciario, conforme critérios estabelecidos pela Secretaria-Geral de Gestao
de Pessoas;

fornecer subsidios a Secretaria-Geral de Gestdo de Pessoas para estabelecimento dos critérios
de funcionamento dos sistemas informatizados que cuidem da gestdo e da administracdo de
pessoal do Poder Judiciario;

monitorar a atualizacdo do Portal da Transparéncia Institucional quanto as Resolucdes do CNJ e
anexos de competéncia do departamento;

dar suporte técnico a CEAPE e atender a servidores do Poder Judicidrio, pensionistas e terceiros
com legitimo interesse, quando assim solicitado pela Central de Atendimento de Pessoal, para
esclarecimento de duvidas inerentes a sua drea de atuacao;

Pag.
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e acompanhar o envio dos eventos de sua competéncia com vistas ao atendimento do e-Social.

Diretor (a): Claudia Regina Carvalho de Souza
Endereco: Centro Administrativo do Tribunal de Justica - Praca XV de Novembro, n? 2, sala 105 -

Centro

Rio de Janeiro - CEP: 20010-010

Telefone: (21) 3133-7490
e-mail: deaps@tjrj.jus.br

4. SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

4.1 — Rotinas Administrativas (RAD)

Revalidagdo | Organizacional
RAD-DGPES-002  Processar Licenca Médica - Magistrado 12/05/2014 06 06/11/2020 D
OE 03/2021)
RAD-DGPES-003 Conceder Aposentadoria 02/05/2018 06 06/11/2020 DEAPS
FRM-SGPES-003-01 Requerimento de Aposentadoria 10/03/2023 12 DEAPS
FRM-DGPES-003-02 Declaracdo para a Aposentadoria por Invalidez/Compulsdria 10/10/2014 04 DEAPS
FRM-DGPES-003-04 D?clfiracéo para a Aposentadoria por Invalidez/Ingresso no Servico 10/10/2014 02 DEAPS
Pdblico
FRM-DGPES-003-05 Requerimento de Aposentadoria por Invalidez 16/05/2018 01 DEAPS
RAD-DGPES-005  Auxilio-Creche 16/08/2011 07 06/11/2020 DEAPS
FRM-DGPES-005-01 Requerimento de Auxilio-Creche 10/05/2022 06 DEAPS
FRM-DGPES-005-02 Pedido de Cancelamento de Auxilio-Creche 16/05/2018 05 DEAPS
RAD-DGPES-007 Realizar Rotinas Relativas a Juiz de Paz 01/11/2022 21 DEDEP
FRM-DGPES-007-01 Formuldrio de Indicacdo/Reconducdo de Juiz de Paz 13/04/2018 02 DEDEP
FRM-DGPES-007-04 Formulério de Exoneracdo de Juiz de Paz 30/05/2019 06 DEDEP
FRM-DGPES-007-05 Formulario de Solicitacdo de Carteira Funcional de Juiz de Paz 30/05/2019 04 DEDEP
RAD-DGPES-012 Emissdo de Documento para Revisdo de Pensdo 17/10/2011 05 06/11/2020 DEAPS
FRM-DGPES-012-01 Requerimentos de Pensionista / Beneficidrio 16/05/2018 05 DEAPS
FRM-DGPES-012-02 Declaracdo 10/08/2010 01 DEAPS
RAD-DGPES-013  Licenca Especial 16/08/2011 04 06/11/2020 DEAPS
FRM-DGPES-013-01 Regquerimento de Licenca Especial 22/08/2018 04 DEAPS
RAD-DGPES-014 Isencdo de Imposto de Renda 26/10/2012 04 11/03/2014 DEAPS
FRM-DGPES-014-01 Requerimento para Finalidades Diversas - Servidor 25/06/2018 05 DEAPS
FRM-DGPES-014-02 Requerimento para Finalidades Diversas - Magistrado 16/05/2018 02 DEAPS
RAD-DGPES-020 Reducdo de Carga Horaria 17/12/2012 03 06/11/2020 DEAPS
RAD-DGPES-021 Processar pedido de Abono de Permanéncia 20/08/2014 05 06/11/2020 DEAPS
RAD-DGPES-023  Auxilio-Funeral 18/09/2015 05 06/11/2020 DEAPS
FRM-DGPES-023-01 Requerimento de Auxilio-Funeral 16/05/2018 04 DEAPS
RAD-DGPES-024 Processar Pedido de Exoneracdo de Cargo Efetivo 10/10/2014 07 06/11/2020 DEAPS
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mailto:deaps@tjrj.jus.br
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313189/RAD-DGPES-002-REV-6.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313197/RAD-DGPES-003-REV-6.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313205/FRM-DGPES-003-01-REV-12.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313213/FRM-DGPES-003-02-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1413505/FRM-DGPES-003-04-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1413505/FRM-DGPES-003-04-REV-2.doc
javascript:siga.exibirMensagemAlerta('FRM-DGPES-003-05','Em%20revis%C3%A3o.%20Utilize%20%20o%20FRM-DGPES-014-01');
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313229/RAD-DGPES-005-REV-7.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313237/FRM-DGPES-005-01-REV-6.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313245/FRM-DGPES-005-02-REV-5.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313253/RAD-DGPES-007-REV-21.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313261/FRM-DGPES-007-01-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313269/FRM-DGPES-007-04-REV-6.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313277/FRM-DGPES-007-05-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313285/RAD-DGPES-012-REV-5.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313293/FRM-DGPES-012-01-REV-5.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313301/FRM-DGPES-012-02-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313309/RAD-DGPES-013-REV-4.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313317/FRM-DGPES-013-01-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313325/RAD-DGPES-014-REV-4.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313333/FRM-DGPES-014-01-REV-5.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313341/FRM-DGPES-014-02-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313349/RAD-DGPES-020-REV-3.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313357/RAD-DGPES-021-REV-5.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313365/RAD-DGPES-023-REV-5.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313373/FRM-DGPES-023-01-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313381/RAD-DGPES-024-REV-7.pdf

RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS (SGPES)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

Revalidagdao | Organizacional
FRM-DGPES-024-01 Pedido de Exoneracdo de Cargo Efetivo 01/02/2019 DEAPS
RAD-DGPES-025 Revisdo de Proventos 12/03/2012 04 06/11/2020 DEAPS
RAD-DGPES-027 Conceder / Alterar Ferias 30/09/2015 07 06/11/2020 DEAPS
FRM-DGPES-027-01 Requerimento de Alteracdo de Escala de Férias 16/05/2018 04 DEAPS
RAD-DGPES-028 Processar Requerimento de Licenca sem Vencimentos 14/02/2014 07 06/11/2020 DEAPS
FRM-DGPES-028-01 Requerimento de Licenca Sem Vencimentos 27/09/2022 08 DEAPS
RAD-DGPES-079 Averbacéold.e Tempo f:le Servico/C?ntribuicéo, Coémputo em Dobro de 31/10/2011 - 06/11/2020 e
Saldo de Férias e/ou Licenca Especial
RAD-DGPES-032  Contribuicdo Previdencidria sobre Parcelas Remuneratdrias 05/12/2011 05 06/11/2020 DEAPS
S e Contribuicdo Previdencidria Sobre Parcelas Remuneratdrias - 16/05/2018 06 e
DGPES/DEAPS
RAD-SGPES-034  Realizar Recrutamento e Selecdo Interna 10/01/2025 21 DEDEP
FRM-SGPES-034-01 Formulario de Inscricdo no Processo Seletivo Interno 05/06/2023 05 DEDEP
FRM-SGPES-034-02 Formulario de Controle de Selecdo 01/09/2023 06 DEDEP
FRM-SGPES-034-03 Pesquisa de Satisfacdo de Processo Seletivo -Servidor 05/06/2023 04 DEDEP
FRM-SGPES-034-04 Pesquisa de Satisfacdo de Processo Seletivo - Gestor 05/06/2023 02 DEDEP
FRM-SGPES-034-05 Verificacdo do Atendimento ao Perfil Solicitado 05/06/2023 02 DEDEP
RAD-SGPES-035  Realizar Lotacdo de Servidor 23/05/2023 24 20/05/2024 DEDEP
FRM-SGPES-035-01 Formulario para Identificacdo de Lotacdo 23/05/2023 04 DEDEP
FRM-SGPES-035-04 Controle de Portarias de Lotacdo 23/05/2023 05 DEDEP
FRM-SGPES-035-05 Lotacdo Provisoria 23/05/2023 01 DEDEP
FRM-SGPES-035-06 Anotacdo de Caréncia de Servidor 23/05/2023 01 DEDEP
RAD-SGPES-037  Gerir o Departamento de Desenvolvimento de Pessoas 10/07/2025 22 DEDEP
FRM-SGPES-037-02 Pesquisa de Opinido do Usudrio - DGPES / DEDEP 10/07/2025 03 DEDEP
FRM-SGPES-037-09 Quadro de Controle de Saidas e de Produtos Nao Conformes 10/07/2025 10 DEDEP
FRM-SGPES-037-10 Pesquisa de Satisfacdo do Programa de Estéagio 10/07/2025 02 DEDEP
RAD-DGPES-051 Promover a Ambientacdo de Servidor Readaptado 22/03/2021 16 10/10/2022 DEDEP
FRM-DGPES-051-01 Entrevista com o Gestor 17/05/2016 04 DEDEP
FRM-DGPES-051-02 Entrevista do Servidor Readaptado 17/05/2016 04 DEDEP
FRM-DGPES-051-06 Pesquisa de Satisfacdo do Servidor Readaptado 25/03/2019 00 DEDEP
RAD-SGPES-052  Administrar o Programa de Estagio Remunerado 20/09/2023 19 DEDEP
FRM-SGPES-052-01 Formuldrio de Controle de Frequéncia de Estagio 20/09/2023 01 DEDEP
FRM-SGPES-052-02 Formuldrio de Avaliacdo de Estagidrio 20/09/2023 04 DEDEP
FRM-SGPES-052-03 Solicitacdo de Desligamento 20/09/2023 08 DEDEP
FRM-SGPES-052-05 Formulério de Solicitacdo de Estagiario 20/09/2023 03 DEDEP
RAD-DGPES-053  Auxilio-Saude 07/11/2011 03 15/12/2014 DEAPS
FRM-DGPES-053-01 Ma,nifestacéo de Servidor Requisitado Quanto a Percepcdo do Auxilio- 16/05/2018 03 DEAPS
Saude
FRM-DGPES-053-03 Manifestacdo de Rentncia a Percepcdo do Auxilio-Saude 16/05/2018 04 DEAPS
RAD-DGPES-054  Inclusdo/Exclusdo de Dependentes 31/10/2011 01 15/12/2014 DEAPS
FRM-DGPES-054-01 Inclusdo/Exclusdo de Dependentes 07/02/2022 05 DEAPS
RAD-DGPES-056 Inscrever / Excluir Beneficidrio no TJIRJ-MED 25/09/2015 02 DEMAG (Res.T)
OE 03/2021)
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https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313389/FRM-DGPES-024-01-REV-11.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313397/RAD-DGPES-025-REV-4.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313405/RAD-DGPES-027-REV-7.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313413/FRM-DGPES-027-01-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313421/RAD-DGPES-028-REV-7.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313429/FRM-DGPES-028-01-REV-8.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313437/RAD-DGPES-029-REV-4.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313437/RAD-DGPES-029-REV-4.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313445/RAD-DGPES-032-REV-5.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313453/FRM-DGPES-032-01-REV-6.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313453/FRM-DGPES-032-01-REV-6.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/208822302/RAD-SGPES-034-REV-20.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/208824028/FRM-SGPES-034-01-REV-5.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/208826233/FRM-SGPES-034-02-REV-6.xlsx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/208827760/FRM-SGPES-034-03-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/208828620/FRM-SGPES-034-04-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/208829753/FRM-SGPES-034-05-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/197935326/RAD-SGPES-035-REV-24.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/197935687/FRM-SGPES-035-01-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/197938034/FRM-SGPES-035-04-REV-5.xlsx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/197939256/FRM-SGPES-035-05-REV-1.xlsx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/197940450/FRM-SGPES-035-06-REV-0.xlsx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313573/RAD-SGPES-037-REV-21.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/313589/FRM-SGPES-037-02-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1674770/FRM-SGPES-037-09-REV-9.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6479884/FRM-SGPES-037-10-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314005/RAD-DGPES-051-REV-16.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314013/FRM-DGPES-051-01-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314021/FRM-DGPES-051-02-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6247356/FRM-DGPES-051-06-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314045/RAD-DGPES-052-REV-19.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314053/FRM-DGPES-052-01-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314061/FRM-DGPES-052-02-REV-4.xls
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314069/FRM-DGPES-052-03-REV-8.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/2810634/FRM-DGPES-052-05-REV-3.xlsx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314077/RAD-DGPES-053-REV-3.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314085/FRM-DGPES-053-01-REV-3.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314085/FRM-DGPES-053-01-REV-3.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314093/FRM-DGPES-053-03-REV-4.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314101/RAD-DGPES-054-REV-1.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314109/FRM-DGPES-054-01-REV-5.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314141/RAD-DGPES-056-REV-2.pdf

RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS (SGPES)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

o . A . o Data de Unidade
Cédigo Titulo Vigéncia Revisdo e ..
Revalidagdao | Organizacional
. s . DEMAG (Res.T)
FRM-DGPES-056-01 Reguerimento de Inscricdo / Exclusdo - TJIRJ-MED 16/05/2018 03
OE 03/2021)
RAD-DGPES-058 Gerir o Departamento de Administracdo de Pessoal 22/10/2012 00 06/11/2020 DEAPS
FRM-DGPES-058-01 Atividades da Equipe-DEAPS 22/10/2012 00 DEAPS
FRM-DGPES-058-02 Pesquisa de Opinido do Usudrio do DEAPS 22/10/2012 00 DEAPS
FRM-DGPES-058-03 Pesquisa de Satisfacdo do Usuario do DEAPS 22/10/2012 00 DEAPS
FRM-DGPES-058-04 Ata de Reunido 22/10/2012 00 DEAPS
Gerenciar Provimento da Estrutura de Cargo em Comissdo e Funcdo
RAD-DGPES-059 . 13/10/2014 01 GBPES
Gratificada do PJERJ
Declaracdo para Provimento de Cargo em Comissdo / Funcdo
FRM-DGPES-059-01 o 05/08/2022 04 GBPES
Comissionada
Juntada de Certiddes por Servidor Ocupante de Cargo em Comissdo /
FRM-DGPES-059-02 - . 13/10/2014 02 GBPES
Funcdo Comissionada
FRM-DGPES-059-03 Cadastro de Servidor Requisitado / Comissionado 24/08/2022 04 GBPES
FRM-DGPES-059-04 Declaracdo - Parentesco (Resolucdo CNJ N2 07 ) 13/10/2014 01 GBPES
Apoiar a Realizacdo de Concurso Publico para Outorga das Delegacdes
RAD-SGPES-062 . . T 30/10/2023 08 DEDEP
das Atividades Notariais e/ou Registrais
Verificacdo de Documentacdo Comprobatdria dos Requisitos para
FRM-SGPES-062-01 . 30/10/2023 05 DEDEP
Outorga - Admissao
Verificacdo de Documentacdo Comprobatdria dos Requisitos para
FRM-SGPES-062-02 - 30/10/2023 03 DEDEP
Outorga - Remocgdo
FRM-SGPES-062-03 Pesquisa de Satisfacdo do Usuario 30/10/2023 02 DEDEP
Auxiliar na Realizacdo de Concurso Publico para Provimento de Cargo
RAD-DGPES-063 ) - - . - 13/04/2018 05 30/07/2021 DEDEP
Efetivo e Convocacdo, Nomeacdo e Eliminacdo de Candidatos Aprovados
FRM-DGPES-063-01 Checklist - Documentacéo Candidato 18/08/2017 00 22/05/2019 DEDEP
FRM-DGPES-063-02 Declaracdo de Endereco 18/08/2017 00 22/05/2019 DEDEP
FRM-DGPES-063-03 Declaracdo de Exercicio em Cargo Publico 18/08/2017 00 22/05/2019 DEDEP
FRM-DGPES-063-04 Declaracdo de Existéncia ou Auséncia de Penalidades 18/08/2017 00 22/05/2019 DEDEP
FRM-DGPES-063-05 Declaracdo de Data de Colacdo de Grau 18/08/2017 00 22/05/2019 DEDEP
FRM-DGPES-063-06 Declaracdo de Homonimia 18/08/2017 00 22/05/2019 DEDEP
FRM-DGPES-063-07 Lista de Presenca 18/08/2017 00 22/05/2019 DEDEP
FRM-DGPES-063-08 Comunicacdo de Desisténcia de Vaga em Concurso Publico 14/10/2022 01 DEDEP
RAD-DGPES-066 Promover a Ambientacdo de Servidor com Deficiéncia 10/06/2025 09 10/10/2022 DEDEP
FRM-DGPES-066-01 Entrevista Inicial com Candidato/Servidor com Deficiéncia 10/06/2025 03 DEDEP
FRM-DGPES-066-02 Entrevista com Gestor 10/06/2025 02 DEDEP
FRM-DGPES-066-03 Entrevista de Acompanhamento do Servidor com Deficiéncia 10/06/2025 02 DEDEP
FRM-DGPES-066-04 Pesquisa de Satisfacdo do Servidor com Deficiéncia 10/06/2025 01 DEDEP
RAD-DGPES-067 Gerenciar Programa de Preparacdo para Aposentadoria 25/03/2022 07 DEDEP
FRM-DGPES-067-01 Pesquisa de Satisfacdo do Participante do PPA - TJRJ 22/09/2017 02 DEDEP
Orientar o Desenvolvimento Profissional de Servidores Indicados para
RAD-SGPES-068 T - . 23/06/2023 08 DEDEP
Cargo em Comissao e Funcao Gratificada
Entrevista com Servidores Indicados para Cargo em Comissdo/Funcdo
FRM-SGPES-068-01 . 23/06/2023 06 DEDEP
Gratificada
FRM-SGPES-068-02 Controle de Processos 23/06/2023 04 DEDEP
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https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/314149/FRM-DGPES-056-01-REV-3.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1412033/RAD-DGPES-058-REV-0.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1412001/FRM-DGPES-058-01-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1412009/FRM-DGPES-058-02-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1412017/FRM-DGPES-058-03-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1412025/FRM-DGPES-058-04-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1504493/RAD-DGPES-059-REV-1.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1504493/RAD-DGPES-059-REV-1.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1504801/FRM-DGPES-059-01-REV-4.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1504801/FRM-DGPES-059-01-REV-4.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1504809/FRM-DGPES-059-02-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1504809/FRM-DGPES-059-02-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1504817/FRM-DGPES-059-03-REV-4.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1504825/FRM-DGPES-059-04-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1513200/RAD-DGPES-062-REV-8.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1513200/RAD-DGPES-062-REV-8.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1515408/FRM-SGPES-062-01-REV-5.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1515408/FRM-SGPES-062-01-REV-5.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1515416/FRM-SGPES-062-02-REV-3.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1515416/FRM-SGPES-062-02-REV-3.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/2532437/FRM-SGPES-062-03-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1515424/RAD-DGPES-063-REV-5.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1515424/RAD-DGPES-063-REV-5.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/4446572/FRM-DGPES-063-01-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/4446592/FRM-DGPES-063-02-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/4446809/FRM-DGPES-063-03-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/4446823/FRM-DGPES-063-04-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/4446859/FRM-DGPES-036-05-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/4446875/FRM-DGPES-036-06-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/4446889/FRM-DGPES-036-07-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/4446905/FRM-DGPES-063-08-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1583254/RAD-DGPES-066-REV-8.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1583262/FRM-DGPES-066-01-REV-2.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1583270/FRM-DGPES-066-02-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1583278/FRM-DGPES-066-03-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6247385/FRM-DGPES-066-04-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1622361/RAD-DGPES-067-REV-7.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1683407/FRM-DGPES-067-01-REV-2.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1988640/RAD-DGPES-068-REV-8.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1988640/RAD-DGPES-068-REV-8.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1988654/FRM-DGPES-068-01-REV-6.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1988654/FRM-DGPES-068-01-REV-6.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1988668/FRM-DGPES-068-02-REV-4.xlsx

RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS (SGPES)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

. , A . o DEIEN (] Unidade
Cédigo Titulo Vigéncia Revisdo e ..
Revalidagdao | Organizacional
FRM-SGPES-068-03 Pesquisa de Satisfacdo do Servidor Entrevistado 23/06/2023 01 DEDEP
Planilha de Consolidacdo de Resultados da Pesquisa de Satisfacdo de
FRM-SGPES-068-04 K , 23/06/2023 01 DEDEP
Servidor Entrevistado
Atualizar as Matrizes de Competéncias Técnicas do PJERJ e Realizar
RAD-SGPES-069 Mapeamento das Necessidades de Desenvolvimento de Competéncias 23/06/2023 08 DEDEP
de Servidores
RAD-DGPES-071  Realizar Entrevista de Desligamento Voluntario 01/06/2022 07 DEDEP
FRM-DGPES-071-01 Entrevista de Desligamento Voluntério de Servidor 10/01/2022 05 DEDEP
RAD-DGPES-072 Promover a Recepcdo e a Integracdo de Servidores 25/03/2022 07 DEDEP
FRM-DGPES-072-01 Recepcido e integracdo do servidor recém-ingressado na unidade 03/06/2016 02 DEDEP
FRM-DGPES-072-02 Pesquisa de Ambientacdo do Servidor Recém-Ingressado na Unidade 03/06/2016 00 DEDEP
RAD-DGPES-073 Implementar Rotinas Administrativas 11/04/2018 03 22/03/2022 DEDEP
FRM-DGPES-073-01 Registro de Implementacdo de Rotinas Administrativas 15/05/2015 01 DEDEP
RAD-SGPES-075  Gerir o Processo de Avaliacdo Especial de Desempenho (AED) no PJERJ 23/06/2023 02 DEDEP
Manifestacdo contra resultado de etapa da Avaliacdo Especial de
FRM-SGPES-075-01 23/06/2023 01 DEDEP
Desempenho
Manual para realizacdo da Avaliacdo Especial de Desempenho (AED) no
MAN-SGPES-075-01 BIER) 23/06/2023 02 DEDEP
Realizar Acompanhamento da Ambientacdo do Servidor em Regime
RAD-DGPES-076 B L 10/07/2025 02 DEDEP
Especial de Teletrabalho Remoto Externo da 22 Instancia
FRM-DGPES-076-01 Pesquisa de Satisfacdo do Servidor em RETE da 22 Instancia. 01/07/2021 00 DEDEP
Entrevista de Ambientacdo do Servidor em Regime Especial de
FRM-DGPES-076-02 10/07/2025 01 DEDEP
Teletrabalho Remoto Externo (RETE)
FRM-SGPES-076-03 Avaliacdo da Ambientacdo do Servidor em RETE 10/07/2025 00 DEDEP
Realizar o Recadastramento de Magistrados e Servidores Inativos e de
RAD-DGPES-077 15/10/2021 00 DEAPS
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https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6211294/FRM-DGPES-068-03-REV-1.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6858730/FRM-DGPES-068-04-REV-1.xls
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6858730/FRM-DGPES-068-04-REV-1.xls
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/2028574/RAD-DGPES-069-REV-8.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/2028574/RAD-DGPES-069-REV-8.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/2028574/RAD-DGPES-069-REV-8.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1942085/RAD-DGPES-071-REV-7.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1942304/FRM-DGPES-071-01-REV-6.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1959676/RAD-DGPES-072-REV-7.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1959634/FRM-DGPES-072-01-REV-2.xlsx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/3436075/FRM-DGPES-072-02-REV-0.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1976942/RAD-DGPES-073-REV-3.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/1976956/FRM-DGPES-073-01-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6480258/RAD-SGPES-075-REV-2.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6480226/FRM-DGPES-075-01-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6480226/FRM-DGPES-075-01-REV-1.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6480242/MAN-DGPES-075-01-REV-2.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/6480242/MAN-DGPES-075-01-REV-2.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/9493372/RAD-DGPES-076-REV-1.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/9493372/RAD-DGPES-076-REV-1.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/9493390/FRM-DGPES-076-01-REV-0.doc
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/129821410/FRM-DGPES-076-02-REV-0.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/129821410/FRM-DGPES-076-02-REV-0.docx
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/19726961/RAD-DGPES-077-REV-0.pdf
https://www.tjrj.jus.br/documents/10136/19726961/RAD-DGPES-077-REV-0.pdf
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5. INDICADORES E METRICAS INSTITUCIONAIS

5.1 - Absenteismo no PJERJ -Magistrados e Servidores - Global

ABSENTEiISMO NO PJERJ -MAGISTRADOS E SERVIDORES - GLOBAL

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 2,40%
Situagdo atual 2,40%
Meta 2,40%

'[NDICE DE ABSENTEISMO NO PIER! (GLOBAL) - FONTE: RELATORIO SDS.

12 20 3¢ 40 12 20 39 4 12 20 30 qa 12 2 30 40
Trim 205, 2'Trim 205, 'Ttim 20y, *Trim2g;, 'Trim 2055 2'Trim 295, 3'Mrim 29,4 ;:C’;’é!&ao Trim 2054 2Trim 2055 Trim 2054 Trim 205, 'Trim 205 2'Trim 29, "Trim 2055 4*Trim 205,

Andlise geral:

O IE 31 manteve um padrdo de estabilidade acompanhando os outros dois indicadores. Nos quatro
trimestres de 2024 a média dos registros foi 2,47% e no mesmo periodo de 2025, foi 2,36%,
evidenciando uma notdvel redugdo percentual de 4,45%.

Desenvolvimento de TR para contratacdo de servico terceirizados para as atividades periciais
administrativas; publicacdo da Resolucdo Normativa n? 06 de 23/05/2013,que produziu alteracdes
objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manutencdo do Plano de Saude
corporativo; A¢des Educativas em saude coletiva disponibilizados pelo Plano de Logistica Sustentavel;
Registro e acompanhamento da tendéncia de evolucdo do Indice; Auditoria ininterrupta do
cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do Convenio TIMED para Assisténcia a Saude
dos Magistrados do PJRJ; Manutencdo do Plano de Saude Mutua dos Magistrados. Reducdo das taxas
de absenteismo.
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5.2 — Absenteismo de Magistrados no PJERJ.

ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS NO PJERJ

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 1,64%
Situagdo atual 1,64%
Meta 2,23%

]

X
-

o,
ok

]
2
E

Andlise geral:

Bltim 395, im 29y,

INDICE DE ABSENTEISMO NO PJERJ (MAGISTRADOS) - FONTE: RELATORIO SDS.

2,59% 2,6%% 2,69%

w23

101 2o, 301 aer.- 1oy 21, - aoy.
Trip 2024 T”"’-‘éna Trim 2024 Trim 20y Trim 2955 mmem Trim 2025 Trim 2025

4, 1y, 22 3er. LE .
Trim 29, 3 Trim a0y Trim Wy Trim 2023 Tim 30,
]jltulndu Eixo

No 12 semestre de 2025 o indice |IE 31a mostrou registros bem reduzidos em relacdo a linha de base e
significantemente abaixo da meta proposta para 2025. No Il semestre de 2025 a tendéncia de baixa
continuou chegando a registrar no Ultimo trimestre de 2025 o numero percentual mais baixo alcancado
nos 8 (oito) semestres anteriores.

Registro e acompanhamento da tendéncia de evolugdo do indice. Auditoria ininterrupta do
cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do Convénio TIMED para Assisténcia a Saude
dos Magistrados do PJRJ; Manutencdo do Plano de Saude Mutua dos Magistrados.
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5.3 — Absenteismo de Servidores no PJERJ.

ABSENTEiISMO DE SERVIDORES NO PJERJ

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 2,45%
Situagdo atual 2.45%
Meta 2,41%

INDICE DE ABSENTEISMO NO PJER] (SERVIDORES) - FONTE: RELATORIO SDS.

2,95%

]
2
[}
%
£
g
F

1¢ 207, 3o, 42 10, 28 30 4oy, 12 20 3oy, 42 12 20, 3¢ 42
Trim 202 Trig 202 Trim 202 Trim 202 Trig 2093 Trim 203 Trim 203 :;L;Zjuof{o Trim 2024 Trim 20y im 205, Trim 2024 Trim 2035 Mim 2055 Trim 2025 Trim 2025
i i

Andlise geral:

No 12 semestre 2025 o indicador IE 31b manteve-se estavel, bem proximo da linha de base e da prépria
meta para 2025. No |l semestre de 2025 a tendéncia estavel do indicador se manteve. A média dos
registros trimestrais de 2024 (2,47 %) e de 2025 (2,38%) mostrou um recuo de 3,64%.

Desenvolvimento de TR para contratacdo de servico terceirizado para as atividades periciais
administrativas; Publicacdo da Resolucdo Normativa n® 06 de 23/05/2013, que produziu alteracdes
objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manutencdo do Plano de Saude
corporativo; A¢des Educativas em saude coletiva disponibilizados pelo Plano de Logistica Sustentavel,
desenvolvidas em parceria com a ESAJ e a Operadora de Saude complementa do PJERJ.

RIGER SGPES Pag. 17
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5.4 — Percentual da Forga de Trabalho Total Participante de A¢des de Qualidade de Vida no
Trabalho

PERCENTUAL DA FORCA DE TRABALHO TOTAL PARTICIPANTE DE AGOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 1,21%
Situagdo atual 1,32%
Meta 2,00%
RESULTADOS NO PERIODO
2,50%
2,00%
2,00%
o,
1,50% 1.21% 1,32%
1,00%
0,50%
0,00%
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META
EVOLUGAO DO INDICADOR
15,00% 12,76%
10,00%
542%
437% !
3,51% :
5,00% - - 1,67% 2,61% 2,11% 2,12% 0’59% 1’21% 1‘47% 1‘27% 1‘32%
o ] e E T B I —
2020 m2021 m1%Semestre2022  W2%Semestre2022 M1%semestre 2023 W2%semestre 2023 M2023  W1%semestre 2024 W2%semestre 2024 W2024 W1%semestre 2025 W 2%semestre 2025 12025

Andlise geral:

O DESAU participa e/ou organiza acGes em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Até 2019 as
acles se sucederam em carater continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razdo do contexto
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pandémico internacional, as agdes foram drasticamente suprimidas. Em 2020, a Unica a¢do de Q.V mais
relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em marco de 2020. Naquele ano
1005 pessoas foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram 1246 pessoas assistidos. Em razdo da queda
expressiva do numero de servidores do quadro entre 2021 e 2022 o percentual da forca de trabalho
participante nas acGes aumentou expressivamente em 2022. Em 2023 com a declaragdo do fim do
Estado Pandémico, o numero de assistidos pelo MA Covid 19, caiu drasticamente. Em seu lugar, outras
acoes em Q.V receberam destaque expressivo, com 30 acGes. S no 12 Semestre /2023, as ac¢des
atingiram 3412 participantes, ou seja, 1,67% do quadro funcional. Em 2024, com 22 ag¢des, 0 numero
de assistidos permaneceu alto, com total de 3656, gerando um percentual mais baixo de publico alvo
assistido em razdo da expansdo do quadro funcional. No 12 semestre de 2025 o indice que registra a %
do quadro funcional que esteve envolvida em agbes de QV (1,47%) apresentou-se aumentada em
relacdo a % média alcancada de 2024 (1,21%). Em 2025 o percentual de servidores envolvidos nas a¢des
de QVT - 1,32% - se mostrou crescente em relacdo ao ano de 2024, superando a meta, com folga.

5.5 — Quantidade de A¢des de Qualidade de Vida no Trabalho

QUANTIDADE DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 22
Situagdo atual 29
Meta 16

RESULTADOS NO PERIODO

- -
O
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ACOES DE QUALIDADE DE VIDA

40
Ell

) E
n 0
e ; 0 I g B g I
|
"B m - o m b1 a1l

009 200 20N 1°semestre2’semestre 202 1f 2 A (e 2 AU 1 2! 202
02 A2 SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
A5 A8 40U A5 AB

Andlise geral:

O DESAU participa e/ou organiza agées em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Até 2019 as
acles se sucederam em carater continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razdo do contexto
pandémico internacional, as agdes foram drasticamente suprimidas. Em 2020, a Unica acdo de Q.V mais
relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em marc¢o de 2020. Naquele ano
1.005 pessoas foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram 1246 pessoas assistidas pelo Programa MA.
Em 2022, apesar da atenuacdo da gravidade do contexto pandémico Covid 19, a acdo de Monitoramento
Ativo ainda foi muito predominante sobre as demais. Em 2023 com a declaracdo do fim do Estado
Pandémico, o numero de assistidos pelo MA Covid 19, caiu drasticamente. Em seu lugar, outras ac¢les
em Q.V receberam destaque expressivo, com 30 a¢des. SO no 12 Semestre /2023, foram assistidos 3412
participantes, ou seja, 1,67% do quadro funcional. No 22 Semetre/2023, 4683 servidores foram
assistidos. O numero de A¢Bes de QV em 2023 aumentou 230% em relagdo a 2022.No primeiro semestre
de 2024 09 agdes de QV foram realizadas atingindo 50 % da meta estimada para o ano de 2024.Uma
acao nova foi nomeada | Encontro do Programa de Qualidade de Vida para Magistrados, em parceria
com COMAQ, desenvolvida em marco de 2024, durante trés dias no Hotel Le Canton. NUmero de
participantes =35juizes. No 22 Semestre de 2024, entre 17 e 20 de outubro ocorreu o Il Encontro o
Programa de Qualidade de Vida para Magistrados. Vinte e seis magistrados compareceram. No |
semestre de 2024, com nove acgles de QV, alcancamos 2577 servidores e 35 magistrados,
representando 19 % do quadro funcional. No Il semestre de 2024 realizamos mais 13 ag¢0es, totalizando
22 ac¢des de QV no ano de 2024.

No 12 semestre de 2025 mantivemos nove (9) a¢cdes de QV com 1822 participantes. No Il semestre de
2025 o numero de ag¢des de QVT mais que dobrou em relagdo ao | semestre. Vinte (20) a¢es foram
concluidas atingindo 3557 servidores. O total de servidores assistidos em 2025 foi 5.379, ultrapassando-
se a meta com folga.
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5.6 — Participantes de Agoes em Qualidade de Vida no Trabalho

PARTICIPANTES DE ACOES EM QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 3.656
Situagdo atual 5.379
Meta 909

RESULTADO NO PERIODO
6000 5379
5000
1000 3656
3000
2000

909
1000

LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL MET A

PARTICIPANTES EM ACOES DE QUALIDADE DE VIDA

10000 8458 9085

8095
8000

5935
5379
6000 4683

341 3656 3557
4000 3174 3150 -~
1822

2000 757 1044

2019 2020 2021 19semestre 20semestre 2022 1%semestre 2%semestre 2023 1%semestre 20semestre 2024 19semestre 2%semestre 2025
2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025

Andlise geral:

O DESAU participa e/ou organiza acées em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Até 2019 as
acles se sucederam em carater continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razdo do contexto
pandémico internacional, as acGes foram drasticamente suprimidas. Em 2020, a Unica acdo de Q.V mais
relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em marco de 2020. Naquele ano
1005 pessoas foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram 1246 pessoas assistidas pelo Programa e em
2022, até dezembro 1576 pessoas. Os numeros superlativos desse indicador em 2020 e 2021 foram
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contaminados pelo quantitativo de pessoas comprometidas pela Covid 19, o que ndo se espera
acontecer em 2023. Em 2023 com a declaragao do fim do Estado Pandémico, o nimero de assistidos
pelo MA Covid 19, caiu drasticamente. Em seu lugar, outras acGes em Q.V receberam destaque
expressivo, com 16 a¢des. S6 no 12 Semestre /2023, foram 3412 participantes, ou seja, 24,9 % do quadro
funcional. No 22 Semestre/2023, 4683 servidores foram assistidos pelas a¢des. Total de participantes
em 2023 = 8095. Em 2024, ao final do | semestre, nove eventos foram concluidos sendo um deles o |
Encontro do PQV para magistrados reunindo um numero de 35 juizes convidados. Os servidores
alcancados neste | semestre foram em numero de 2612 e 35 magistrados, representando 19 % do
quadro. No Il semestre de 2024 1044 servidores foram assistidos, representando 7,6 % do quadro. No
total, em 2024, 26,6% do quadro funcional recebeu assisténcia pelas agdes de QV. No 1° semestre de
2025, as nove acdes de QV realizadas contemplaram 1822 servidores, equivalente a 50% dos
participantes do ano anterior (2024). No Il semestre de 2025, 3557 servidores foram assistentes das
acdes de QVT. O aumento expressivo do numero de assistentes - 51,2% - ultrapassou a meta com folga.
Os numeros de assistentes registrados ndo nos permitem identificar se o mesmo servidor participou de
acOes de ambos os semestres. Um segundo indicador precisaria ser formatado para responder a essa
questao.

5.7 — Participantes em SessOes de Fisioterapia, Psicologia e Programa Antitabagismo e
Nutricionista

PARTICIPANTES EM SESSOES DE FISIOTERAPIA, PSICOLOGIA E PROGRAMA ANTITABAGISMO E NUTRICIONISTA

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagées verificadas

Linha de base 4950
Situagdo atual 5877
Meta 2%

RESULTADOS NO PERIODO

OO0

5877
S000

4950
5000
4000
3000
2000

1000
2%

LiMNHA ODDE BASE RESULTADC ATULAL MRET A
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FVOLUGAO DO INDICADOR

8 131
500 i

m 187

1500

337
10%9 110§ ke
1 897
57
15130 1
00 0% gy Rl 50 oo oo o ;1 4.3
0
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]
00 n 1 19somestre 024 20semestre 2014 04 1%semestre 2005 22 semestre 2025

=

1 12semestre 2023 22semestre 2003

NFSOTERAPIA  WPSICOLOGIA  PROGRAMA ANTITABAGISMO  NUTRICIONSTA - WPSIQUIATRIA

Analise geral:

O DESAU participa e/ou organiza acées em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Em 2020, no
entanto, em razdo do contexto pandémico, as agdes que exigiam presenca fisica dos servidores foram
drasticamente suprimidas. A Fisioterapia " in company" e a assisténcia em Psicologia foram suspensas
temporariamente. Com o abrandamento progressivo dos riscos biolégicos, no |l semestre de 2021, essas
atividades voltaram a ser oferecidas aos servidores e em 2022 a tendéncia foi de consolidacdo das acdes
e ampliacdo do numero de assistidos. Essa expectativa se concretizou em 2023, com expressivo
aumento dos assistidos, tanto na Fisioterapia quanto na Psicologia. Aumento de 3000% e 2000%
respectivamente. Em 2024, | semestre, as assisténcias em FST e Psicologia permaneceram em
crescimento sélido e um novo programa, agora na esfera no controle da obesidade, pelo setor de
NUTRICAO, foi inaugurado, assistindo de imediato 113 servidores. No 22 semestre de 2024 esse nimero
foi duplicado. As assisténcias em FST e Psicologia permaneceram em crescimento, agora moderado, em
razdo de se bater no limite superior do agendamento. No 12 semestre de 2025 o numero de
participantes das ac¢des de QV realizadas no dmbito de Psicologia, Fisioterapia, e Nutricdo ficou no
mesmo patamar do 12 semestre de 2024. Nas a¢Ges do setor de Psiquiatria, que comecou em 2024, o
numero de participantes no 12 semestre de 2025 cresceu exponencialmente (130 participantes). No 22
semestre de 2025 o numero de participantes se manteve em crescimento em relacdo ao | semestre. O
percentual de aumento no nimero de assistidos nessas a¢des foi de 18,7% entre 2024 e 2025.
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5.8 — Licengas Médicas por tipos (total)

LICENCAS IMEDICAS POR TIPOS (TOTAL)

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 2.596
Situagdo atual 2.900
Meta N3o aplicavel

- Djan/25 [fev/25 WEmar/25 Mabr/25 Omaif25 Wjun/25 Wjul/25 Mago/25 Mset/25 Mout/25 Mnov/25 Mdezf25

150
120

Transtornos Mentaise | Doengas do Sistema Osteomusculare | Fatores Influentes no Estado de Saiide  L2s0es, EnvenenamentoseOutta. — poengas do Aparelho Jasic Codigos para
. , \ - Licenga para Tratamento de , ; C &ncias de Causas Extern: A Neaplasias o
Comportamentais do Tecido Conjuntivo eContatocom ServigosdeSaide  LONSequenciasde Lausas kxternas Circulatdrio Propdsitos

Andlise geral:

Em 2025, observa-se um incremento do quantitativo de afastamentos por transtornos mentais e
comportamentais e doencas osteomusculares em relagdo a 2024. Houve um incremento relevante de
licencas por traumatismos e neoplasias, motivos de afastamento que ndo sofrem influéncia de fatores
ocupacionais.

Permanece a necessidade de colaboracdo dos peritos judiciais com a Divisdo Pericial, em especial
porgue uma de nossas psiquiatras estd de licenca maternidade e por ndo dispormos de peritos
ortopedistas no quadro de médicos do DESAU. Apurar quais as agdes preventivas do cancer dirigidas
aos servidores e fomentar essas acoes.
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5.9 — Atendimentos Periciais

ATENDIMENTOS PERICIAIS

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 4.257
Situagdo atual 4.272
Meta N/A

EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Fonte: SEI

453 449
368 366

365 371

J

-"917\, ey, "?a,a 5129 "7a,2 -’Uire ”’fgq a@ae ot 5y Ut n°"<‘ ‘7’@:2 /"n? E’ves "’a,? %25 'h"'esm"?s Tl 3 %o, 25 Set. 25 Uty "Oue ‘76'225

Andlise geral:

O guantitativo de atendimentos periciais se manteve estavel, sem variacao.

Os atendimentos periciais tém sido numerosos em razao de novos beneficios dependentes de pericia
médica (Condi¢des Especiais de Trabalho, Auxilio Educacdo PcD, Avaliacdo Biopsicossocial do Grau de
Deficiéncia) e do aumento ocorrido de demanda de outras modalidades de pericia (inclusdo de
dependente e isencdo de imposto de renda). A acdo gerencial para lidar com o quantitativo de
atendimentos periciais esta sendo a convocagao de peritos judiciais credenciados do SEJUD que estdo
colaborando eficazmente com o Departamento de Salde em pericias de servidores em 6 polos (Capital,
Niterdi, Petrépolis, Duque de Caxias, Volta Redonda e Campos dos Goytacazes). A capacidade de
processamento da DIPER foi melhorada com recursos humanos contratados e aguardamos a
implementagao de um novo sistema informatizado desenvolvido pelo TRF-4, o Saudelus, que deve
ocorrer em 2026, pois teve parecer favoravel da SGTEC. A Divisdo Pericial planeja nova atualizagao do
Manual de Pericias do PJER]J e estuda o que ira propor para a implementagao das pericias pertinentes
aoinciso | do artigo 22 da Lei Complementar 195 de 05 de outubro de 2021.
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5.10 - Evolugdo dos atendimentos do DESAU

EVOLUGCAO DOS ATENDIMENTOS DO DESAU

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 9.280
Situagdo atual 9.802
Meta S/N

EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Fonte: SDS

o4 Set-3q Out-zy Movy, ez, fan-ys fev.ys Marys Abros Majigs Jun.)

Andlise geral:

Em 2025, o nimero total de atendimentos médicos realizados pelo DESAU foi de 9802 enquanto em
2024 foi de 9329, conferindo um aumento de 5%. Vem sendo observado incremento no nimero desses
atendimentos médicos desde o inicio do controle da pandemia pela COVID 19, com o retorno do
trabalho presencial no PJERJ. Entretanto, ainda ndo chegou aos valores do ano de 2019, pré-pandemia,
em que foram realizados cerca de 15000 atendimentos médicos. Provavelmente, isso se justifica pela
alternativa do atendimento judicial eletronico aos jurisdicionados. Do total de 9802 atendimentos
realizados em 2025, 8406 (85%) foram de urgéncia e emergéncia e 1496 (15%) foram admissionais e
pericias presenciais, de forma semelhante ao ano de 2024. Dentre os atendimentos médicos de urgéncia
e emergéncia (N=8406), 1388 (16,5%) foram relativos a sindrome aguda respiratoria (SAR), situagcdo um
pouco melhor que 2024 quando correspondeu a 20%. Os atendimentos externos ao departamento
contabilizaram 359 (4%), dos quais, 284 (80%) foram realizados pela empresa contratada pelo TJRJ e 75
(20%) pelo DESAU. Houve 34 transferéncias hospitalares, tanto para hospitais publicos como
particulares. A DISAU geriu e fiscalizou os seus contratos conforme se segue: os contratos de
fornecimento de Oxigénio medicinal e de manutencdo da central de Oxigénio, rede e painel de alarme
foram prorrogados até agosto de 2026 e foi iniciada a elaboracdo de nova licitacdo. A aquisicdo de
equipamentos médicos para o DESAU foi concluida, sendo aberto certame para novas aquisicdes em
2026. A licitacdo do contrato de mdo-de-obra com fornecimento de insumos foi finalizada em final de
2024 e, neste momento, esta sendo aplicado procedimento apuratdrio por ndo cumprimento de prazos
de entrega de insumos. Por esse motivo e desinteresse de renovacdao do contrato pela empresa, o
DESAU optou por chamar empresa remanescente para novo contrato em 2026. O servigo de ambulancia
do tipo UTlI mdvel com equipe médica, licitado em 2023 estd sendo executado e fiscalizado sem
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problemas até o momento e serd renovado em 2026. A equipe médica e de enfermagem do DESAU foi
capacitada através de dois cursos pelo DESAU em pareceria com a ESAJ: “Urgéncias e emergéncias
médicas hipertensivas” e “Urgéncias e emergéncias médicas neuroldgicas” realizados no DESAU com
médicos instrutores do Departamento e com simulagdo em manequins.

Conclui-se, assim, que o DESAU encerrou o ano de 2025, oferecendo atendimento médico de qualidade
aos seus usuarios com equipe completa, capacitada, equipamentos novos e em manutenc¢do, insumos
adequados e contratos atualizados.

5.11 - Sinistralidade do Plano de Saude.

SINISTRALIDADE DO PLANO DE SAUDE

DEPARTAMENTO DE SAUDE (DESAU)

Situagoes verificadas

Linha de base 88,94%
Situagdo atual 78,67%
Meta 75%

EVOLUGAO COMPARATIVA DA SINISTRALIDADE - FONTE: AMIL

Andlise geral:

A média da Sinistralidade Amil em 2025 (11 meses avaliados) mostrou- se moderada em 78,67%, abaixo
da média do mesmo periodo de 2024 - (88,94%).

Manter o apoio as medidas educacionais populacionais visando fortalecer os meios de atendimento a
distancia / telemedicina sem perder o foco na politica de promogdo a salde e prevengdo através da
atencdo primaria. Promover programas de incentivo a bons habitos. Promover a conscientizacdo sobre
as doencas cronicas. Analise dos relatdrios periddicos editados pela operadora Amil a respeito do tipo
de atendimento oferecido.
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5.12 — [ndice de Servidores Com necessidade de Desenvolvimento de Competéncia

Mapeada.

iNDICE DE SERVIDORES COM NECESSIDADE DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIA MAPEADA

DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS (DEDEP)

Andlise geral:

76,00%

74,00%

72,00%

70,00%

68,00%

66,00%

64,00%

62,00%

60,00%

58,00%

56,00%

54,00%

Situagoes verificadas
Linha de base
Situagdo atual

Meta

indice de Servidores com Necessidade de Desenvolvimento de
Competéncia Mapeada

74,31% 74,31% 74,31%

73,46%
71,76%
69,40%
63,35%
62,08%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

O Aviso TJ n2. 239/2025 informou que o mapeamento de competéncias dos servidores deveria ser
respondido pelas unidades no periodo de 13/10 a 24/10/2025.

Assim, no dia 13/10/2024, foi enviado o link para os questionarios do Forms para todas as unidades
jurisdicionais e administrativas do PJERJ.

O Mapeamento realizado em 2025 obteve um indice de 62,08% de servidores com necessidade de
capacitagao mapeada. A meta ndo foi alcangada. Acredita-se que esta queda se deveu ao fato de que
os servidores estdo engajados em palestras de temas diversos, modificando a orientacdo que até entao
existia para cursos em areas especificas.
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Considerando a publicacdo do Ato Normativo TJ n2 14/2024 (que estabelece a Politica de Governanga
de Pessoas do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro), foi desenvolvida uma funcionalidade no
Sistema de Gestdo de Pessoas, visando a implementacdo da Gestdo por Competéncias e por Processos
e Resultados no PJERJ. Esta funcionalidade viabiliza a realizacdo de avaliacdo de desempenho, a qual
gerard planos individuais de desenvolvimento, substituindo assim o presente processo de trabalho no

ano vindouro.

5.13 — Pesquisa de Clima Organizacional

PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS (DEDEP)

RIGER SGPES

100% -
90%

705 -

50% -
40% -
30% -
209 -

109

Situagoes verificadas

Linha de base

Situagdo atual 76,52%
Meta 77,05%

Indice de Satisfagdo da Pesquisa de Clima Organizacional

B 3 Respostas Otimo

"¢ 3 Respostas Bom

20.636

0,
73,65% [VALOR] 77,05%
RESULTADO ATUAL META
2023 (2025)
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Analise geral:

A pesquisa de Clima Organizacional, no ambito do Tribunal de Justica, tem como objetivo mapear o grau
de satisfacdo dos servidores em relacdo a Instituicdo, sua estrutura, sua organizacdo, as relacles
interpessoais e comportamentos percebidos no ambiente de trabalho, identificando e compreendendo
0s aspectos positivos e negativos que possam impactar as relacdes e o clima organizacional.

A presente pesquisa foi realizada no periodo de 05/11/2025 a 05/12/2025, com o envio de e-mail e
disponibilizacdo de link no sitio eletronico do PJERJ para acesso ao formulario pelos servidores efetivos,
comissionados e requisitados que atuam em todas as unidades da Instituicdo. Desta forma, a pesquisa
registrou a participacdo de um total de 931 (novecentos e trinta e um) respondentes, de um universo
de 13.111 (treze mil cento e onze) servidores, entre efetivos (11.083), comissionados (958) e
requisitados (1.070), publico-alvo desta pesquisa, perfazendo o percentual de 7,10% de participantes.

Assim como em outras pesquisas de mesma natureza, o relatério apresenta os principais resultados
obtidos, e aponta caminhos para a possibilidade de cruzamentos de informacdes para outras andlises.
As informacdes mais detalhadas, contidas no relatdrio poderdo servir de base a tomada de decisdes,
andlises mais aprofundadas, diagndsticos e sugestdes de ac¢des de melhorias trazidas por aquele
instrumento.

Tendo sido alcangcado um “indice geral de satisfacdo” de 76,52%, a partir dos resultados apurados, as
Unidades Organizacionais avaliadas realizaram analise quanto a possibilidade de implementacdo de
acOes com o objetivo de propiciar condi¢cdes para maior satisfacdo dos servidores nos ambientes
laborais do PJERJ, além do fortalecimento dos vinculos institucionais, das relacées humanas e a almejada
melhoria da qualidade da prestagdo jurisdicional, contribuindo assim, para o processo de planejamento
organizacional a curto, médio e longo prazo.
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5.14 - Percentual de servidores disponibilizados para avaliagdo

PERCENTUAL DE SERVIDORES DISPONIBILIZADOS PARA AVALIAGAO

DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS (DEDEP)

Situagoes verificadas

Linha de base 93,13%
Situagdo atual 95,33%
Meta N3do ha
Percentual de Servidores Diponibilizados para Avaliagio
120,00% . 100 00% . . . . T00.00% . . . . . . . .
100,00% 94,1-3?1_____'________ 95,24% 94,00% i T _ — 9533% |
93,50 ! i
80,00%
60,00% |

40,00% |

33,33%

20,00% |

0,00% | 1 | 1 | 1 1 | 1 1 | 1 |
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul2s ago-25 set-25 out-25 nov-25 dez-25 Resultado no Periodo

Andlise geral:

Cumprindo as ConvocacgGes Conjuntas TJ/CGJ n2 01, 02, 04, 05 e 10/2025, foram disponibilizados 571
(quinhentos e setenta e um) servidores. O indicador acumulado obteve o resultado de 95,33% de
servidores disponibilizados para AED, em funcdo dos pedidos de exoneracdo, dos afastamentos e
excepcionalmente dos servidores que mudaram de cargo. Dado que o servidor ausente somente podera
ser disponibilizado quando retornar as suas funcdes. Com relacdo a queda do indicador em dezembro,
justifica-se pelo marco dos servidores ocorrer durante o recesso forense, logo eles ndo foram
disponibilizados para a avaliacao.

Cabe ressaltar que embora os servidores nao tenham sido disponibilizados no periodo avaliatério
correto, eles o serdo a medida que retornarem ao trabalho, com exceg¢ao dos exonerados que se
desligaram da Instituicdo e daqueles que mudaram de cargo.
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5.15 — [ndice de Renovagdo da Forca de Trabalho (turnover)

iNDICE DE RENOVAGAO DA FORCA DE TRABALHO (TURNOVER)

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL (DEAPS)

Situagoes verificadas

Linha de base 3,97
Situagdo atual 0,15
Meta 1,60

TURNOVER

2
15
1
0,5
0

Al TA AJ TA/Al TA Al TA Al TA Al TA Al TA Al TA Al TA Al TA Al TA Al TA

Jan Jan fev fev marmar abr abrmaignaiojun jun jul jul ago ago set set out out novnov dez dez

e fntrada e=—Saida

Andlise geral:

Verifica-se que a taxa de TURNOVER apresentou queda, especialmente nos dois uUltimos meses do ano,
em razao da ndo ocorréncia, nesse periodo, de entrada de servidor nem de saida motivada por
exoneracao.
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5.16 — Distribuicdo do Efetivo por Area (total)

DISTRIBUICAO DO EFETIVO POR AREA (TOTAL)

DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL

Andlise geral:

Situagoes verificadas

Linha de base 2025
Situagdo atual 12 Instancia 9.463 -71,92%
22 Instancia 1.689-12,84%
Administrativa 2.005-15,24%
Total/Més 13.157-100%

Meta N/A

Os resultados em comparacdo aos indices das medicGes passadas, demonstram a permanéncia na
concentracdo de servidores na area fim (12 e 22 instancias); atualmente, na média de 84,76% na area

judiciaria e 15,24% na area administrativa.
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6. Principais realizagdes em administracdo de pessoal

6.1 — Promogdes por temporalidade

Analista Judiciario 1.392 118 1510
Técnico de Atividade Judiciaria 1.185 88 1.273

Quadro Suplementar* 95

0 95
N N T

6.2 — Reajuste de beneficios

REAJUSTES DE BENEFICIOS

_ Aumento em 2024 Aumento em 2025

Auxilio Alimentacg&o /
Refeigdo

1.770,00 3,51% 3.270,00 84,75%

Auxilio Alimentagédo —
Pectnia Especial 1.890,00 3.28% 3.270,00 73,02%
(Motoristas)
Auxilio Locomocao 25,00/dia 4,17% 57,00/dia  128,00%
Auxilio Satde 374,31 3,69% 394,86 5,49%

Auxilio Creche /

~ 1.673,73 2,66% 1.765,59 5,49%
Educacdo

Auxilio Alimentacéo de 3.150,00 5,00% 3.300,00 4,76%
Natal
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6.3 — Conversao de saldo de férias e licenga prémio em pecunia

CONVERSOES DE SALDO DE FERIAS E LICENCA PREMIO EM PECUNIA

Servidores que converteram 3305 6.109 4.918
saldo
Dias convertidos 243.123 152.075 104.667
Média de dias por servidor 73,56 24,89 21,28
6.4 — Quadro sintético de pessoal
PESSOAL
XXXX
NUMEROS GERAIS
12 Grau 22 Grau Administrativo TOTAL
Magistrados
676 210 33 886
. . . . .
servidores 12 Grau 22 Grau Administrativo TOTAL
ativos 9.463 1.689 2.005 13.157
Servidores ok ok . 7.863
inativos
12 Grau 22 Grau Administrativo TOTAL
Estagiarios

3.934 239 1.562 5.735

Residentes *Ex *k ok *k ok 882

CC/FG Ocupados Ne Valor Total
Cargos em Comissao 4.116 37.513.831,72
Fungdes Gratificadas 3.189 12.991.993,97
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7. Principais realizacdes em saude de magistrados e servidores

7.1 — Agdes em parceria com a AMIL

20/05/2025

Palestra: Amil Espaco Saude e Programas

7.2 — Palestras e cursos realizados

Programas de divulgagcao tema médicos em parceria com a ESAJ

Palestras e Cursos realizados

Data Evento
26/02/2025 Palestra: Infecgdes Sexualmente Transmissiveis
07/03/2005 Palestra: O cancer de intestino — ou colorretal
10/03/2025 Eﬂu;i;vét:::;in;;rgo de Magistrados — Gestdo de Pessoas e Gestao Cartordria - Saude
09/04/2025 Palestra: Cuidando da Nossa Saude Mental
10/04/2025 Palestra: Saude e Bem-Estar no Trabalho
10/04/2025 Palestra: Estresse - Mitos e Verdades
16/04/2025 Palestra: Compreendendo e Transformando a Realidade do Autismo
06/05/2025 Palestra: Ergonomia da Atividade e Gestdao Humanizada das Pessoas PJERJ
23/06/2025 Curso: Amil — Curso TEA
17/07/2025 Palestra: Ansiedade e Depressdo precisamos falar sobre isso
05/08/2025 Palestra: Hipertensao Arterial — aquilo que todos precisam saber
14/08/2025 Palestra: Menos pausa, mais vida: E possivel conviver com o climatério
12/08/2025 Curso: Ergonomia e Gestdo Ambiental
14/08/2025 Workshop Presencial — Primeiros Socorros
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17/09/2025 Seminario — Alcoolismo no ambiente de trabalho
02/10/2025 Palestra: ConsideragGes Gerais sobre vacinagao em criangas, adultos e idosos
07/10/2025 Palestra: NogOes de primeiros socorros e BLS
09/10/2025 Palestra: O DS 3 e a Saide Mental em ambiente de trabalho
20/10/2025 Palestra: Outubro rosa ndo deixe para depois, cuide-se agora!
21/10/2025 Palestra: Saude Mental em alerta, Ansiedade e Burnout nos tempos atuais
23/10/2025 Palestra: Saude além do espelho —roda de conversa
23/10/2025 Palestra: Saude Mental ndo é frescura. Vamos falar sobre isso?
03/11/2025 Curso: Emergéncias Neuroldgicas
04/11/2025 Palestra: Saude da mulher e Saide Mental da mulher
28/11/2025 Palestra: Avaliagdo Geral do bem-estar e Saude dos Servidores e Magistrados
02/12/2025 Palestra: Ergonomia e QVT
09/12/2025 Palestra: Saude Mental em tempos de trabalho remoto: Distantes, mas presentes
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8. Outras realizacdes da SGPES
<» DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS (DEDEP)
Processo Seletivo para Residentes

No que se refere ao Processo Seletivo para a funcdo de Residente no ambito deste Tribunal de
Justica, registra-se que, ao longo do ano de 2025, foram efetivadas diversas convocacdes para
designacdo de candidatos aprovados no certame vigente, conforme detalhado a seguir:

Convocagdo n2 01/2025 — designagdo de 226 residentes, distribuidos entre as diferentes Regides
de Atuacdo previstas na Resolucdo regulamentadora do Programa de Residéncia;

Convocagdo n2 04/2025 — designacdo de 103 residentes em Direito e 1 residente em Psicologia;
Convocagdo n? 06/2025 — designacdo de 1 residente;

Convocagdo n2 08/2025 — designacgdo de 71 residentes;

Convocagdo n? 13/2025 — designacdo de 31 residentes em Direito;

Convocagdo n2 17/2025 — designacdo de 18 residentes em Direito;

Convocagdo n? 24/2025 — designacdo de 5 residentes em Direito e 1 residente em Psicologia.

Ressalta-se que, apds as ultimas convocacgles, o cadastro de reserva de candidatos restou
integralmente esgotado em algumas Regides, impossibilitando a designacdo de novos residentes
para atendimento das demandas das unidades jurisdicionais e administrativas.

Diante desse cenario, e visando assegurar a regular continuidade do Programa de Residéncia, o
Presidente deste Tribunal de Justica determinou a ado¢do das medidas necessarias a deflagracdo
de novo processo seletivo, destinado a formacdo de novo cadastro de reserva, nos termos da
legislacdo e dos atos normativos que regulam o Programa.

CONCURSOS PUBLICOS

Cargos efetivos

No dia 03 de abril de 2025 foi publicada Resolucdo n? 03/2025, de 01 de abril de 2025, do Conselho
da Magistratura, com o regulamento dos concursos publicos para a formacdo de cadastro de
reserva destinado aos cargos de Técnico de Atividade Judiciaria, sem especialidade, e Analista
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Judicidrio, sem e com especialidade, do Quadro Unico de Pessoal do Poder Judiciario do Estado do
Rio de Janeiro, sob o regime juridico dos servidores do Estado.

O Tribunal de Justica, tendo em vista o disposto na Resolugdo CM n2 03/2025, torna publica a
realizacdo dos LXII e LXIlI Concursos Publicos para a formacdo de cadastro de reserva,
respectivamente, nos cargos de Analista Judicidario, sem e com especialidade, e de Técnico de
Atividade Judiciaria, sem especialidade, por meio dos Editais n2 01/2025 e n2 02/2015, ambos
publicados no Didrio da Justica Eletrénico de 24/10/2025.

A prova objetiva para o cargo de Técnico de Atividade Judicidria, sem especialidade, e as provas
objetivas e discursivas para os cargo de Analista Judiciario, sem e com especialidade, se encontram
com previsdo de realizacdo para o dia 01 de fevereiro de 2026, de acordo com o cronograma
divulgado por meio do Aviso TJ n2 287/2025, de 13 de novembro de 2025, publicado no DJERJ de
14/11/2025.

Concurso Publico de Provas e Titulos para Outorga das DelegagGes das Atividades Notariais e/ou
Registrais do Estado do Rio de Janeiro

No dia 03 de novembro de 2025 foi publicada a Resolugdo n? 06/2025, de 30 de outubro de 2025,
do Conselho da Magistratura, que regulamenta o concurso publico para outorga das delegacdes
das atividades notariais e/ou registrais deste Estado, pelos critérios de admissdo e de remogdo, nos
Servicos Extrajudiciais do Estado do Rio de Janeiro, atualmente vagos, e aqueles que vagarem até
a primeira publicacdo do Edital do concurso, nos termos do § 32 do artigo 236 da Constituicdo da
Republica Federativa.

<» DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL (DEAPS)

Principais realizag6es em administragdo de pessoal

Aprovacdo de Lei com melhorias na Carreira dos Servidores

Em importante iniciativa para valorizacdo dos servidores, a Administracdo obteve a aprovacao, pela
Assembléia Legislativa, da Lein? 11.084 de 29 de dezembro de 2025, que alterou o artigo 82, inciso
I, da Lei n© 9.748/2022.

A referida Lei traz importantes melhorias para as carreiras de Analista Judicidrio e Técnico de
Atividade Judiciaria, dentre as quais destacam-se:

° Criacdo do Adicional de Qualificacdo por Experiéncia Profissional, para pagamento a servidores
com 14 anos de exercicio de atividade institucional relevante;
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° Reducdo de 18 (dezoito) para 12(doze) meses no intervalo de progressdo funcional dos
servidores (vigéncia a contar de 12 de janeuiro de 2026);

L Direito ao gozo de licenca-prémio, aos servidores efetivos do PJERJ, pelo prazo de 90
(noventa) dias, de forma parcelada ou integralmente, apds cada quinquénio ininterrupto de efetivo
exercicio em cargo de provimento efetivo da administracdo publica direta, autdrquica ou
fundacional do Estado do Rio de Janeiro

Instituicao da Gratificacao de Acervo aos Servidores

A Administracdo concedeu importante beneficio aos servidores do Poder Judicidrio. Em 2025, foi
instituida a Gratificacdo de Acervo, com a edicdo na Resolucdo 40/2025, concedendo 1 dia de
repouso remunerado para cada 6 dias de exercicio.

Na folha de pagamento de dezembro de 2025, foram convertidos 18 (dezoito) dias em pecunia,
perfazendo um total de : RS 73.913.538,44 (8 dias) e RS 92.886.761,85 (10 dias).

Reajustes de Beneficios

Buscando valorizar o trabalho desenvolvido pelos servidores, a Administracdo Superior do TJRJ
implementou expressivos reajuste de beneficios, com destaque aos auxilios Alimentacdo e Locomocgao,
gue tiveram seus valores mensais equiparados aos valores percebidos por magistrados. A tabela a seguir
detalha os reajustes concedidos:

Auxilio Valor anterior Aumento em
2025
Alimentagdo / Refeigdo 1.770,00* 3.270,00*  84,75%
Locomogdo 25,00* 57,00 128,00%
Saude 374,31* 394,86*  5,49%
Creche / Educagdo 1.673,73* 1.765,59*  5,49%
Alimentagdo de Natal 3.150,00* 3.300,00*  4,76%
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Pagamento de Beneficios em peciinias e 13° salario

. Aumento da base de cdlculo para as pecunias indenizatdérias de saldos de férias, licengas prémio
e plantdes, com a inclusdo dos auxilios refeicdo/alimentacdo recebido em pecunia e os valores do plano
de saude e auxilio saude;

° Aumento da base de calculo do 132 saldrio, com a inclusdo dos auxilios refeicdao/alimentacdo

recebido em pecunia e os valores do plano de satde e auxilio saude.

Novas regras nos Auxilios Creche e Educacao

. Os servidores com filhos com deficiéncia ou necessidades especiais passaram a ser
contemplados com o recebimento do beneficio em valor duas vezes maior que o teto;
o Ampliacdo do direito de percepcdo do beneficio, para que dois servidores possam receber pelo

dependente que tenham em comum, para possibilitar o crédito até o limite das despesas comprovadas.

Conversao de Saldo de Férias e Licenca Prémio e Plantao Judiciario/Acao
Social/Justica Itinerante Regular em Peclinia

E necessario destacar a concessdo aos servidores do direito de conversdo em pecu- nia de até 90 dias
de saldos de licenga-prémio e férias ndo gozados.

Além do beneficio financeiro concedido aos servidores, a medida trouxe elevado incremento na
produtividade, visto que os servidores deixaram de se afastar pelos periodos que tinham disponiveis.
Conforme detalhamento na tabela abaixo:
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Total de
Auxili servidores
uxitio gue aderiram

2025
Conversao saldo de Férias 6.109
anv_ersao saldo Licenca 3.305
Prémio
Conversdo saldo Plantédo
Judiciario/Acao 4918

Social/Justica Itinerante
Regular

Promocoes por Temporalidade

Total de dias
permitidos
converter

2025

Até 150 dias (se
ndo acumular
com outra
pecuncia)

Até 150 dias (se
ndo acumular
com outra
pecuncia)

Até 150 dias (se
ndo acumular
com outra
pecuncia)

Total de dias
convertidos

2025

152.075

243.123

104.667

Com a edicdo da Lei n2 9.748/2022, regulamentada pela Resolugdo n. 2 10/2023, de 16/11/2023,
do Conselho da Magistratura, que alterou para 18 meses o prazo para o desenvolvimento do
servidor nas carreiras do Quadro Unico e do Quadro Suplementar deste PJERJ.

Dessa forma, foi possivel realizar a promocgdo/progressao automatica dos servido- res do Quadro
Unico do TJRJ, com o desenvolvimento de servidores nas carreiras, conforme tabela a seguir:

Cargo

Analista Judiciario

Técnico de Atividade Judiciaria

2025

1.510

Cargos do Quadro Suplementar

Total

1.273

95

2.878

Para 2026, o prazo para desenvolvimento sera ainda mais vantajoso para os servidores, com
reducdo para 12 meses de intervalo entre as progressfes, garantindo o atingimento mais rapido

no topo da Carreira.
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% DEPARTAMENTO DE PESSOAL DA MAGISTRATURA (DEMAG)/
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL (DEAPS)

gnéplelsnentagéo de Melhorias nos Sistemas Informatizados Utilizados pela
PES:

Disponibilizacdo do Mapa de tempo de Servico no GPESWEB e Implementacdao do abono de
permanéncia automatico, independente de requerimento do interessado, para magistrados e
servidores;

O projeto trouxe economia processual e importantes ganhos para os magistrados e servidores,
uma vez que, ndo havendo requerimento individual, a conferéncia, concessdao e implementacdo do
beneficio em folha de pagamento ocorre de forma mais rdpida e menos burocratica, além de
beneficiar os interessados que ndo tinham ciéncia da data em que completariam os requisitos para
aposentadoria voluntdria e consequentemente ao abono de permanéncia.
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9. PLANILHAS DE INDICADORES - ESTRATEGICOS GERENCIAIS E OPERACIONAIS

a7

PLANILHA DE INDICADORES

el
PJER.]
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O Msiso T N, 23502025 informou guee o mapeaments de competénc as dos senidores deveria ser respondido pelas unidades no perodo de 1310 3 24 /10/2025 .
Assim, o dia 13/10/2 025, foi enviado o fink para os guestiondrios do Fomms para todas as unidades jurisdicionais e administrativas do PIERL
O Mapeamento realizado em 202 5 obteve um indice de 52,05% de senddores com necessid ad & de capaditacio mapeada. A meta ndo foi alcangada. Acredita-se gue =

=t3 gued 3 de 5= devew 3o fato

de gue os senddaores

‘:‘:#f; est 8o engsjados em palestras de temas diversos, modificand o 3 orentag 3o gue sté entdo existia para cursos em Sress especficas.
Considerando a publicac 3o do Ato Normative T) n2 14/2024 [gue estabelece a Politica de Governanga de Pessoas do Tribunal de Justica do Estado do Rio de faneiro), foi desenvohida uma funcionalidade no Sistema de
@estdo de Fessoas, visando 3 implementacio da Gestdo por Competéncias e por Frocessos & Resultados no FYERS. Esta funcionalidade viabiliza a realizmcio de avaliagio de desempenho, 3 gual gerard planos ind i duiss
de desenvalvimento, substituindo assim o presente prooesso de trabalho o ano vindowro.
1- Enviar relstdrio para ESAN com os resul tados 3purad
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GERENCIALS | o jmplementar a Avaliagio de Desempenho gue substituird o presente mapeamento.
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PLANL HA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre werfiose no site do T) B s= a versao impressa do doousmento esta ahualimada,

* Reiterar a necessidade de avaliar os servidores disponibilizados no sisterma AED, quando os gestores ndo respeitarem o prazo do pericodo avaliatdrio.

UNIDAIDE INDSCADOR DE OB ETIVO INDM_ADOR DE PROCESSD INDSCADOR DE OB)] ETNWD
ORGANZACIONAL DICAP/SEDEG ESTRATEGICO At L e DE TRABALHO x DA QUALIDADE
TEMA GestSo de Pessoas OB] ETNWO ESTRATEGMH O [ValorizagS3o dos Senidores e da Camreirs de Serventudrio da Justica
PROJETO. PROCESS0 DE
INDICADOR Percemual de servidores disponibilizados para avaliacdo TRABAL HO OU OBj] ETIVD DW| Processo de Trabalho: Gerir o Processo de AvaliacSo Especial de Desempenho no PIERL
QUALIDADE
- S . CRITERID DE
FINAL D IDE Gerenciar o processo de avaliac 3o especial de desempenho. ACOMEPANHAMENTO Status
INDM_ADOR DE INDHCADOR DE =
PERIODAIC IDWIDE [Semestal AC OME ANHAME NTO 1 X | DE SEMPE NHO ‘| INDMCADOR DE ERCIENCIA INDMCADOR DE EFET MIDWDE
FORMUILA Total de Servidores Disponibilizados paa AED / Total de Servidores em Periodo Avaliatonio X 100 SENTIDO DE MELHORLA PP
= = Sistema Avaliacio Espedal de UNIDADE DE I
META M3c ha ORIGEM DOS DWDOS Desempenhc MEDIDA Parosn ta gem
jar20 few-20 mer-20 abr-20 mai-20 jun20 jul-20 =] 20 set-20 out20 noe 200 dez20 fes =
2020 = 1 1 9 Periodo
95, 76 100, 0024 O00re 0,002 0,002 OE, 47 0,00 9B, 63 100, 0024 100,00 100, 0024 2100, OO T2, 25%
Resutado o
021 B2l w21 mar-21 abr-21 maEi-21 jur21 ju-21 ago-Z1 set-21 ouk21 now21 dez=21 Pesioda
95 29% 95, 29% 50,002 96, 129 BE 29% O, 52U 95, B3%% BE BOG 100, 0024 100,00 100, 0024 100, 00 99, 55%
c - n ) Resdtado o
- Bn22 fen-22 mar-22 abr-22 mai-22 ju22 ju-22 ago-22 set-22 ouk22 none22 dez=22 Pesioda
EVOLUWCAD DO 98 530 92, 58% 75,0084 O, 859 100,004 100,00k 901, 43%% B1,B2% B4, 21 % B3 330 100, 0024 75,0080 0, 39 %%
INDHC ADOR it=do
Ba23 few-23 mar-23 abr-23 mai-23 ju23 ju-23 ago-23 set-23 ouk23 non23 de=z=23 Rﬁpemm
100, DO0rks 97, A9% S, 6B 90, 002 BB 71% 7. TB% 50,0084 100, DO 000G 93, BEG OO0 OO0 93, 33%
T jarr24a w24 mar-24 abr-24 mai-24 jun2a ju-24 ago-24 set24 ouk24a now 24 dez24 CEEEE
100, DOk 100, 0024 BS, BB B7 50% G2 45% 100,00k 2000, OO0 96, 55% 000G 100, OO0 96, 5000 OO0 93.13%
Br25 few-25 mar-25 abr-25 mai-25 ju25 ju-25 ago-25 set-25 ouk25 nonw 25 Rﬁpemm
o e 100, 0024 93, B 95, 29% S DO 100,00k 2000, OO0 G2 BE%h 100, 0024 DS, T 97.66% 95, 33%
RESUL TADOS RO PERCHIO
Percentual de Servidores Diponibilizados para Avaliacdo
LINHA DE 120,005
BASE I35 1o0.00se |94, 12% 100,00% 95,24% 94.00% 100,00% 9533%
% 005 TOo, 007 SO = 57 65
9o G, 05, f A0 s
80,005
RE iUL'::ID() as, 60,0056
LLE 40,005
33,33
20,0056
META nio hd Qoo - ; : ) ;
jan-25 few-25 mar-25 ghr-25 mai-25 jun2s jul-zs sz0-25 =Et25 owt-25 now-25 dez-25 Resultado no Pericdo
I
Cumprindo as Conwvocagdes Conjuntas T1/CGI n2 01, 02, 04, 05 e 10,/2025, foram disponibilizados 571 (quinhentos e setenta e um) servidores . O indicador acumulado obteve o resultado de 95,3335
de servidores disponibilizados para AED, em funcio dos pedidos de exoneracio, dos afastamentos e excepcionalmente dos servidores que mudaram de cargo. Dado que o servidor ausente = omente
ANALISE poderaser disponibilizado quando retornar as suas fungdes. Com relagdo a queda do indicador em dezembro, justifica-se pelo marco dos servidores ocorrer durante o recesso forense, logo eles nao
CRITICA foramdis ponibilizados para a avaliacio.
Caberessaltar que embora os servidores ndo tenham sido disponibilizados no periodo avaliatdrio correto, eles o serdo a medida que retormarem aco trabalho, com excegdo dos exonerados gue se
desligaram da I nstituicio e dagqueles que mudaram de cargo.
_ * verificar mensalments, no sisterma AED, se existemn servidores em estagio probatdrio que deverio ser avaliados com anteced&ncia minima de 3 (trés) meses.
GERE; NCIAS * Acompanhar diariamente o preenchimento das avaliactes, gquando houwver pericdo avaliatdrio aberto no sistema AED.

Res ponsdeed pela comssdo do red aldero:

T Selma Ferreira

| Responsdee] (aprowag o o div
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-
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sem

re verifique no site do TIRJse a versdo impressa do documento estéd atualizada

UNIDADE ORGANIZACIO

SGPES

INDICADOR DE GERENCIAL

INDICADOR ESTRATEGICO

INDICADOR OPERACIONAL

OUTROS

MACRODESAFIO

Gestao de Pessoas

OBETIVO ESTRATEGICO

Valorizacdo dos servidores e da carreira de serventuario do PERJ

INDICADOR

IE 32 - indice de renovacgédo da foca de
trabalho (turnover)

PROETO, PROCESSO DE
TRABALHO OU OBETIVO
DA QUALIDADE

FINALIDADE

Acompanhar e gerenciar a flutuagdo do quadro pessoal

CRITERIO DE

ACOMPANHAMENTO status

INDICADOR DE

INDICADOR DE

PERICBICIRARIE Anual ACOMPANHAMENTO X DESEMPENHO
FORMULA (Somatério de entradas e saidas por exoneracdo / média de servidores) x 100 SENTIDO DE MELHORIA Menor melhor
META 1,60% ORIGEM DOS DADOS LIRS0 Percentual
' MEDIDA
B 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
EVOLUGAO DO
INDICADOR
1,95 3,97, 2,55 4,09 2,49) 4,21 0,63 0,78 0,09 2,18 0,26 0,22 2,67, 178 4,78% 0,15%
RESULTADOS NO PERIODO)]
LINHA DE
0
BASE 4.78%
RESULTADO 3,97 4,09 421
o ,
ATUAL 0,07% |5 1s5 2,55 2,49 2,18 2,67 1,78
0,63 0,78 0,09 0,26 0,22 4,78% 0,15%
META 1,60% |°
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
ANALISE
CRITICA
AGOES
GERENCIAIS

|Resp0nséve| pela emissao do relatério:

Responsavel (aprovacédo e divulgagao):

Data: 14/01/2026
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e . . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Distribuigdo do Efetivo por area e RAD-SGPES-001
FINALIDADE Acompanhar a proporcionalidade da distribuic8o de servidores CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Anual INDICADOR DE ACOMPANHAM ENTOW X INDICADOR DE DESEMPENHO W INDICADOR DE EFICIENOA W INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA N2 Servidores lotados no 12 Grau, 22 Grau e drea administrativa SENTIDO DE MELHORIA nM
UNIDADE DE
ORIGEM DOS DADOS H
META N/A T N
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
EVOLUCAO DO i 1a Instincia 9.568 9.510 9.462| 9.458 9.439| 9.400 9.424) 8.542 9.472 9.488| 9.459 9.463
INDICADOR 2a Instinci 1.449 1511 1.607] 1615 1.625] 1.646 1.653] 1.289 1.669 1.662| 1678 1.689)
Admini 1.800 1.821 1.835 1.860 1.857 1.881 1.898 1294 1992 2.009| 201 2.005
& 12817 12.842 12.905 12933 12.921 12.927 12.975 11.125 13.133 13.1589 13.158 13.157]
RESULTADOS NO PERIODO . B
Distribuigio do Efetivo por Area
14 000
LINHA DE BASE 2025
9.400
RESULTADO FINAL 1.646
1.881
) an Fev Mar Abr Ma Ago Set Cut Nov Dez
META N/A

® iz Instinca 23 Instinca

Administrativa

Total/més

ANALISE CRITICA

Os resultados em comparagdo aos indices das medigbes passadas, demonstram a permanéncia na concentracdo de servidores na area fim (12

e 15,24% na area administrativa.

e 22 instincias); atualmente, na média de 84,76% na area judiciaria

AGOES GERENCIAIS

Acompanhar e manter a proporcionalidade da distribuigdo de servidores.

Responsavel pela emissdo do relatorio:

)
DEAPS

Responsavel (aprovagdo e divulgacdo):

)
SGPES

Data: 14/01/2026
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES T o) “ X INDICADOR DE PROJETO YIS T
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO ;Lasltci;;iazac;éo dos magistrados e da carreira da magistratura/Valorizacio dos servidores e da carreira de serventuario da
Absenteismo no PJERJ - Magistrados e Servidores - GLOBAL |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO . .
INDICADOR (E 31) OU OBJETIVO DA QUALIDADE _ |Programa Qualidade de Vida
FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos magistrados e servidores ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW INDICADOR DE DESEMPENHO w INDICADOR DE EFICIENCIA w X INDICADOR DE EFETIVIDADE
- (Total de auséncias de servidores e magistrados no periodo) / (total de magistrados e servidores ao final do periodo x total de dias uteis no
FORMULA . SENTIDO DE MELHORIA mM
periodo) x 100
. B . P UNIDADE DE
META Reduzir para 2,40 % o absenteismo global até 31/12/2026 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS N ERIYA Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 2021/2022 1°Trim 2022 2°Trim 2022 3°Trim 2022 4°Trim 2022 1°Trim 2023 2°Trim 2023 3°Trim 2023 4°Trim 2023 A% 2021/2022

N2 Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 19.366 22.183 24.773 18.334 15.179 21.390 21.573 17.053 -6,99%
N¢ Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.125 1.457 1.404 1.031 974 1.184 1.228 965 -6,40%
Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 12.847 12.976 12.967 12.897 12.915 12.802 12.714 12.695 -1,57%
MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPAcTR1®2 -

e &l os (Mag & & a8 g grAc grAac 834 889 885 878 872 869 863 861 -1,94%
MagPACTRIE)
N2 de Dias Uteis 51 58 64 55 59 62 57 3,64%
INDICE DE ABSENTEISMO (GLOBAL) 2,94% 2,94% 2,95% 2,56% 2,80% 2,71% 2,33% -8,77%

EVOLUGAO DO INDICADOR 2023/2024 1°Trim 2024 2°Trim 2024 3°Trim 2024 4°Trim 2024 2°Trim 2025 3°2Trim 2025 4°Trim 2025 A% 2023/2024
ores 17.354 17.936 22.669 17.057 . 16.883 21.356 18.668 9,44%

N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas n3o Previstas) - Ser

N¢e Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 977 1.364 1.547 1.407 1.129 1.190 839 -40,37%
Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 12.830 12.816 12.802 12.809 . 12.925 13.149 13.157 2,72%

MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPACJE1® - MagPACTR1? - 856 878 871 871 264 887 283 1,38%

MagPACTRIE)

Ne de Dias Uteis 51 60 66 60 49 56 65 58 -3,33%
INDICE DE ABSENTEISMO (GLOBAL) 2,63% 2,35% 2,68% 2,25% 2,25% 2,33% 2,47% 2,40% 6,49%

TPEfet - Total de Pessoal do Quadro Efetivo: Namero total de servidores ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base, incluidos os cedidos a outros 6rgéos.

TPCed - Total de Pessoal Cedido: Numero total de servidores cedidos a outros 6rgéos, ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

TPSV - Total de Pessoal sem Vinculo: Namero total de servidores ocupantes apenas de cargo em comisséo do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

TPReq - Total de Pessoal Requisitado: Namero total de servidores requisitados de 6rgaos do Poder Judiciario e de 6rgéos fora do Poder Judiciario, que estdo em atividade no Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base
RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE

(31/12/2025) 2,40%
RESULTADO ATUAL 2,40%
META (2026) 2,40%

ri ey 227 32Ty, aeTr; 12Trin 227y, 3Ty 2°Trin,
T 29830 Trim 2024 Trim 2024 Trim 2024 Trim 2024 Trim 2025 Trim 2025 Trim 2035 Trim 2035

1oTrim 205, 2°Trim 203, 3°Trim 203, 2°Trim 205, 1°Trim 2055 2°Trim 205 3°Trim 20,4

O IE 31 manteve um padrdo de estabilidade acompanhando os outros dois indicadores. Nos quatro trimestres de 2024 a média dos registros foi 2,47% e no mesmo periodo de 2025, foi

ANALISE CRITICA
2,36%, evidenciando uma notavel redugdo percentual de 4,45%.

Desenvolvimento de TR para contratagdo de servigo terceirizado para as atividades periciais administrativas; Publicagdo da Resolu¢gdo Normativa n?2 06 de 23/05/2013,que produziu
alteragdes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manutengdo do Plano de Saude corporativo; A¢gdes Educativas em saude coletiva disponibilizados pelo Plano de
Logistica Sustentavel; Registro e acompanhamento da tendencia de evolugdo do Indice; Auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do Convenio
TIJMED para Assistencia a Saude dos Magistrados do PJRJ; Manuteng¢do do Plano de Saude Mutua dos Magistrados. Redugdo das taxas de absenteismo.

ACOES GERENCIAIS

Responsavel pela emiss3o do relatério: ] MONICA XAVIER I Responsavel (aprovagio e divulgacdo): 1 DESAU | Data: 1 12/01/2026
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AVA RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
PJER) SECRETARIA-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS (SGPES)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES e X INDICADOR DE PROJETO TS YT
TEMA Gest3do de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Valorizagdo dos magistrados e da carreira da magistratura
B . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Absenteismo de Magistrados (lE 31a) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos magistrados ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO W ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA W X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de auséncias de Magistrados no periodo) / (total de Magistrados ao final do periodo x total de dias Uteis no periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
. B . . - UNIDADE DE
META Reduzir para 2,23 % o absenteismo de Magistrados até 31/12/2026 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS MEDIDA Porcentagem
EVOLU(;AO DO INDICADOR 2021/2022 1°Trim 2022 292Trim 2022 3°Trim 2022 4°Trim 2022 1°Trim 2023 2°Trim 2023 3°2Trim 2023 4°Trim 2023 A% 2021/2022
N2 Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.125 1.457 1.404 1.031 974 1.184 1.228 965 -6,40%
MagT - Total Magistrad M = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPAcTR1? -
2gT - Total Magistrados (Mag = Mag o€ o€ e agrAc agrAc 834 889 885 878 872 869 863 861 -1,94%
MagPACTRIJE)
Ne de Dias Uteis 51 58 64 55 51 59 62 57 3,64%
INDICE DE ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS 2,64% 2,83% 2,48% 2,14% 2,19% 2,31% 2,30% 1,97% -7,90%
O AO DO DICADOR 20 024 o 024 o 024 o 024 4¢° 024 o 0 o 0 o 0 42 0 A% 20 024

N2 Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 977 1.364 1.547 1.407 842 1.129 1.190 839 -40,37%

- i = - o o
MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE1 MagPACTR1 856 878 871 871 269 864 287 833 1,38%
MagPACTRIJE)
Ne de Dias Uteis 51 60 66 60 49 56 65 58 -3,33%
INDICE DE ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS 2,24% 2,59% 2,69% 2,69% 1,98% 2,33% 2,06% 1,64% -39,15%

RESULTADOS NO PERIODO
D D AB O O P R A RADO O R A ORIO »
LINHA DE BASE o
(31/12/2025) 1,64% -
o = - 9 02 . 4 oge - .
RESULTADO ATUAL 1,64% o
META (2026) 2,23%

No 12 semestre de 2025 o indice IE 31a mostrou registros bem reduzidos em relagdo a linha de base e significamente abaixo da meta proposta para 2025. No Il semestre de 2025 a

ANALISE CRITICA N R . R . . . . . . .
tendéncia de baixa continuou, chegando a registrar no ultimo trimestre de 2025 o numero percentual mais baixo alcangado nos 8 (oito) semestres anteriores.

Registro e acompanhamento da tendencia de evolugdo do Indice. Auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do Convénio TIMED para Assistencia a

ACOES GERENCIAIS
¢ Saude dos Magistrados do PJRJ; Manuteng¢do do Plano de Saude Mutua dos Magistrados.

Responsdvel pela emissdo do relatério: ] MONICA XAVIER Responsavel (aprovagao e divulgacdo): ‘[ DESAU Data: 1 12/01/2025
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS (SGPES)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A c6pia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO

DGPES ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO

Valorizagdo dos servidores e da carreira de serventuario da justica

EVOLUGAO DO INDICADOR 2021/2022

19Trim 2022 292Trim 2022

32Trim 2022

4°Trim 2022 1°Trim 2023

2°Trim 2023

3°Trim 2023

4°Trim 2023
17.053

TEMA Gestdo de Pessoas

INDICADOR Absenteismo de Servidores (IE 31b) PR?:?&Z:&?;T;:::S:AD:HO

FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos servidores ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘I l INDICADOR DE DESEMPENHO “ INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA (Total de auséncias de servidores no periodo) / (total de servidores ao final do periodo x total de dias uUteis no periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 2,41 % o absenteismo servidor até 31/12/2026 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS U':;':S:T;\DE Porcentagem

A% 2021/2022
-6,99%

N2 Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 19.366 22.183 24.773 18.334 15.179 21.390 21.573

N2 de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 12.847 12.976 12.967 12.897 12.915 12.802 12.714 12.695 -1,57%
Ne de Dias Uteis 51 58 64 55 51 59 62 57 3,64%
INDICE DE ABSENTEISMO DOS SERVIDORES 2,96% 2,95% 2,99% 2,58% 2,30% 2,83% 2,74% 2,36% -8,82%

EVOLUGAO DO INDICADOR 2023/2024

19Trim 2024 29°Trim 2024

32Trim 2024

4°Trim 2024

19Trim 2025

2°Trim 2025

32Trim 2025

4°Trim 2025

A% 2023/2024

N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 17.354 17.936 22.669 17.057 14.324 16.883 21.356 18.668 9,44%
Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 12.830 12.816 12.802 12.809 12.908 12.925 13.149 13.157 2,72%
N2 de Dias Uteis 51 60 66 60 49 56 65 58 -3,33%
INDICE DE ABSENTEISMO DOS SERVIDORES 2,65% 2,33% '2,68‘%" o 2,22% 2,26% 2,33% 2,50% 2,45% 10,22%

TPEfet - Total de Pessoal do Quadro Efetivo: Numero total de servidores ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base, incluidos os cedidos a outros 6rg&os.
TPCed - Total de Pessoal Cedido: Numero total de servidores cedidos a outros 6rgéos, ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

TPSV - Total de Pessoal sem Vinculo: Namero total de servidores ocupantes apenas de cargo em comiss&o do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base.

TPReq - Total de Pessoal Requisitado: Numero total de servidores requisitados de 6rgéos do Poder Judiciario e de 6rggos fora do Poder Judiciario, que estdo em atividade no Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE

o
(31/12/2025) 2,45%
2,30%
RESULTADO ATUAL 2,45%
META (2026) 2,41%

9°Trim 204,

12Trim 205, 2°Trim 205, 3°Trim 205,

ANALISE CRITICA

INDICE DE ABSENTEISMO

12Trim 20,5

2,7a%

2°Trjp, 2023 EL e 2023

2,36%

4o
Trim 2053
Titulo do Eixo

19

NO PJERJ (SERVIDORES) - FONTE:

2,33%

Trim 2034

2°Trim 20,5,

3°Trim 205,

RELATORIO SDS.

9Trim 2034

12Trim 2055

2°Trim 20,5

32Trim 20,5

42Trim 20,5

No 12 semestre 2025 o indicador IE 31b manteve-se estavel, bem préximo da linha de base e da prépria meta para 2025. No Il semestre de 2025 a tendéncia estavel do indicador se
manteve. A média dos registros trimestrais de 2024 ( 2,47 %) e de 2025 ( 2,38 % ) mostrou um recuo de 3,64 % .

ACOES GERENCIAIS

Desenvolvimento de TR para contratagdo de servigo terceirizado para as atividades periciais administrativas; Publicacdo da Resolugdo Normativa n? 06 de 23/05/2013,que produziu
alteragdes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manutengdo do Plano de Saude corporativo; Agdes Educativas em saude coletiva disponibilizados pelo Plano de

Logistica Sustentavel, desenvolvidas em parceria com a ESAJ e a Operadora de Saude complementa do PJERJ.

Data: ‘[ 12/01/2026

Responsavel pela emissdo do relatério: 1 MONICA XAVIER I Responsavel (aprovacdo e divulgagdo): 1 DESAU I
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS (SGPES)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJse a versdo impressa do documento est& atualizada.
INDICADOR DE OBXETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROXETO TRABALHO INDICADOR DE OBXETIVO DA QUALIDADE
TEMA QUALIDADE DE VIDA OBUJETIVO ESTRATEGICO  [VALORIZAGAO DOS SERVIDORES E DA CARREIRA DE SERVENTUARIO DA JUSTICA
INDICADOR QUANTIDADE DE AGOES DE QUALIDADE DE VIDA (AQV) AR, HASE=IO (B[ PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
TRABALHO OU OBJETIVO DA
FINALIDADE QUANTIDADE DE AGOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO ACUMULADO
PERIODICIDADE ANUAL PNCLCADORIDE INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO
FORMULA NUMERO DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA DURANTE O ANO SENTIDO DE MELHORIA MM
META AUMENTAR 2% ORIGEM DOS DADOS DESAU / ESAJ/ AMIL RIS (212 NUME?O PE
MEDIDA ACOES
2019 2020 2021 1° semestre 2022 P° semestre 2027 2022 |1 ° SEMESTRE 2023 2 °© SEMESTRE 2023 2023 1 ° SEMESTRE 2024 |2 ° SEMESTRE 2024 2024 1° SEMESTRE 2025 | 2 © SEMESTRE 2025 2025
AGOES DE
EVOLUGCAO |QUALIDADE DE VIDA 1 7 15 5 4 9 16 14 30 9 13 22 9 20 29
DO
INDICADOR
RESULTADOS NO PERIODO .
RESULTADOS NO PERIODO ~
LINHA DE 22 ACOES DE QUALIDADE DE VIDA
BASE
40
40 30 29
2!
RESULTADO 2 30 o 30 15 16 1 22 20
ATUAL 2 2 11 7 s . 9 9 13 9
» 16 10 | H =
m = - -— - | -
10 2019 2020 2021  1°semestre2° semestre 2022 1° 20 2023 1° 2° 2024 10 2° 2025
META 16 2022 2022 SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
0 2023 2023 2024 2024 2025 2025
O Desau participa e/ou organiza agcdes em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Até 2019 as agdes se sucederam em caréter continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razéo do contexto pandémico internacional, as ac¢des foram drasticamente suprimidas. Em 2020, a
unica acdo de Q.V mais relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em margo de 2020. Naquele ano 1.005 pessoas foram atendidas pelo MA.Em 2021 foram 1246 pessoas assistidas pelo Porgrama MA.Em 2022,apesar da atenuagdo da gravidade do contexto
pandémico Covid 19,a acéo de Monitoramento Ativo ainda foi muito predominante sobre as demais. Em 2023 com a declaracdo do fim do Estado Pandémico, o nimero de assistidos pelo MA Covid 19, caiu drasticamente.Em seu lugar, outras agdes em Q.V receberam destaque
ANALISE expressivo, com 30 ac¢des. SO no 1° Semestre /2023, foram assitidos 3412 participantes, ou seja, 1,67% do quadro funcional. No 2° Semetre/2023, 4683 servidores foram assistidos. O nimero de Acdes de QV em 2023 aumentou 230% em relagdo a 2022.No primeiro semestre de 2024
CRITICA 09 acdes de QV foram realizadas atingindo 50 % da meta estimadada para o ano de 2024.Uma acéo nova foi nomeada | Encontro do Programa de Qualidade de Vida para Magistrados,em parceria com COMAQ, desenvolvida em marco de 2024, durante trés dias no Hotel Le
Canton.NUmero de participantes =35juizes. No 2° Semestre de 2024,entre 17 e 20 de outubro ocorreu o Il Encontro o Programa de Qualidade de Vida para Magistrados.Vinte e seis magistrados compareceram. No | semestre de 2024, com nove agdes de QV, alcangcamos 2577 servidores
e 35 magistrados, representando 19 % do quadro funcional.No Il semestre de 2024 rearalizamos mais 13 acdes, totalizando 22 agcbes de QV no ano de 2024.
No 1° semestre de 2025 mantivemos nove (9) acfes de QV com 1822 participantes. No |l semestre de 2025 o nimero de acbes de QVT mais gue dobrou em relacdo ao | semestre. Vinte (20) acdes foram concluidas atingindo 3557 servidores. O total de servidores assitidos em 2025
ACOES * AGOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM SAUDE COLETIVA;
GERENCIAIS * AGOES DE QV DEVEM ESTAR ANCORADAS NA “SEMANA DO SERVIDOR’;
* ACOES DE QV DEVEM SER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EM PARCERIA COM A OPERADORA AMIL E A ESAl
Responsavel pela emissdo do reIato’rio:‘ALFREDO ALBINO |I. FERREIRA Responsavel (aprovacao e divulgacédo) Data: ‘12/01/2026'
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS (SGPES)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJse a versdo impressa do documento esta atualizada.

GERENCIAIS

INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES OBXETIVO X INDICADOR DE PROJXETO lNDlCADOfRDAEB:fF?OCESSO DE INDICADOR DE OBJXETIVO DA QUALIDADE
ESTRATEGICO
TEMA QUALIDADE DE VIDA OBJXETIVO ESTRATEGICO VALORIZA(;AO DOS SERVIDORES E DA CARREIRA DE SERVENTUARIO DA JSTIGA
~ PROJXETO, PROCESSO DE
INDICADOR PARTICIPANTES EM ACOES DE QUALIDADE DE VIDA (PQV) TRABALHO OU OBXETIVO DA PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
FINALIDADE TOTAL DE PARTICIPANTES NAS AQC)ES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO ACUMULADO
PERIODICIDADE ANUAL NXDIEADGR B 1 INDICADOR DE DESEMPENHO 1 INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENT
FORMULA TOTAL DE PARTICIPANTES NAS A(;(.)ES DE QUALIDADE DE VIDA DURANTE O ANO SENTIDO DE MELHORIA MM
META AUMENTAR 10 % ORIGEM DOS DADOS DESAU / AMIL / ESAJ UNIDADE DE NUMERO DE
MEDIDA PARTICIPANTES
2019 2020 2021 1° semestre 2022 ° semestr 2022 1° semestre 2023 p° semestre 2023 2023 1° semestre 2024 | 2° semestre 2024 2024 1° semestre 2025 [ semestre 202 2025
PARTICIPANTES EM
ACOES DE QUALIDADE 757 3174 8458 3150 5935 9085 3412 4683 8095 2612 1044 3656 1822 3557 5379
DE VIDA
EVOLUGAO DO
INDICADOR
RESULTADOS NO PERIODO ,
i o RESULTADO NO PERIODO PARTICIPANTES EM ACOES DE QUALIDADE DE VIDA
BASE 3656 6000 5379 10000 5458 9085
5000 8095
8000
3656 5935
RESULTADO 5379 4000 6000 2683 5379
ATUAL 3656
3000 4000 3174 3150 3412 2612 3557
1822
2000 . 2000 757 1044
1000
META 909 [ | °
o 2019 2020 2021 12 semestre 22 semestre 2022 12 semestre 22 semestre 2023 12 semestre 22 semestre 2024 12 semestre 22 semestre 2025
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025
O Desau participa e/ou organiza acdes em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Até 2019 as acdes se sucederam em carater continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razdo do contexto
pandémico internacional, as acdes foram drasticamente suprimidas. Em 2020, a Gnica acdo de Q.V mais relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em margo de 2020. Naquele ano
1005 pessoas foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram 1246 pessoas assistidas pelo Programa e em 2022, até Dezembro 1576 pessoas. Os numeros superlativos desse indicador em 2020 e 2021 foram
contaminados pelo quantitativo de pessoas comproetidas pela Covid 19, o que ndo se espera acontecer em 2023. Em 2023 com a declaracgédo do fim do Estado Pandémico, o nimero de assistidos pelo MA Covid
ANALISE 19, caiu drasticamente.Em seu lugar, outras acées em Q.V receberam destaque expressivo, com 16 agdes. S6 no 1° Semestre /2023, foram 3412 participantes, ou seja, 24,9 % do quadro funcional. No 2°
CRITICA Semetre/2023, 4683 servidores foram assistidos pelas agdes. Total de participantes em 2023 = 8095. Em 2024, ao final do | semetre,nove eventos foram concluidos sendo um deles o | Encontro do PQV para
magistrados reunindo um nimero de 35 juizes convidados. Os servidores alcancados neste | semestre foram em namero de 2612 e 35 magistrados, representando 19 % do quadro.No |l semestre de 2024
1044 servidores foram assistidos,representando 7,6 % do quadro. No total, em 2024, 26,6% do quadro funcional recebeu assisténcia pelas acdes de QV. No 1° semestre de 2025, as nove a¢gdes de QV
realizadas contemplaram 1822 servidores, equivalente a 50% dos participantes do ano anterior (2024).No Il semestre de 2025, 3557 servidores foram assistentes das agcfes de QVT. O aumento expressivo do
numero de assistentes - 51,2% - ultrapassou a meta com folga. Os nimeros de assistentes registrados n&do nos permite identificar se o mesmo servidor participou de acdes de ambos semestres. Um segundo
* ACOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM SAUDE COLETIVA;
ACOES * ACOES DE QV DEVEM ESTAR ANCORADAS NA “SEMANA DO SERVIDOR”;

* ACOES DE QV DEVEM SER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EM PARCERIA COM A OPERADORA AMIL E A ESAl
* ACOES PARA 2026 DEVERAO ESTAR VINCULADAS A SEGUNDA SEMANA DE SAUDE DO WUDICIARIO, PLANEJADA PARA ABRIL DE 2026.

Responsavel
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJse a versdo impressa do documento esta atualizada
INDICADOR DE OBETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBETIVO DA
UNIBABIE IREANIZACIONAL DGPES ESTRATEGICO X IIEALXC I ek S TRABALHO QUALIDADE
TEMA QUALIDADE DE VIDA OBETIVO ESTRATEGICO VALORIZAQAO DOS SERVIDORES E DA CARREIRA DE SERVENTUARIO DA JUSTICA
= PROXETO, PROCESSO DE
PARTICIPANTES EM SESSOES DE FISIOTERAPIA, PSICOLOGIA, '
INDICADOR PROGRAMA ANTITABAGISMO E NUTRICIONISTA TRABALHO OU OBETIVO DA |PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
QUALIDADE
~ CRITERIO DE
FINALIDADE PARTICIPANTES BENEFICIADOS NAS ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO ACOMPANHAMENTO ACUMULADO
INDICADOR DE _
PERIODICIDADE ANUAL AP AIENTE ‘l INDICADOR DE DESEMPENHO] INDICADOR DE EFICIENCIA ‘l X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA TOTAL DE PARTICIPANTES NAS SESSOES DE FISIOTERAPIA, PSCICOLOGIA, PROGRAMA ANTITABAGISMO, NUTRICIONISTA E PSIQUIATRIA DURANTE O ANO SENTIDO DE MELHORIA MM
UNIDADE NUMERO DE
0,
META AUMENTAR 2% QRIS DES DADEES AMIL DE MEDIDA | PARTICIPANTES
2020 2021 2022 1° semestre 2023 [2° semestre 2023 2023 1° semestre 2024 | 2° semestre 2024 2024 1° semestre 2025 | 2° semestre 2025 2025
- FISIOTERAPIA 0 60 55 979 897 1876 1109 1106 2215 1065 1102 2167
EVOEBQAO PSICOLOGIA 0 85 117 1253 1099 2352 1185 1176 2361 1278 1337 2615
INDICADOR | .PROGRAMA ANTITABAGISMO 5 8 10 8 5 13 5 4 9 0 0 0
NUTRICIONISTA = = = = = = 113 244 357 215 577 792
PSIQUIATRIA 8 8 130 173 303
RESULTADOS NO PERIODO _
RESULTADOS NO PERIODO EVOLUCAO DO INDICADOR
LINHA DE 4950 2000 2500 2352 218
BASE 6000 5877 2000 187
4950 1337
5000 100 97 1253 1099 110185 1106176 1051278 110
RESULTADO 4000 3 1000 897
5877 577
ATUAL
3000 500 244 357 PIEY 7
2000 0 0 an-00 60 85 gan.00 55117 13000 §an-00 an-00 1fan-00 5 1_13 i d E 0 -2 0 t
1000 2020 2021 2022 12 semestre 2023 22 semestre 2023 2023 12 semestre 2024 29 semestre 2024 2024 12 semestre 2025 22 semestre 2025
META 2% -
0 W FISIOTERAPIA M PSICOLOGIA PROGRAMA ANTITABAGISMO M NUTRICIONISTA M PSIQUIATRIA
O Desau participa e/ou organiza agoes em QV desde que o PLS fol implantado, em 2015. Em 2020, no entanto, em razao do CONntexto pandemIico, as agcoes que exigiam presenca iisica dos servigores roram
drasticamente suprimidas. A Fisioterapia " in company" e a assisténcia em Psicologia foram suspensas temporariamente. Com o abrandamento progressivo dos riscos biol6gicos, no Il semestre de 2021,
essas atividades voltaram a ser oferecidas aos servidores e em 2022 a tendéncia foi de consolidagédo das agées e ampliagdo do nimero de assistidos. Essa expectativa se concretizou em 2023, com
. expressivo aumento dos assistidos, tanto na Fisioterapia quanto na Psicologia. Aumento de 3000% e 2000% respectivamente. Em 2024, | semestre, as assisténcias em FST e Psicologia permaneceram em
ANALISE - e ; % - . ; ) - - .
CRITICA crescimento sélido e um novo programa, agora na esfera no controle da obesidade, pelo setor de NUTRICAO, foi inaugurado, assistindo de imediato 113 servidores.No Il semestre de 2024 esse nimero foi
duplicado. As assisténcias em FST e Psicologia permaneceram em crescimento, agora moderado, em razdo de se bater no limite superior do agendamento. No 1° semestre de 2025 o nimero de
participantes das ag¢des de QV realizadas no &mbito de Psicologia, Fisioterapia, e Nutri¢do ficou no mesmo patamar do 1° semestre de 2024. Nas acdes do setor de Psiquiatria, que comegou em 2024, o
numero de participantes no 1° semestre de 2025 cresceu exponencialmente ( 130 participantes).No Il semestre de 2025 o nimero de participantes se manteve em crescimento em relacdo ao | semestre.
O nercentiial de aumento no nilmern de assistidns nessas acAes foide 18 704 entre 2024 o 2028
ACOES * ACOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM SAUDE COLETIVA;
GERENCIAIS * ACOES DE QV DEVEM ESTAR ANCORADAS NA “SEMANA DO SERVIDOR’;
* AQGES DE QV DEVEM SER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EM PARCERIA COM A OPERADORA DE SAUDE DO TERJ
Responséavel pela emissédo do relatorio: “ALFREDO ALBINO I. FERREIRA Responséavel (aprovacéo e divulgacéo): Data: ‘12/01/2026
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJse a versdo impressa do documento esta atualizada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL | DGPES | ‘NDlCQSD_?RRA?EEG?CBfT'VO ] X INDICADOR DE PROJETO |INDICADOR DE PROCESSO DE TRABALHO] INDICADOR DE OBJETIVO DA QUALIDADE 1
TEMA QUALIDADE DE VIDA OBJETIVO ESTRATEGICO VALORIZAGAO DOS SERVIDORES E DA CARREIRA DE SERVENTUARIO DA JUSTIGA
PARTICIPANTES RELATIVOS EM AGOES DE QUALIDADE DE VIDA ( [PROJXETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
INDICADOR PRQV) OBETIVO DA QUALIDADE PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
FINALIDADE PERCENTUAL DA FORGA DE TRABALHO TOTAL PARTICIPANTE DE AGOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO ACUMULADO
PERIODICIDADE ANUAL PNOLICADCRIDE ] INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO
FORMULA PRQV = PQV / (FTT X AQV) X 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META AUMENTAR 2% ORIGEM DOS DADOS AMIL / DESAU / ESAJ RRDLDEY| PORCENTAGE
DE MEDIDA [ M POR AGAO
2020 2021 [1° Semestre2022|2° Semestre2022 2022 1° semestre 2023 | 2° semestre 2023 2023 1° semestre 2024 |2° semestre 2024 2024 1° semestre 2025 | 2° semestre 2025 2025
PQV -
PARTICIPAGAO
EM AGAO DE 3174 8458 3150 5935 9085 3412 4683 8095 2612 1044 3656 1822 3557 5379
_ |QUALIDADE DE
EVOLUCAO |yina
DO FTT - FORGA
INDICADOR |DE TRABALHO 12908 12908 11631 11631 11631 12802 12802 12802 13694 13683 13683 13789 14040 14040
TOTAL
AQV - ACOES
DE QUALIDADE 7 15 5 4 9 16 14 30 9 3] 22 9 20 29
DE VIDA
TOTAL 3,51% 4,37% 5,42% 12,76% 8,68% 1,67% 2,61% 2,11% 2,12% 0,59% 121% 1,47% 1.27% 1,32% #DIV/0!
RESULTADOS NO PERIODO
Ug;‘\‘;EDE 1,21% RESULTADOS NO PERIODO EVOLUCAO DO INDICADOR
15,00% 12,76%
REilibTAALDO 1,32% 2,50% 2,00% 5,00 o
2,00% 10,00%
1,50% 1.21% 1,32% 2515 437% 5,42%
o ,51% 9
1,00% 5,00% e - 167% 2,61% 2,11% 2,12% 0.59% 121% 1.47% 127% 132%
META 2,00% 0,50% 0,00% mees B = e
0,00% H2020 W2021 12 Semestre2022 M 29 Semestre2022 M 19 semestre 2023 M 22 semestre 2023 M 2023 M 12 semestre 2024 29 semestre 2024 M 2024 M 12 semestre 2025 29 semestre 2025 2025
LINHADE BASE RESULTADO ATUAL META
O Desau participa e/ou organiza ages em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Até 2019 as agdes se sucederam em carater continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razéo do contexto pandémico internacional, as acgdes foram drasticamente suprimidas. Em 2020, a Gnica ag&o
de Q.V mais relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em margo de 2020. Naquele ano 1005 pessoas foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram 1246 pessoas assistidos. Em razéo da queda expressiva do nimero de servidores do quadro entre 2021 e 2022 o percentual
ANALISE |da forga de trabalho participante nas agdes aumentou expressivamente em 2022. Em 2023 com a declaraco do fim do Estado Pandémico, o nimero de assistidos pelo MA Covid 19, caiu drasticamente.Em seu lugar, outras acdes em Q.V receberam destaque expressivo, com 30 ages. S6 no 1°
CRITICA |Semestre /2023,as agdes atigiram 3412 participantes, ou seja, 1,67% do quadro funcional. Em 2024, com 22 agdes, o nimero de assistidos permaneceu alto, com total de 3656,gerando um percentual mais baixo de pablico alvo assitido em razdo da expanséo do quadro funcional. No 1° semestre
de 2025 o indice que registra a % do quadro funcional que esteve envolida em agdes de QV ( 1,47%) apresentou-se aumentada em relacdo & % média alcancada de 2024 ( 1,21%).Em 2025 o percentual de servidores envolvidos nas agdes de QVT - 1,32% - se mostrou crescente em relagcéo ao
ano de 2024, superando a meta, com folag.
AGCOES * AGOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM SAUDE COLETIVA;
GERENCIAI[* AGOES DE QV DEVEM ESTAR ANCORADAS NA “SEMANA DO SERVIDOR’;
S] * AGOES DE QV DEVEM SER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EM PARCERIA COM A OPERADORA AMIL E A ESAL
lesponsavel pela emissdo do relat6ric ALFREDO ALBINO |. FERREIRA Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): h Data: _ 12/01/2026
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO ~ INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA ~
UNIDADE ORGANIZACIONAL Desau T e (D RICERORIDERROIEIO) N&o TRABALHO X QUALIDADE N3o
TEMA Gestao de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar A¢des de Saude ndo constitui objetivo estratégico
~ . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

INDICADOR Evolug¢do dos atendimentos do DESAU OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar o quantitativo de atendimentos de urgéncia e emergéncia prestados pelo DESAU CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 x | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Soma dos atendimentos SENTIDO DE MELHORIA nM

=~ i UNIDADE DE Ne de
META ORIGEM DOS DADOS

N3o Aplicavel MEDIDA Atendimentos

EVOLUGAO DO
INDICADOR

jul-23
697

set-23
727

out-23
747

nov-23
634

Resultado no Per.

7.905

abr-24 mai-24 jun-24 jul-24 ago-24 set-24 out-24 nov-24 dez-24 Resultado no Per.
1.089 1071 9.280
abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 set-25 out-25 nov-25 dez-25 Resultado no Per.

757 989 726 940 944 975 760 480 9.802

RESULTADOS NO PERIODO L . o
RESULTADO NO PERIODO - Periodo:  Fonte: - EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Fonte: SDS
18000 .
LINHA DE BASE 9.280 A | | ‘ 1.400
2024 15000 1~ 1.200
12000 1.000
9000
RESULTADO 0.802
ATUAL 6000
3000
¥
META N/A °
Maro, Abrog Maj. Jun.og Jul-24 dEo-54 Setog Outzy Nov.o, ez, Janos Tevos Maros Abros Maizs Junzs  Jul

ANALISE CRITICA

Em 2025, o numero total de atendimentos médicos realizados pelo DESAU foi de 9802 enquanto em 2024 foi de 9329, conferindo um aumento de 5%. Vem sendo observado incremento no numero desses atendimentos médi
desde o inicio do controle da pandemia pela COVID 19, com o retorno do trabalho presencial no PJERJ. Entretanto, ainda ndo chegou aos valores do ano de 2019, pré-pandemia, em que foram realizados cerca de 15000
atendimentos médicos. Provavelmente, isso se justifica pela alternativa do atendimento judicial eletrénico aos jurisdicionados. Do total de 9802 atendimentos realizados em 2025, 8406 (85%) foram de urgéncia e emergéncia e 1496
(15%) foram admissionais e pericias presenciais, de forma semelhante ao ano de 2024. Dentre os atendimentos médicos de urgéncia e emergéncia (N=8406), 1388 (16,5%) foram relativos a sindrome aguda respiratéria (SAR), situacdo
um pouco melhor que 2024 quando correspondeu a 20%. Os atendimentos externos ao departamento contabilizaram 359 (4%), dos quais, 284 (80%) foram realizados pela empresa contratada pelo TJRJ e 75 (20%) pelo DESAU. Houve
34 transferéncias hospitalares, tanto para hospitais publicos como particulares.

ACOES
GERENCIAIS

A DISAU geriu e fiscalizou os seus contratos conforme se segue: os contratos de fornecimento de Oxigénio medicinal e de manutencgdo da central de Oxigénio, rede e painel de alarme foram prorrogados até agosto de 2026 e foi iniciada a elaboragcdo de nova
licitagdo. A aquisicdo de equipamentos médicos para o DESAU foi concluida, sendo aberto certame para novas aquisicdes em 2026. A licitacdo do contrato de m3o-de-obra com fornecimento de insumos foi finalizada em final de 2024 e, neste momento, esta
sendo aplicado procedimento apuratério por ndo cumprimento de prazos de entrega de insumos. Por esse motivo e desinteresse de renovacdo do contrato pela empresa, o DESAU optou por chamar empresa remanescente para novo contrato em 2026. O
servigo de ambulancia do tipo UTI mével com equipe médica, licitado em 2023 esta sendo do e fi i sem probl até o do em 2026. A do DESAU foi capacitada através de dois cursos

pelo DESAU em pareceria com a ESAJ: “Urgéncias e emergéncias médicas hipertensivas” e “Urgéncias e emergéncias médi neurolégi r i no DESAU com médicos instrutores do Departamento e com simulagdo em manequins.

e serar

e de enfer

Responsavel pela emissdo do relatério: 1
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
~

~ ~ ~
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DESAU e e INDICADOR DE PROJETO T X T e
~ ~
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar A¢des de Saude ndo constitui objetivo estratégico
~ ~
. P PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
INDICADOR Atendimentos Periciais OBJETIVO DA QUALIDADE
~ ~
FINALIDADE A harad d tividad iciais dirigid DESAU CRIERICIDE stat
companhar a demanda por atividades periciais dirigidas ao ACOMPANHAMENTO atus
~ ~ ~ ~ ~
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
~ ~
FORMULA Soma dos atendimentos periciais SENTIDO DE MELHORIA nm
~ ~ ~
= . UNIDADE DE R
META N3o Aplicavel ORIGEM DOS DADOS SEI MEDIDA N2 de Atendimentos

| fev23 |  mar23 |  abr23 |  wmai23 | jun23 | jul-23 | ago-23 | set23 | out-23 | nov-23 | dez23 | Resuitadonoper. |

EVOLUGAO DO
INDICADOR

RESULTADOS NO PERIODO |
w

RESULTADO NO PERIODO - Periodo:

O AO O PARA A DO R ADO o
Fonte:
LINHA DE BASE 2024 4.257 00 - —
3500 440 o
450 418 414 409 =
< < 3000 400 68 66 8 0 240 0 4 =
2500 0
RESULTADO ATUAL 4.272 2000 00
1500 0
- 00
1000
0
500
00
META N/A o

LINHA D BASE 2024

~ - ~

ANALISE CRITICA O quantitativo de atendimentos periciais se manteve estavel, sem variagdo.

Os atendimentos periciais tém sido numerosos em raz3o de novos beneficios dependentes de pericia médica (Condi¢gdes Especiais de Trabalho, Auxilio Educagdo PcD, Avaliagdo Biopsicossocial do Grau
de Deficiéncia) e do aumento ocorrido de demanda de outras modalidades de pericia (inclusdo de dependente e isengdo de imposto de renda). A acdo gerencial para lidar com o quantitativo de
atendimentos periciais estd sendo a convocagdo de peritos judiciais credenciados do SEJUD que est3o colaborando eficazmente com o Departamento de Saide em pericias de servidores em 6 polos
(Capital, Niterodi, Petrépolis, Duque de Caxias, Volta Redonda e Campos dos Goytacazes). A capacidade de processamento da DIPER foi melhorada com recursos humanos contratados e aguardamos a
implementagdo de um novo sistema informatizado desenvolvido pelo TRF-4, o Saudelus, que deve ocorrer em 2026, pois teve parecer favoravel da SGTEC. A Divisdo Pericial planeja nova atualizagdo do
Manual de Pericias do PJERJ e estuda o que ird propor para a implementagdo das pericias pertinentes ao inciso | do artigo 22 da Lei Complementar 195 de 05 de outubro de 2021.

ACOES GERENCIAIS

Responsavel pela emissdo do relatério: N MONICA XAVIER Responsavel pela aprovagdo e divulgagdo: X DESAU Data: b 07/01/2026

RIGER SGPES pPag. 56



RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS (SGPES)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO | INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL Desau INDICADOR DE PROJETO X
OBJETIVO 1 DE TRABALHO | DA QUALIDADE 1
TEMA Gestao de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Licengas Médicas por Tipos TRABALHO OU OBIJETIVO |Realizar A¢des de Saude
DA QUALIDADE
CRITERIO DE
LIDADE - . - P .
FINALIDA! Acompanhar o motivo do licenciamento médico de servidores ACOMPANHAMENTO Status
-
PERIODICIDADE Trimestral AL ORIDE 1 X D ORIDE 1 INDICADOR DE EFICIENCIA N aRORIDE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
FORMULA Soma dos servidores com determinados tipos de licenga médica SENTIDO DE MELHORIA nM
=~ . UNIDADE .
META N3&o Aplicavel ORIGEM DOS DADOS SDS N¢2 de licengas
DE MEDIDA
. Doencas do Sistema . Fatores Influentes no Estado | LesGes, Envenenamentos e Cédigos para
Transtornos Mentais e o2 . Licenca para Tratamento de . L Doencas do Aparelho ; 9 | .p
. Osteomuscular e do Tecido - de Saude e Contato com Outras Consequéncias de . - Neoplasias Propésitos
Comportamentais L Pessoas da Familia A i Circulatério o
Coniuntivo Servicosde Saide | Causas Externas Especiais |
024 | 883 375 287 441 231 122 226 31
0 933 405 216 482 322 159 379 4
= 79 29 14 34 22 10 32 2]
EVOLUCAO a
DO ab 11 28 19 35 22 11 26 0
INDICADOR
78 28 14 52 28 12 34 0
g0 88 42 21 48 26 13 36 2
O 93 39 19 36 36 17 31 0
o
de 81 33 I 12 23 26 9 27 1
RESULTADOS NO PERIODO Mjan/25 [Efev/25 MEmar/25 Mabr/25 Emai/25 Bjun/25 MWjul/25 Mago/25 Mset/25 Mout/25 M nov/25 [Mdez/25
180
LINHA DE 2.596 150
BASE 2024 . 120
90
RESULTADO 50
X 30
ATUAL 2.900
. . Transtornos Mentais e Doengas do Sistema Osteomuscular e Licenga para Tratamento de Fatores Influentes no Estado de Saude Lesdes, Envenenamentos e Outras Doengas do Aparelho N i
META N&o Aplicavel Comportamentais do Tecido Conjuntivo Pessoas da Familia e Contato com Servigos de Saude Consequéncias de Causas Externas Circulatério p
ANALISE Em 2025, observa-se um incremento do quantitativo de afastamentos por transtornos mentais e comportamentais e doengas osteomusculares em relagdo a 2024. Houve um incremento relevante
CRITICA de licengas portraumatismos e neoplasias, motivos de afastamento que ndo sofrem influéncia de fatores ocupacionais.
ACOES Permanece a necessidade de colaboragdo dos peritos judiciais com a Divisdo Pericial, em especial porque uma de nossas psiquiatras estd de licenga maternidade e porndo dispormos de peritos
GERENCIAIS |ortopedistas no quadro de médicos do DESAU. Apurar quais as agdes preventivas do cancerdirigidas aos servidores e fomentar essas agdes.
N o |
Responsavel pela emissao do relatério: MONICA XAVIER | Responsavel (aprovagao e divulgagdo): DESAU Data: 07/01/2026
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépiaimpressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DESAU ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO TRABALHO x QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar A¢des de Saude ndo constitui objetivo estratégico
. R . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Sinistralidade do Plano de Saude

OU OBJETIVO DA QUALIDADE

FINALIDADE Acompanhar o quadro de sinistros ocorridos pelos Servidores e Dependentes CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA SENTIDO DE MELHORIA nM
~ ez . UNIDADE DE Média dos
META N3&o Aplicavel ORIGEM DOS DADOS Amil )
P MEDIDA Atendimentos

86,92% 90,54% 83,06% 92,69% 100,08% 0,00% 42,09% 92,09% 94,99% 106,22% 80,95%
91,43% 86,50% 99,40% 93,89% 97,96% 74,31% 78,69% 82,70% 86,15% 98,26% 88,94%
o720 | | | | | | [ |

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DA SINISTRALIDADE - FONTE: AMIL

EVOLUCAO DO
INDICADOR

73,10% 75,90% 70,70% 74,60% 78,30%

RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE 100%
,94 o,
2024 % 88,94% 90%

RESULTADO 78.30% 50%
ATUAL % 4 a0%
0%
20%
10%
0%
o
META 82,56% UNHADE BaSE 5054, META
ANALISE P L . B . N N B P .
s A média mensal da Sinistralidade Amil em 2025 (primeiros 5 meses avaliados) mostrou- se moderada em 78,30%, abaixo da média do mesmo periodo de 2024 - (92,82%).
ACOES 1-Manter o apoio as medidas educacionais populacionais visando fortalecer os meios de atendimento a distancia / telemedicina sem perder o foco na politica de promogdo a saude e prevencgdo através da atengdo

GERENCIAIS primdria. 2- Promover programas de incentivo a bons habitos. 3- Promover a conscientiza¢do sobre as doencgas crdnicas. 4 -Anadlise dos relatérios periddicos editados pela operadora Amil a respeito do tipo de
atendimento oferecido.

Responsavel pela emissdo do relatério: MONICA XAVIER Responsavel (aprovacio e divulgagdo): DESAU Data: 14/07/2025
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL SGPES INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
TRABALHO QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHOOU |, .
INDICADOR PESQUISA DO CLIMA ORGANIZACIONAL OBJETIVO DA QUALIDADE INDICE DE SATISFACAO DA PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL
FINALIDADE APURAR O {NDICE DE SATISFACZ\O DOS SERVIDORES DO PJER) SOBRE O CLIMA ORGANIZACIONAL CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO|  Status
PERIODICIDADE ANUAL INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO X INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA [ (2 Respostas Otimo) + (2 Respostas Bom) / (£ Respostas validas) ] x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
FORMULARIO DE PESQUISA | UNIDADE DE
META ORIGEM DOS DADOS
71,05% DE CLIMA ORGANIZACIONAL |  MepipA | OFcentagem
. RESULTADOS ANUAIS
PERIODOS RESULTADO ATUAL
2025
EVOLUCAO DO I Respostas vélidas 126208 55937 55.937 126208 0 55.937
INDICADOR 44515 0 22169 0 22.169 aas1s 0 2.169
48435 0 20636 0 20636 48435 0 2063
GRAU DE SATISFAGAO 73,65% #DIV/0! 76,52% 76,52% 73,65% #DIV/0! 76,52%
RESULTADOS NO PERIODO A
Indice de Satisfagdo da Pesquisade Clima Organizacional
100%
LINHA DE BASE 90% 1 9
— gl 73,65% [VALOR] 77,05%

PERIODO ATUAL -

B Respostas Otimo
70% -

4 7 RespostasBom 60% -

50% -
RESULTADO 76,52% 20.636 40%
30%
20% -
10%
META 77,05% ~ RESULTADO ATUAL META
2023 (2025) (ACIMA DE)
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