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1. OBJETO

1.1. Prestagcédo de servigos de empresa especializada no licenciamento, atualizagdo e suporte
técnico do software SOLIBRI visando a compatibilizacao, verificagao, coordenagao e controle de
qualidade de modelos BIM de obras de engenharia, para o Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, consoante condi¢des, exigéncias e quantitativos especificados neste Termo de Referéncia
e seu(s) anexo(s).

1.2. O regime de execugao contratual sera por prego global.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 1 (um)ano, contado da data indicada no memorando
de inicio do servico, expedido pelo 6rgao fiscal, apds a formalizagao do contrato e publicagao de
seu extrato no DJERJ, na formado art. 106 da Lei n° 14.133/21 e prorrogavel a teor do disposto
no art. 107 do mesmo diploma legal.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

2.1. As justificativas e os objetivos da contratagao, com o fito de atender as necessidades do TJRJ,
encontram-se pormenorizados em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, adequando-se a
solugéo de contratagéo pretendida, Anexo A (ETP) deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano Anual de Contratagdo de 2025 do TJRJ,
conforme detalhamento constante em item especifico do Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em item especifico do
Estudo Técnico Preliminar, Anexo A (ETP) deste Termo de Referéncia.

3.2. Parcelamento do Objeto
3.2.1. Na&o se justifica o parcelamento do objeto, conforme razdes expostas no ETP.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Sustentabilidade

4.1.1. A Contratada devera cumprir, no que couber, as orientagdes da Instrugdo Normativa n°
01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo do Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestao (SLTI/MPOG), referente aos critérios de Sustentabilidade Ambiental.

4.2. Subcontratagao
4.2.1. Nao é admitida a subcontratagcdo do objeto.

4.3. Garantia Contratual

4.3.1. Dispensa-se a exigéncia da garantia contratual com fulcro no art. 47 do Ato normativo TJRJ
n°23/2023

4.4. Indicacao e/ou Vedacao de Marca/Modelo/Produto

4.4.1. Na presente contratagao sera admitido exclusivamente o software SOLIBRI, de acordo
com as justificativas contidas no Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1. Condigoes de Execucgao
5.1.1. Aslicengas, objeto desse contrato, deverao ser disponibilizadas pela contratada em até 48
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(quarenta e oito) horas a contar do memorando de inicio expedido pelo 6rgéo fiscal da contratante.

5.1.2. As licengcas deverdao ser disponibilizadas para a Secretaria Geral de Tecnologia da
Informacéao (SGTEC) para promover a analise, instalagao e configuragédo nas estagdes do TJRJ.

5.1.3. No ato do aceite provisorio das licengas, serao verificadas: a) a correspondéncia do software
fornecido; b) a quantidade fornecida e contratada; c) sua funcionalidade e a observancia a todas
as condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.1.4 No caso de identificacdo de irregularidades e nao conformidades, estas deverdo ser
saneadas pela Contratada.

5.1.5. Apds a validag&o das licengas pelo Integrante Técnico do Contratante, serd emitido o termo
de aceite definitivo.

5.1.6. Os servigos deverao ser executados de forma continua durante toda a vigéncia do contrato,
a fim de garantir a plena disponibilidade dos recursos contratados.

5.1.7. Todos os servigos executados pela Contratada estardo sujeitos a aceitacao pelo TJRJ, que
aferird se eles satisfazem o padrédo de qualidade exigido, considerando as disposi¢des contidas
neste Termo de Referéncia.

5.1.8. A Equipe de Gestao da Contratagao elaborara relatério de acompanhamento do servigo e
avaliagao dos servigos da Contratada.

5.1.9. As licencas serdo garantidas pelo prazo disposto no contrato.
5.1.10. Deveréo ser fornecidos, juntamente com as licengas e servigos e manual de utilizagao.

5.1.11. A Contratada devera fornecer meios para atualizar os arquivos de dados produzidos pelo
software no caso de upgrade de verséo.

5.1.12. Sempre que houver atualizagéo dos produtos, a Contratada devera fornecer upgrades para
novas versoes (ou patches) publicadas durante o periodo de contratagdo, sem dnus para o TJRJ.

5.2 Da Especificagao do Servigo de Suporte Técnico Remoto

5.2.1. Suporte técnico via chat, e-mail ou telefénico (preferencialmente através de uma linha 0800),
em horario comercial de 09:00 as 19:00, com direito a resolu¢cao de duvidas pertinentes ao produto
e abertura de chamados no Help Desk. O prazo para solugdo do problema, deve ser especifico
para cada grau de severidade, segundo a seguinte classificagdo determinada pela contratante:

5.2.1.1 Severidade baixa: Problema de médio impacto, que envolve perda de funcionalidade, mas
permite que o usuario continue trabalhando. Pode ser um pequeno problema, com a perda ou nao
de funcionalidades, ou impacto na operacao do cliente e que pode ser faciimente remediado pelo
usuario.

Resolugao do problema em até 72 (setenta e duas) horas contados a partir da comunicagéo da
ocorréncia pela contratante.

5.2.1.2 Severidade média: Problema de grande impacto, onde as operagdes do cliente séo
interrompidas, mas o sistema continua respondendo, ainda que de modo restrito;

Resolugdo do problema em até 60 (sessenta) horas, contados a partir da comunicagéo da
ocorréncia pela contratante.
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5.2.1.3 Severidade Alta: Problema causa perda ou paralisagado total do sistema. O trabalho néo
pode ter sequéncia razoavel, a operagao passa a ser critica para o negécio e a situagao constitui
uma emergéncia;

Resolugao do problema em até 24 (vinte e quatro) horas, contados a partir da comunicagéo da
ocorréncia pela contratante.

5.2.2. O suporte técnico devera ter continuidade durante o periodo de prorrogagéo do contrato, se
houver.

5.2.3. A Contratada executara os servigos através de equipe especializada, cuidando para que
estes se desenvolvam sob o gerenciamento de seu preposto.

5.2.4. A Contratada devera planejar a sua rotina diaria de trabalho com base nas informacgdes e
solicitagbes encaminhadas pelo Fiscal do Contrato, cuidando para que os servigos sejam
prestados dentro de padrbes de exceléncia sob os aspectos da organizagao, eficiéncia, qualidade
e economicidade, submetendo-se estes ao crivo e avaliagcdo permanentes do Agente
Administrativo, sem prejuizo do gerenciamento que deve ser exercido pela Contratada.

5.2.5. Suporte técnico, relativo as subscricdes de licengas adquiridas, devera contemplar o direito
a atualizagado e ao servigco de upgrade e migragao do ambiente durante todo periodo do
contrato.

5.2.6. Todos os chamados deverdo ser registrados em ordens de servico com o numero da
ocorréncia e grau de severidade conforme subitem 5.2.1, e disponibilizado ao contratante no ato
da abertura do mesmo.

5.3. Disponibilidade do Recurso.
5.3.1. As licengas contratadas deverao estar disponiveis e funcionais 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana.

5.3.2. Sempre que houver atualizagao dos produtos, a Contratada devera fornecer upgrades para
novas versoes (ou patches) publicadas durante o periodo de contratagao, sem 6nus para o TJRJ.

5.3.3. O nao atendimento a este requisito sera considerado falta grave e ensejara a instauracéo
imediata de procedimento para apura¢ao da falta contratual e eventual aplicacédo de penalidade.

5.3.4. Quaisquer justificativas da CONTRATADA para o ndo atendimento serdo submetidas a
avaliagéo do TJRJ;

5.3.5. Além das avaliagdes previstas neste Termo de Referéncia, descritas no item 5.1.8, o TJRJ
podera realizar outras que julgar necessarias, visando a qualquer aspecto relacionado ao objeto
do contrato, devendo a Contratada fornecer as informagdes correspondentes sempre que
solicitada.

5.4. Materiais/Equipamentos/Outros a serem disponibilizados

5.4.1.Para a perfeita execugédo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar software de
engenharia SOLIBRI, na quantidade de licenga contratada.

5.4.2. O fiscal podera recusar o objeto contratado que ndo atenda ao padrdo de qualidade
necessario ou na hipétese de entrega irregular.

5.5. Especificagdao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n° 14.133/2021)



PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n2: 2024-06060382

5.5.1. O prazo de garantia dos servigos & aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cdodigo de Defesa do Consumidor).

5.6. Obrigacdes do Contratante

5.6.1. Prover as informacdes necessarias para que a Contratada possa dar andamento as suas
atividades.

5.6.2. Permitir ao pessoal técnico da Contratada, desde que identificado e incluido na relagao de
técnicos autorizados, o acesso as dependéncias do Contratante, respeitadas as normas de
seguranga vigentes, se for o caso.

5.6.3. Exercer a ampla fiscalizag&o sobre os servigos executados pela Contratada, exigindo o fiel
cumprimento de todas as obrigagdes assumidas por esta, de acordo com as clausulas contratuais
e os termos de sua proposta.

5.6.4 Sempre que necessario, solicitar relatério atualizado da prestagdo do servigo, que sera
elaborado pela Contratada sem qualquer 6nus adicional para o Contratante.

5.6.5. Efetuarjunto ao suporte toda e qualquer tratativa necessaria a configuragéo, parametrizagao
e no auxilio dainstalacdo do SOLIBRI, quando necessario, através da SGLOG/DEENG e SGTEC.

5.7. Obrigacoes da Contratada

5.7.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste termo de referéncia e de sua proposta,
Com 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

5.7.2. Manter durante a vigéncia contratual informacgdes atualizadas quanto ao endereco, razdo
social e contatos, assim como todas as condi¢gdes de habilitacéo e qualificagao exigidas no termo
de referéncia.

5.7.3. Apresentar relagao identificando os técnicos autorizados para o acesso as dependéncias
do Contratante, devendo ser comunicado eventual substituicdo dos técnicos, no prazo maximo de
48 horas.

5.7.4. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarias, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado,
nos termos do art. 125 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

5.7.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado neste termo de referéncia ou pelo fiscal do contrato, os servigcos prestados em que se
verificarem vicios ou incorregdes, inclusive apos o aceite definitivo do objeto.

5.7.6. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados ao Contratante, em
decorréncia da execugao do contrato, incluindo os danos causados a terceiros, a qualquer titulo.

5.7.7. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal.

5.7.8. Prestar, por escrito, todos 0s esclarecimentos e apresentar documentos relativos a
execucao dos servigos solicitados pelo Contratante, assim como comunicar quaisquer
irregularidades detectadas durante a execugédo dos servigos, ao Fiscal do Contrato, ndo sendo
consideradas alegagdes, solicitagdes ou declaragoes verbais.
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5.7.9. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto concernente ao Contratante ou a terceiros, de
gue tomar conhecimento em razao da execugdo do contrato, sob pena de rescisdo contratual,
responsabilidade civil, penal e administrativa, no caso de divulgagao ou fornecimento de dados e
informacgodes obtidas, devendo orientar os seus profissionais nesse sentido.

5.7.10. A Contratada ndo podera se valer do contrato para assumir obrigagcbes perante terceiros,
dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungéo dos
servicos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do
Contratante.

5.7.11. A Contratada devera garantir o funcionamento do software de forma a atender as
necessidades do TJRJ, implicando em descumprimento contratual a paralisacdo superior a 48
(quarenta e oito) horas, ficando a empresa, apds este prazo, sujeita as sangdes pertinentes.

5.7.12. Excetuam-se desta punigcdo as paralisagbes decorrentes de reparos programados
comunicados ao Departamento de Engenharia da Secretaria Geral de Logistica — SGLOG, com
antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas e casos fortuitos como atos de vandalismo,
negligéncia, mau uso, agente externo (infiltragcao, inundacéo, umidade, poeira, gases, salinidade),
gueda ou sobrecarga de tensdo elétrica, incéndio, ato ou omissdo que ndo da contratada e forga
maior, devidamente documentada.

5.7.13. A Contratada, independentemente da atuagéo do Fiscal do Contrato, ndo se eximira de
suas responsabilidades quanto a execugao dos servigos, responsabilizando-se pelo fiel
cumprimento das obrigagdes constantes no referido documento.

5.7.14. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratagao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. As comunicac¢desentre o Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.3. O Contratante podera convocar representante da empresa para ado¢ao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.4. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o Contratante podera convocar a
Contratada para reunido inicial, objetivando prestar os esclarecimentos necessarios sobre
assuntos relativos as questdes operacionais, administrativas e de fiscalizagdo do contrato, dentre
outros.

6.5. A Contratada devera indicar preposto, com capacidade gerencial para representa-la perante
o Contratante, com disponibilidade e pronto atendimento, estando autorizado a tratar a respeito
de todos os aspectos que envolvam a execucado do contrato, nos termos do artigo 118 da Lei
Federal 14.133/21.

6.5.1. Aindicagao do preposto devera ser formal, em documento no qual conste nome, enderego
eletrénico, telefones fixo e celular, devendo ser este entregue na reunido inaugural.

6.5.2. A indicacdo ou a manutengcdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, devendo a Contratada designar outro para o
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exercicio da atividade.

6.6. O gestor do contrato, representante da unidade requisitante, assim como seu substituto,
acompanhara a contratagao em todas as suas fases, do planejamento a execugéo do contrato e
coordenara as atividades relacionadas a sua fiscalizacao.

6.7. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos, nos termos do artigo 117 da Lei Federal n°® 14.133/21.

6.7.1. O fiscal promovera a fiscalizagao do contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro préprio as falhas detectadas e exigindo as medidas corretivas necessarias,
bem como acompanhara o desenvolvimento do contrato, conferindo os servicos executados e
atestando os documentos pertinentes, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer
qualquer procedimento que ndo esteja de acordo com os termos contratuais.

6.8. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagdes a
Contratada para a corre¢cao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.9. O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar deciséo
ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso.

6.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.11.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se foro
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

6.13. Eventual agcéo ou omisséo, total ou parcial, da fiscalizagdo pelo Contratante, ndo eximira a
Contratada de total responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigagdes pactuadas.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1 No ato da entrega das licengas, sera dado o aceite provisério da entrega a CONTRATADA;

7.1.1 O aceite definitivo ocorrera com a validagdo das licengas pelo Integrante Técnico do
Contratante, conforme item 5.1.5., no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, a partir do aceite provisorio,
quando entdo a Contratada emitira Nota Fiscal referente aos servigos executados.

7.1.2 O prazo para o aceite definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.
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7.1.3 O aceite provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

7.2 Os pagamentos devidos a Contratada serdo efetuados mediante apresentagao da fatura/nota
fiscal emitida por seu estabelecimento, em correspondéncia a obrigagao cumprida.

7.3. Os servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcdes constantes neste termo de referénciae na proposta, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades cabiveis.

7.4. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugao ou materiais empregados, apontadas no aceite provisorio.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n° 14.133/21, hipétese em que
a Contratada emitira a nota fiscal ou fatura no que corresponde a parcela incontroversa da
execugao do objeto.

7.6. A nota fiscal ou fatura sera emitida pela Contratada discriminando os servigos executados e
com CNPJ idéntico ao descrito no contrato, e sera enviada ao endereco eletrénico informado pelo
TJRJ na reunido inaugural, devendo estar acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal,
conforme documentos a seguir elencados, sob pena de recusa pelo Contratante.

a) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);

b) Certiddao Negativa de Débito do INSS (CND), podendo ser apresentada por meio da Certidao
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, em conformidade
com a Portaria Conjunta RFB/PGFN no 1.751, de 2 de outubro de 2014;

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.6.1 Recebida a nota fiscal ou fatura encaminhada pela Contratada, via correspondéncia
eletrdbnica, o Contratante devera autuar processo administrativo no 1° (primeiro) dia dutil
subsequente a data do aceite.

7.7 O pagamento da nota fiscal ou fatura devera ocorrer no prazo de até 20 (vinte) dias Uteis,
contados do 1° (primeiro) dia subsequente a data da autuagdo do respectivo processo
administrativo, por meio de crédito em conta corrente no Banco Bradesco S.A., podendo ser
substituido por outro banco contratado pelo TJRJ.

7.8 Em havendo erro no documento de cobranga, irregularidade em quaisquer das certiddes
referentes a regularidade fiscal da Contratada, ou outra circunstancia que desaprove o pagamento,
este ficara pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, nao
gerando a Contratada qualquer direito a alteragdo de pregos ou compensagao financeira por
atraso de pagamento, ndo acarretando qualquer énus para o Contratante.



PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n2: 2024-06060382

7.9. A exclusivo critério do contratante e por decisdo fundamentada, podera ser retida parte ou a
totalidade dos valores devidos para satisfazer a quitagdo de multas, indenizagdes a terceiros,
seguros ou outras despesas de responsabilidade da Contratada, nos termos da contratagao,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

7.10. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidagao qualquer
obrigagéao financeira que lhe forimposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢gao monetaria.

7.11 O processamento do pagamento observara a legislagdo pertinente a liquidagao da despesa
publica.

7.12. A contratada devera informar na nota fiscal o percentual de IRRF a ser retido e recolhido
pelo TJRJ, conforme regramento da Receita Federal do Brasil.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
8.1. Forma de Selegao e Critério de Julgamento da Proposta

8.1.1. O fornecedor foi selecionado com fundamento na hipétese do art. 74, inciso | da Lei n°
14.133/2021.

8.2. Exigéncias de Habilitagao

8.2.1. Para fins de habilitagcdo, foram requisitados da potencial contratada os seguintes
documentos:

a) Cartao CNPJ;

b) Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido na
validade (INSS) na validade;

c) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF na validade;

d) Certidao de Débitos Trabalhistas na validade;

e) Numero do CNPJ que sera utilizado para fins de faturamento;

f) Dados Bancarios da potencial CONTRATADA;

g) Declaragao de Pessoa Juridica — Vedacao ao Nepotismo (Anexo 13 da RAD-SGCOLO0Q7);

h) Documento comprovando que o prego proposto para os servigos esta compativel com o cobrado
pela potencial CONTRATADA paraoutros Orgaos Publicos (por meio de copia de contratos, notas
de empenho e/ou notas fiscais/fatura;

i) Atestado de Exclusividade (forma original ou autenticado, e na validade);

j) Estatuto/contrato social da empresa;

k) Copia da identidade e do CPF do representante legal.

9. DO VALOR DA CONTRATAGAO
9.1. Orcamento

9.1.1. O valor total para a contratagdo é de R$ 83.712,00 (oitenta e trés mil, setecentos e doze
reais), para modalidade de licenciamento anual e pagamento unico.

Item Descrigdo resumida Unidade | Valor unitario (R$) | Quantidade Total (R$)
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Servigo de subscri¢cdo do
software SOLIBRI na ultima
versdo disponivel, incluindo
servicos de suporte técnico
1 e manutencgdo das licengas Un. R$ 20.928,00 04 (quatro) [ R$ 83.712,00
pelo periodo de 12 (doze)
meses. Licenciamento do
tipo de assinatura por de
12 (doze) meses.

9.1.2. Incluem-se na estimativa de pregos dos servigos: tributos, tarifas e emolumentos, encargos
sociais, trabalhistas, insumos, contribuicdes ou obrigagbes decorrentes da legislagcdo trabalhista,
fiscal, previdenciaria e demais custos que envolvem a prestagao dos servigos.

9.2. Reajustamento

9.2.1 Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um)ano contado
da data do orgamento estimado, podendo ser reajustados em caso de prorrogagao do contrato,
precedido de solicitacdo da contratada, mediante a aplicacdo do Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

9.2.2 O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. DOTAGAO ORGAMENTARIA
10.1. Os recursos necessarios a realizagao do objeto ora licitado correrdo a conta da dotacao
orcamentaria indicada no contrato.

11. SANCOES

11.1. A licitante ou a Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas infracdes
previstas no artigo 155 da Lei Federal n° 14.133/21, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes
nos termos dos artigos 156 e 162 da referida lei.

11.2. Pelas infragcdes a seguir elencadas, o TJRJ aplicara as sangdes de acordo com os graus,
correspondéncias, descricdes e incidéncias ora estabelecidas, assegurada a possibilidade de
aplicagcdo cumulativa das sanc¢des, conforme o § 7° do art. 156 da Lei Federal n° 14.133/21.

11.2.1. As infracbes descritas nas tabelas a seguir ndo sao exaustivas, pelo que na hipotese de
ocorréncia de eventuais infragdes ali ndo indicadas, bem como de reincidéncia, estas seréo
avaliadas pela Divisdo de Procedimentos Apuratorios do Departamento de Licitagbes e
Formalizagéo de Ajustes — SGCOL/DELFA/DIPRA.

11.2.1.1. Sangdes especificas para esta contratagao:

11.2.1.1.1. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administragdo, na aplicacao das
sancgdes previstas no subitem acima, orientar-se-a pela gradacéao estabelecida nas tabelas abaixo,
que trazem hipoteses de incidéncia de penalidades relacionadas a possiveis descumprimentos
contratuais.

a) TABELA 1 - GRAU DE CORRESPONDENCIA DA SANGCAO APLICAVEL

GRAU CORRESPONDENCIA
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Muito Leve | Adverténcia
Adverténcia cumulada ou ndo com multa no percentual, ndo inferior a 0,5
Leve (cinco décimos por cento) e ndo superior a 2% (dois por cento), por
incidéncia, sobre o valor do contrato
. Adverténcia cumulada com multa no percentual de até 4% (quatro por
Média A
cento), por incidéncia, sobre o valor do contrato
Impedimento de licitar e contratar cumulada ou ndo com multa no
Grave percentual de até 6% (seis por cento), por incidéncia, sobre o valor do
contrato
Impedimento de licitar e contratar ou Declara¢&o de Inidoneidade de
Muito Grave licitar e contratar (a depender do caso concreto) cumulada ou ndo com
multa no percentual de até 8% (oito por cento), por incidéncia, sobre o
valor do contrato

b) TABELA 2 — DESCRICAO DA INFRACAO, GRAU E INCIDENCIA

N° DESCRICAO DA INFRACAO GRAU INCIDENCIA

4 Deixar de comunicar ao fiscal do contrato, no prazo Leve Por
de 24 horas, qualquer ocorréncia anormal. ocorréncia
Deixar de manter durante a vigéncia contratual
informacdes atualizadas quanto ao endereco, razdo Por

2 social e contatos, assim como todas as condi¢cbes Leve ocorréncia
de habilitagao e qualificagao exigidas no termo de
referéncia.

Executar servigo incompleto, paliativo, provisorio

3 | como por carater permanente, ndo atendendo aos Média Por
chamados abertos pelo site ou pela central de ocorréncia
atendimento.

4 Deixar de iniciar a execugao do contrato na data Grave Por
prevista no termo contratual para inicio da vigéncia ocorréncia
Deixar de responsabilizar-se por quaisquer danos
ou prejuizos causados ao Contratante, em Por

5 . ~ . . Grave .
decorréncia da execucao do contrato, incluindo os ocorréncia
danos causados a terceiros, a qualquer titulo.

Deixar de garantir o funcionamento do software de

6 forma a atender as necessidades do TJRJ, Grave Por
implicando em descumprimento contratual a ocorréncia
paralisagao superior a 48 (quarenta e oito) horas
Deixar de fornecer upgrades para novas versoes

7 (ou patches) publicadas durante o periodo de Grave Por
contratac&o, sempre que houver atualizagdo dos ocorréncia
produtos, no prazo de 30 (trinta) dias.

12. ANEXOS

12.1. Compde(m) este Termo de Referéncia o(s) seguinte(s) anexo(s):
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[) Anexo A — Estudo Técnico Preliminar (ETP)

Marcia Monteiro Barros Heffer da Costa
Diretora da Divisao de Planejamento, Cotagao e Orgamento
Matricula n® 01/28775

Carlos Vianna Trindade
Diretor da Divisdo de Projetos de Engenharia e Arquitetura
Matricula n® 01/28958

Anizia Christina Leite Souza
Diretora do Departamento de Engenharia
Matricula n® 01/23263

Bruno Coelho Silva
Secretario-Geral de Logistica
Matricula n® 01/19380




