
 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 
CONSOLIDAÇÃO DA PESQUISA DE OPINIÃO - MUSEU 

Pendente (mês anterior) 
 

Mês de Referência 

Consolidado por: GABMUSEU 
 

Aprovado por: Siléa Macieira 
 

Mês/Ano: MARÇO 2026 
 

TOTAL -  Mensagens recebidas- 221 Elogios – 210 Sugestões – 10 Reclamações – 01 

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versão impressa do documento está atualizada. 
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Tipo Origem Manifestação Resposta 

   
   

   
   

   
   

EL
O

G
IO

S 

 
Visita deusas  
(18/03/2026) 

 

23 

Agradecemos a todos pela presença  
nas atividades do Museu do Tribunal de Justiça 
e aguardamos uma nova visita 
em breve. Obrigado, também, pelas 
manifestações recebidas pelos 
nossos serviços. 
Os elogios serão repassados à equipe. 
Obrigado! 
 

 
Visita Mediada 

(19/03/26) 
 

40 

 
Visita Mediada 

(20/03/26) 
 

41 

 
Aula Publica 
(23/03/26) 

 

10 

 
Visita Mediada 

(24/03/26) 
12 

 
Visita Mediada 

(24/03/23) 
 

11 
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Tipo Origem Manifestação Resposta 

 
Visita Mediada 

(25/03/26) 
 

17 

Oficina Mulheres de Justiça 
(26/03/26) 

04 

Visita Mediada 
(27/03/26) 

15 

Visita Mediada 
(31/03/26) 

15 

Visita Mediada Niterói 
(11/03/2026) 

 
21 

 
SEATA 

 
01 

Agradecemos a participação e continuamos a 
disposição. 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

  
SU

G
ES

TÕ
ES

 Visita mediada  
(19/02/2026) 

01- Acho que as explicações poderiam ser 
mais profundas 
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Tipo Origem Manifestação Resposta 

Visita mediada 
(19/03/26) 

02- Acho que as apresentações são muito 
rasas 

 

Visita Mediada 
(20/03/26) 

03- A visita ter cunho mais interativo  

04- Climatizar o holl das escadas  
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Tipo Origem Manifestação Resposta 

05- Sugiro maior divulgação do espaço e 
principalmente nas reses socias 

Nossos programas são divulgados em nosso 
site e redes sociais.  
https://www.tjrj.jus.br/web/museu/home.  

         Instagram e Facebook: @tjrjoficial e 
@museudajustica    

      YouTube: pjerjoficial                                       
X (Twitter): tjrjoficial 
Favor acompanhar a programação e 
aguardamos o seu retorno. 

Visita Mediada 
(31/03/26) 

06-  Mais salas interativas e mais atividades  

07- Os senhores poderiam deixar as pessoas 
falarem por si mesmas no Tribunal do 
Juri, mas que seja sem bagunça 
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Tipo Origem Manifestação Resposta 

08- Deveriam botar mais coisas interessantes, 
tipo vestimentas da época. 

 

SEATA 

09-Organizar melhor o material já consultado 
pelo pesquisador, pois pode levar ao 

erro/engano do mesmo manter sempre os 
materiais consultados junto com os que 

ainda vão ser analisados 

Por questão de controle logístico dos  
empréstimos todos os documentos  
requisitados na mesma solicitação são  
disponibilizados e depois arquivados  
juntos. Cabe ao pesquisador o controle da  
própria pesquisa. 

 

 
10- Creio que deva ser disponibilizado um 

suporte para leitura de documentos. 

Os documentos são disponibilizados,  
gratuitamente, em sala refrigerada e bem  
iluminada, com fornecimento de luvas.  
Quaisquer outros equipamentos, como  
suporte e máquinas fotográficas ficam a  
cargo do pesquisador. 
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Tipo Origem Manifestação Resposta 
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01-Odor do banheiro e papel  

 


