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Quantidade 
Registrar 

 Elogios/Sugestões e Reclamações 
Registrar as Respostas e Ações 

ELOGIO-246 
 
 

SEAGC-  
APJ-Niterói- 
SEATA- 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

01 “Adorei a visita supervisionada do 

museu. Me surpreendi muito com as 

histórias do museu. Foi muito importante 

para aderir o conhecimento sobre a 

história do Direito”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

Agradecemos a todos pela presença nas 

atividades da Agenda Cultural do PJERJ e 

aguardamos uma nova visita em breve. 

Obrigado, também, pelas manifestações 

recebidas pelos nossos serviços. Os 

elogios serão repassados à Equipe do 

DECCO. Obrigado! 

 

02 “A visita guiada foi incrível! As 

orientações são perfeitas e adorei o 

poema no final. Parabéns pelo trabalho e 

dedicação”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

03 “Muito enriquecedor culturalmente 

falando”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

04 “A apresentação ao Museu da Justiça 

foi excelente. Os palestrantes mostraram 

cada detalhe da decoração e seus 

significados. Conhecemos o Tribunal do 

Júri que foi julgado casos bastantes 

emblemáticos que marcaram uma 

época”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

05 ”Todo processo foi muito bem 

conduzido, com explanações Claras e 

detalhadas. As guias são muito 



 

QUADRO DE RESPOSTAS – PESQUISA DE OPINIÃO - UO 

Elaborado por: 
CCMJ e DICAC 

Aprovado por: 
Siléa Macieira 

Período JUNHO/2023 
 
 

Página: 
2 

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versão impressa do documento está atualizada. 

 FRM-PJERJ-010-05                                                                                                       Revisão: 02                                                                       Data: 
16/07/2010          

capacitadas e com grande conhecimento 

sobre o assunto. Estão de parabéns”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

06 “É de grande satisfação conhecer um 

pouco a nossa história, com grande e 

rica explanação das guias muito 

simpáticas e solicitas, nos trazendo, não 

só conhecimento, como também nos 

perguntando sobre nossa visão e 

interpretação de cada espaço, de cada 

busto”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

07 “A visita guiada foi muito 

enriquecedora. Uma parte da história da 

Justiça do nosso país para que todos 

tenham conhecimento e possam 

contemplar e desfrutar de tamanha 

riqueza de informações. Saio daqui 

muito contente”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

08 “Agradeço pelo empenho e 

entusiasmo com que conduziram a 

visita. Achei bastante elucidativa. Houve 

bastante clareza e profundo 

conhecimento acerca do conteúdo 

apresentado, no entanto me deixou com 

vontade de participar do Tribunal do 

Júri”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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09 “A visita guiada é muito bem 

instruída, explicada e apresentada pela 

Isadora e Lívia. Entrei no museu e deu 

vontade de chorar pela beleza e pelo 

cuidado com cada detalhe do museu. 

Pretendo voltar e trazer minha irmã. É 

um lugar rico no contexto histórico e a 

luz do direito”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

10 “Gostei muito! Achei bastante 

enriquecedora as explicações dadas 

pelas guias Lívia e Izadora”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

11 “A visita guiada foi bastante 

proveitosa e rica. Adquiri conhecimentos 

sobre o Tribunal do Júri, Direito penal e 

civil”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

12  “Um passeio histórico maravilhoso 

que nos faz refletir sobre a antiguidade e 

nos leva para uma época onde algumas 

pessoas não tinham voz. As guias são 

maravilhosas e nos incentivam a refletir 

sobre cada peça exposta no museu. Com 

certeza vou voltar com minha família 

para terem essa experiência 

maravilhosa”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 
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13 “Boa apresentação e recepção com 

as informações bem esclarecidas”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

14 “Gostei muito de saber da história 

jurídica. Só agradecimento pelo 

conhecimento adquirido”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

15 “A equipe da visitação é de um 

talento indiscutível, com atenção em 

todos os alunos além de demonstrarem 

o conhecimento do assunto e a 

preocupação e cuidado em saber se 

todos entenderam”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

16 “A visita guiada foi ótima! Grande 

Aprendizado sobre a história do Direito 

brasileiro”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

17 “Parabenizo a todos pelo acolhimento 

na visita guiada, por repartir seus 

conhecimentos e toda apresentação com 

riqueza de detalhes. Ás guias são 

fantásticas e carismáticas e conhecem 

bem do assunto”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

18 “Uma experiência única onde eu fui 

bem recepcionada. Poder ser guiada 

para um universo de conhecimentos 
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vastos, onde as guias que nos guiou foi 

exímia em seus conhecimentos, com 

qual me fez expandir conhecimento e 

com isto reforçar o desejo de 

crescimento cultural muito importante 

para meu crescimento”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

19 “Gostei muito de conhecer o museu 

do palácio da Justiça. Queria fazer mais 

visitas e ter o conhecimento do Direito e 

como ele surgiu antigamente e nos dias 

atuais”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

20 “Receptividade incrível! Guias muito 

atenciosas e tranquilas. Local muito bem 

organizado e limpo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

21 “Minha experiência no tribunal foi 

cativante. Aprendi diversas coisas sobre 

justiça, a arquitetura do lugar é muito 

bonita e bem cuidada. Adorei conhecer”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

22 “Gostei muito da visita. Amei o 

espaço”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

23 “A visita foi incrível, as senhoritas 

que nos guiaram foram muito simpáticas 

e atenciosas. A história do local, as 
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obras, todos os detalhes são lindos e 

surpreendentes. Com certeza esse foi 

um dos melhores passeios culturais que 

já fui. Tudo muito perfeito”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

24 “Amei muito a visita. Ótima 

explicação e pessoas simpáticas. O lugar 

é lindo. Obrigado por toda 

disponibilidade e entusiasmo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

25 “Recepção ótima, o carinho e a 

vontade de ensinar e passar 

conhecimento me deixou confortável 

com a visita”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

26 “A minha visita ao Palácio da Justiça 

foi esclarecedora. Tenho muito interesse 

por história e então essa visita foi 

animadora. Nunca esperaria me divertir 

em um passeio. Espero poder vir 

novamente nesse local, mas dessa vez 

estudando a matéria que tanto quis fazer 

Direito”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

27 “Foi uma experiência incrível. Eu 

amei conhecer um pouco mais da cultura 

do meu país, e entender um pouco mais 

da Justiça do Rio de Janeiro e como 

surgiu”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 
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28 “Parabéns a iniciativa do Tribunal de 

Justiça do Rio de Janeiro em especial 

agradecer a brilhante contribuição das 

guias palestrantes. Obrigado pela 

experiência”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

29 “Eu amei o lugar! É simplesmente 

incrível, legal e divertido. Eu não  

consegui acreditar que um lugar assim 

poderia ser tão legal”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

30 “A forma que fomos acolhidos pelo 

lugar fez sentido sair de casa. O lugar é 

incrível e me fez voltar a uma época que 

nem vivi. O melhor foi no final. Meu 

lugar favorito foi a sala dos espelhos. 

Nunca tinha visto algo do tipo. Sem 

dúvidas eu voltaria de novo. Uma visita 

muito agradável e histórica com 

representação”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

31 “Mesmo eu tendo a grande 

dificuldade de prestar atenção nas 

palavras, discursos e sermões, eu amei o 

lugar. Belo, simples e complexo em 

todos os sentidos. O ar do lugar é de 

pura novidade”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 
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32 “Com certeza um dos melhores 

lugares que já visitei. Além de ser belo 

traz muito da história de nossas leis 

brasileiras. É importante saber de nossa 

história para que possamos ter um país 

melhor e não cometer os erros do 

passado. As duas guias foram 

maravilhosas e gentis nos 

proporcionando uma experiência única. 

Estou muito feliz e agradecida”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

33 “Perfeito demais as apresentações. 

Encheram os meus olhos de lágrimas. 

Amei tudo. Demais!!!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

34 “Pela primeira vez visitei o Palácio da 

Justiça e achei incrível. Uma experiência 

emocionante demais com toda a história 

por trás de uma construção linda. E 

parabéns a Lívia pelo poema tão bonito”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

35 “Achei bem interessante as meninas 

Lívia e Izadora explicando muito bem. 

Tiveram total paciência e também 

souberam desenvolver a linguagem 

juvenil. Eu amei as explicações e 

principalmente de viver os detalhes de 
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cada lugar. Encantador. Eu amei. Super 

voltaria aqui”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

36 “Passeio maravilhoso. Passeio 

histórico incrível. Adorei a visitação  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

37 “Muito lindo! Amei a arquitetura, as 

referências aos gregos romanos, as 

pinturas e as obras expostas. Tive uma 

visita linda. Amei conhecer”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

  

38 “Achei muito legal! Bem interessante. 

Gostei das pinturas dos espaços e das 

histórias  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

39 “O lugar é magnífico com diversas 

histórias”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

40 “Um lugar encantador e repleto de 

Cultura com grandes ensinamentos 

espero voltar um dia”  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

41 “O lugar é muito bonito e grande 

cheio de cultura e história. Cada detalhe 

é explicado diferente e interessante. 

Adorei aprender coisas sobre esse 

museu da Justiça. Várias estátuas e 
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imagens incríveis. Quero muito voltar 

aqui de novo. Amei a experiência de 

conhecer o local e nada a reclamar”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

42 “Foi uma ótima visita porque aprendi 

assuntos que me interessaram”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

43 “Um lugar interessante e bonito. 

Amei aprender um pouco mais da 

história”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

44 “Tivemos acesso a um conteúdo de 

grande relevância de modo esclarecedor 

e crítico, o que colabora para a nossa 

formação”.   

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

45 “Elogio”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

46 “Foi muito interessante! O local é 

muito bonito e com histórias boas”  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

47 “Gostei bastante. O local é lindo, os 

funcionários são simpáticos e educados”  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 



 

QUADRO DE RESPOSTAS – PESQUISA DE OPINIÃO - UO 

Elaborado por: 
CCMJ e DICAC 

Aprovado por: 
Siléa Macieira 

Período JUNHO/2023 
 
 

Página: 
11 

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versão impressa do documento está atualizada. 

 FRM-PJERJ-010-05                                                                                                       Revisão: 02                                                                       Data: 
16/07/2010          

48 “Apresentação excelente. Tudo lindo 

e bem conservado. Foi apresentado 

muita arte e história. Parabéns!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

49 “Excelente! Ótimos profissionais”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

50 "Adorei! Foi muito boa as 

apresentações. 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

51 “Agradável as explicações e muito 

objetiva e proveitosa”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

52 “Uma visita excepcional! Izadora é 

nota 10”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

53 “Ótima experiência e de grande 

valia”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

54 “Muito importante ser compartilhado 

com mais alunos da rede pública de 

ensino (médio e fundamental). Ótima 

experiência. Conhecimento e história. 

Riqueza Brasileira”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

55 “Adorei conhecer esse espaço 

histórico que é de muita importância 
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para nós estudantes de Direito,rever a 

construção do Direito no Poder judiciário 

do Estado do Rio de Janeiro”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

56 “Para mim foi gratificante essa 

visitação. Procurei olhar para cada busto 

e com a explicação dada pela nossa guia 

Izadora. Basta querer para fazer”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

57 “Gostei muito da visita. As dirigentes 

que ficaram com a gente foram super 

simpáticas. O lugar é incrível desde a 

pintura até a obra de arte. Gostei muito 

espero vir mais vezes”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

58 “Eu amei! Achei muito interessante. 

Aprendi muita coisa que eu não sabia”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

59 “Eu gostei! Voltaria mais vezes”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

60 “Eu gostei muito do museu é muito 

bom”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

61 “Achei muito legal. Interessante e 

muito bom de conhecer”.  

Escola/Grupo: Não informado 
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62 “Adorei as explicações. Foi muito 

interessante. Gostei muito da explicação 

da Izadora e da Lívia”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

63 “Gostei do local. Adorei a 

apresentação. Gostei do teatro que 

participamos”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

64 “Gostei muito porque vi coisas que 

nunca tinha visto antes na vida, e vendo 

essas coisas aprendi muito”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

65 “Bom! Gostei muito. Foi uma 

experiência muito boa e aprendi 

bastante sobre o assunto”. Menezes 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

66 “Eu gostei muito. Achei muito 

interessante”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

67 “Eu até que gostei da visita e da 

parte do julgamento. Obrigado! Viria 

mais vezes”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

68 “Visita guiada maravilhosa fica em 

conhecimento sobre a nossa história e 

tomada de decisão até os dias de hoje 

com um belo poema enriquecedor 
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Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

69 “Visita guiada excelente. Podemos 

conhecer um pouco sobre o Direito 

brasileiro e eu como estudante de direito 

digo que a visita contribuiu para minha 

vida acadêmica”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

70 “A visitação foi muito bem explicada 

e dinâmica. Toda equipe está de 

parabéns”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

71 “Muito informativa! Achei que aprendi 

muito sobre a constituição da Justiça. O 

teatro Foi incrível também”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

72 “Só elogio” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

73 “Eu gostei muito! Soube de coisas 

que eu não sabia, aprendi leis que eu 

não sabia muito. Obrigada por essa 

experiência”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

74 “Eu gostei bastante, pois acho que é 

um bom aprendizado que podemos ter”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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75 “A minha opinião sobre o ambiente 

não tem elogio que demostre o meu 

agrado. As professoras são 

comunicativas, elas se familiarizam com 

os visitantes sempre expressando e 

mostrando a sua real opinião sobre todos 

os ambientes do lugar. Amei a minha 

visita e espero voltar outro dia”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

76 “Eu adorei o teatro que teve. As 

guias foram muito simpáticas e eu só 

tenho a agradecer”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

77 “Amei o teatro. Gostei da Izadora. 

Adorei conhecer o museu”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

78 “Eu gostei muito de saber das coisas 

antigas. Só gratidão. Muito bom!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

79 “Acervo conectados e Lanzieiro visita 

incrível, Museu recheado de memórias 

históricas e ensinos, laboratório 

encantador, exposição linda. Tribunal do 

Júri tem um piso atmosférico e 

arrepiante interessante em tudo. Lívia a 

arte educadora muito atenciosa e 

profissional”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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80 “Lugar lindo, pessoas acolhedoras. 

Lívia e Isadora foram maravilhosas na 

explicação da arte e história do museu. 

Parabéns!” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

81 “Hoje eu aprendi sobre um sonho de 

criança, e esse meu sonho é ser 

advogado criminalista. Acho uma 

profissão ótima eu também acho que 

nenhuma criança ou adulto deve nunca 

desistir dos seus sonhos e muito 

obrigado!” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

82 “Eu amei! Tudo foi perfeito, elas 

deram muitas explicações e tiveram 

bastante paciência para nos ajudar e foi 

isso! Gostei muito! Adorei o museu da 

Justiça”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

83 “Adorei todo o espaço. A visita ao 

Museu foi maravilhosa”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

84 “A visita foi extremamente 

proveitosa, e fomos atendidos de forma 

atenciosa por todos os profissionais, e 

em especial pela Lívia que foi a 

responsável por nos apresentar a todos 

os setores fornecendo-nos as 

informações necessárias e esclarecendo 

nossas dúvidas. Gostaria de retornar 
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para fazer a visita guiada nas demais 

dependências. Na ocasião presente 

realizamos a visita e os acervos 

conectados e a Arte + sustentabilidade”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

85 “A visita guiada pelos acervos e 

laboratório de restauração foram super 

interessantes e também feito dinâmicas 

com a explicação das especialistas de 

cada departamento, e do carisma da 

guia Lívia que nos acompanhou na visita. 

Lívia também nos mostrou a exposição 

do Lanzieiro que foi super intrigante de 

conhecer”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

86 “Interessante! Não conhecia o local e 

fomos bem recebidos por todos que 

trabalham para manter o local da melhor 

forma. Eu gostei da exposição do 

Lanzieiro” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

87 “A exposição é bastante interessante. 

Eu particularmente não tinha interesse 

por arquivamento, restauração etc. Eu 

achei muito interessante a forma e como 

os documentos são restaurados no 

laboratório, mas ainda assim como as 

exposições artísticas do Lanzieiro. Eu 

não esperava achar um museu sobre o 

problema jurídico interessante e os 
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funcionários são todos simpáticos, 

pacientes e conectados”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

88 “Eu gostei das pinturas das salas. Foi 

maravilhoso” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

89 “Minha experiência foi muito boa. Eu 

gostei muito daqui. Um lugar ótimo!” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

90 “Eu gostei! Foi muito bom. Eu amei 

vários lugares que a gente foi”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

91 “Eu gostei. Não tenho nenhuma 

reclamação. Amei tudo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

92 “Muito bem recebido eu fui. Teve 

uma grande quantidade de quadros 

famosos. E os efeitos... isso foi incrível! 

não tenho muito o que falar, mas não 

significa que não foi bom”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

93 “Achei bem interessante. Bom 

atendimento, conservam tudo bem 

organizado. Adorei!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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94 “Eu achei que poderiam explicar mais 

áreas, foi ótimo!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

95 “Eu amei e gostei muito de ter 

participado”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

 

96 “Muito interessante e bem legal”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

97 “A visita foi maravilhosa conhecer o 

Museu da Justiça foi gratificante. Muito 

aprendizado, local lindo, arte educadores 

ótimos. Gostaria de voltar com outros 

alunos aqui”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

98“ Eu amei a visita. Esse lugar é 

incrível e maravilhoso”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

99 “Sou professor da escola Municipal 

República do Peru e fomos muito bem 

recebidos. A visita foi maravilhosa e 

muito proveitosa. Estão de parabéns!”  

Escola/Grupo: Professor 

 

 

100 “Gostei do poema no final das artes 

educadoras”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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101 “Eu eu gostei. Não! Eu amei. Adorei 

a parte do caso do Francisco e do 

poema”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

102 “Lindas pinturas, belas estátuas, 

quadros geniais”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

103 “Muito interessante com 

maravilhosas anfitriãs. Lugar agradável 

com diversas belezas. um lugar de muita 

história e conhecimento”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

104 “Eu gostei muito da visita. Amei 

muito as histórias, me diverti bastante. 

Para mim que quero cursar Direito, 

amei! Não vejo a hora de me ver 

sentada nesses lugares. Adorei a 

oportunidade”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

105 “Foi legal. Ainda mais eu querendo 

ser advogada. Nunca vi um júri de perto 

assim, para eu ter noção como é. A 

melhor coisa é ter vindo e conhecido um 

pouco esse museu. Espero vir de novo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

106 “Sou secretária da Escola Municipal 

República do Peru e agradeço a 

oportunidade dessa visitação. Agora 
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entendo o amor e a paixão que minha 

sobrinha disse ter desde  bem cedinho 

pelo Direito. Ela é advogada em Santa 

Catarina. Amei tudo. Muito obrigado!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

107 “Anfitriões maravilhosos. Adorei 

tudo e pretendo voltar”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

108 “Experiência foi muito boa. Aprendi 

muito”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

109 “Muito bom”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

110 “Espaço lindo. Equipe organizada 

para receber o grupo e em especial as 

educadoras Lívia e Izadora. Foi uma aula 

de história, simpatia e cuidado com os 

nossos alunos. Parabéns!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

111 “Parabéns ao Museu da Justiça. Eu 

amei o passeio. Esperava só prestigiar 

nosso querido professor e artista Mário 

Lanziero e me surpreendi com uma 

excelente aula de história das 

educadoras Lívia e Izadora. Fantásticas 

as recepcionista e tudo. A parada no 

museu foi nota 10!” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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112 “Gostei bastante da minha visita ao 

museu. Fui bem recebido pelas tutoras, 

o ambiente é incrível e tive experiências 

incríveis hoje”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

113 “Simplesmente maravilhoso o 

local”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

114 “Foi muito bom o nosso passeio. As 

monitoras são muito acolhedoras”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

115 “Sou aluna da República do Peru, 

amei conhecer vocês. Aqui é tudo muito 

incrível. Obrigada por nos receber bem”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

116 “Só elogio”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

117 “Amei!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

118 “Achei lindo a sala grande e estilosa 

e o poema lindo”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

119 “Eu gostei muito dessa experiência, 

muito mesmo. Espero voltar aqui mais 
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vezes. Gostei muito da estrutura e da 

forma em que fomos tratados. Das 

antiguidades, da arte, de tudo. 

Obrigado!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

120 “Eu gostei muito do passeio. Adorei 

conhecer os tribunais, é tudo lindo! 

Adorei os anfitriões foram super gente 

boa, e visitar os tribunais me fez ver que 

isso que amo e vou me profissionalizar”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

121 “Eu achei muito interessante, 

porque é muito legal saber da história da 

e da origem de um lugar e também as 

explicações foram muito boas”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

122 “Ótima apresentação. Amei!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

123 “Os empregados são muito 

prestativos.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

124 “Achei lindo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

125 “Ótima recepção. Explanação 

enriquecedora, novos conhecimentos 

buscam no passado o alicerce para nosso 

presente”.  
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Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

126 “Parabéns! Excelente palestra e 

incentivo a todos”.  

Programa: Museu Convida 

 

 

127 “Ótima palestra e que é um 

incentivo na questão ambiental zelar 

pelo meio ambiente”. 

Programa:  Museu Convida 

 

 

128 “Ótimo evento!”  

Programa:  Museu Convida 

 

 

129 “Palestrante de excelência com 

conhecimentos ricos e vastos potenciais  

Programa:  Museu Convida 

 

 

130 “Palestra maravilhosa” 

Programa:  Museu Convida 

 

 

131 “Ótimos palestrantes”. 

Programa:  Museu Convida 

 

 

132 “Excelente evento! Ótimos 

palestrantes”. 

Programa:  Museu Convida 

 

 

133 “Informar a plateia as ações dos 

próximos dias alinhadas ao tema”. 

Programa:  Museu Convida 
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134 “Uma ótima palestra bastante 

esclarecedora quanto aos assuntos 

ambientais e consequências de 

comportamentos e mentalidades 

coloniais” 

Programa:  Museu Convida 

 

 

135 “Boa palestra. Faltou informar à 

platéia as ações dos próximos dias  

Programa:  Museu Convida 

 

 

136 “Ótimos para estantes e excelente 

tema bordado só tenho a agradecer pela 

oportunidade  

Programa:  Museu Convida 

 

 

137 “Excelente palestra”. 

Programa:  Museu Convida 

 

 

138 “Apresentação incrível! Tudo 

maravilhoso.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

139 “Apresentação excelente e tudo 

muito lindo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

140 “Adorei!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

141 “Gostei muito do Museu da Justiça”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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142 “Aqui é incrível! Um berço do 

Direito. Melhor passeio”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

143 “Ótima explicação das 

apresentações”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

144 “Gostei muito do passeio!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

145 “Fui muito feliz visitando este lugar. 

Meu coração ficou muito quente e meu 

corpo misterioso com as melhores 

sensações que eu pude sentir. Meu 

sonho ganhou cor e a justiça é o meu 

dever. Obrigado por tudo!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

146 “Adorei a apresentação! As 

explicações muito boas!”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

147 “A visita superou minhas 

expectativas com uma visita guiada com 

pessoas incríveis, ótimas explicações e 

museu muito bonito com uma ótima 

história”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

148 “Visita super bem completa e muita 

informativa. Museu muito lindo!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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149 “Achei interessante que nós 

estudantes podemos interagir com 

diversas coisas dispostas no museu, e 

aprendemos parte da interação da 

Justiça com o teatro”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

150 “Me senti bem recebida por ter 

várias experiências que foram 

agradáveis. Adoro visitar museus, em 

partes os judiciários. Pude entender e 

achei o máximo! O que me chamou 

atenção também, foi arquitetura do 

museu. Muito lindo apesar de antigo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

151 “O lugar tem uma bela estrutura, 

uma decoração radiante, as pessoas são 

extraordinárias, todo espaço tem uma 

história. Seja uma biblioteca ou além da 

sala de espelhos que eu amei. Toda a 

experiência foi maravilhosa até quando 

cheguei as pessoas foram atenciosas. 

Obrigada pela experiência! ansiosa para 

uma próxima visita por aqui”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

152 “Eu gostei! Foi bem legal a 

simulação, foi injusto a menina não ter 

saído como culpada, ela estava 

defendendo a família. Foi uma 
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experiência muito boa. Tudo bem 

conservado as meninas explicaram tudo 

muito bem. Aqui é lindo e eu não 

precisei fazer muita coisa já que fui a júri 

a mais importante do tribunal”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

153 “A visita foi ótima, as moças que 

apresentaram são ótimas, falaram e 

explicaram com clareza tudo a respeito 

do local. Gostamos muito”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

154 “Passeio muito agradável e 

educativo. As guias Livia e Izadora foram 

muito simpáticas”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

155 “Incrível!” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

156 “Local interessante e guias 

cativantes”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

157 “Ótima arquitetura, bem 

conservado organizado e agradável”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

158 “Passeio bravo! Gostei e aprendi 

muito”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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159 “Muito bom! Gostei muito, 

experiência ótima!” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

160 “Achei muito interessante e 

educativo e a estrutura do local muito 

bem conservada”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

161 “Ótimo espaços, guias atenciosos. 

Muito bom aprendi muito”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

162 “Arquitetura muito bem conservada. 

A história é muito interessante e ótimas 

guias”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

163 ”Muito bem recepcionada. Lugar 

lindo e chique”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

164 “Muito bom!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

165 “Lindo museu com belíssimas 

anfitriãs. Obrigado por nos receber”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

166 “Adoramos a conservação do 

museu. A apresentação é por demais 

inspiradora. Estão de parabéns!”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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167 “Excelente passeio para conhecer 

um pouco da história da justiça 

brasileira. Profissionais com grande 

conhecimento nos guiaram por essa 

visita maravilhosa”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

168 “A visita foi incrível! Parabéns as 

meninas que conduziram com maestria. 

Obrigado por todo o conhecimento 

abrangido”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

169 “Exposição muito bem dirigida”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

170 “Funcionários extremamente 

simpáticos”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

171 “Foi uma ótima exposição, o lugar 

realmente é muito legal e bonito e 

verdadeiramente a visita valeu a pena”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

172 “Adorei!” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

173 “Não imaginava ser tão bacana essa 

visita. Parabéns!” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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174 “Amei aprender mais sobre a justiça 

do Estado e sobre o Direito também”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

175 “Muito bom! Aprendizagem de alto 

nível. Bela história do nosso palácio da 

Justiça”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

176 “Encontro de muito aprendizado. 

Acompanhantes simpáticas e 

inteligentes”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

177 “Adquiri novos conhecimentos. O  

local é agradável e inspirador. As guias 

da visita bem carismáticas e bem 

didáticas na explicação”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

178 “Amei a explicação. A visita guiada 

foi muito explicada”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

179 “A visita foi muito importante em 

minha informação e será sempre 

lembrada em minha trajetória de vida 

profissional e pessoal”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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180 “Excelente condução da visita pela 

guia líder Izadora”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

181 “Foi uma experiência extremamente 

significativa e rica”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

182 “Estão de parabéns as duas 

envolvidas”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

183 “A conservação do local está 

impecável, assim como as guias super 

amadas e com uma ótima bagagem de 

informações. 

Amei a palestra e a visita técnica”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

184 “Quero agradecer pelo maravilhoso 

trabalho por receber tão bem os nossos 

alunos”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

185 “Lívia  e Izadora nos conduziram de 

forma brilhante”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

186 “Excelente apresentação. Fiquei 

surpreso pela quantidade de 

conhecimento passado com autoridade, 

entusiasmo e paciência. Parabéns pelo 

trabalho das meninas’. 
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Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

187 “Inicialmente agradecer pela 

oportunidade e parabenizar pelo trabalho 

brilhante realizado”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

188 “Ótima visita, guias excelentes e 

com boas didáticas para apresentar cada 

parte do museu. Apresentaram o museu 

com maestria”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

189 “Muito bom didáticos e explicado 

com amor pela livre Isadora  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

190 “Foi tudo perfeito ganhei um grande 

conhecimento histórico com a visita”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

191 “Só elogio”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

192 “Foi excelente visita e a recepção”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

193 “Foi uma honra poder participar da 

visitação ao museu”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

194 “Visita excelente muito 

conhecimento passado principalmente 
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devido excelente apresentações de Livia 

e Izadora. Parabéns!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

195 “Atenção e o comprometimento das 

monitoras foi de excelência. Parabéns e 

muito obrigada pelas informações”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

196 “Muito boa a visita. Guia 

excelentes”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

197 “Maravilhosa visita”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

198 “Externo a minha opinião e declaro 

meu elogio às guias do museu Izadora e 

Lívia pelo excelente trabalho à nós 

esmerado. Também de um todo foi de 

muito aprendizado para mim e os 

colegas”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

199 “Gostaria de agradecer a todos  

pelos conteúdos que nos foi passado”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

200 “Explicação objetiva! Atenciosas! 

Local maravilhoso estonteante diante de 

tanta beleza”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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201 “Só elogio” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

202 “Foi uma ótima experiência muito 

importante e didática. O júri simulado foi 

muito legal. Ótimas guias!”  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

203 “A visita técnica foi ótima. Ampliou 

muito o meu conhecimento acerca da 

história da justiça brasileira”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

204 “Visita maravilhosa, e muitas 

informações esclarecedoras e Observar 

mais de perto a trajetória do Direito. 

Estou muito feliz com a oportunidade e 

experiência que estou tendo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

205 “Destaque para excelente 

apresentação das guias Izadora e Lívia, 

que conduziram a apresentação com 

maestria e muito conhecimento sobre o 

museu”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

206 “Excelente apresentação! 

Agradecimentos especiais para Izadora e 

Lívia” 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 



 

QUADRO DE RESPOSTAS – PESQUISA DE OPINIÃO - UO 

Elaborado por: 
CCMJ e DICAC 

Aprovado por: 
Siléa Macieira 

Período JUNHO/2023 
 
 

Página: 
36 

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versão impressa do documento está atualizada. 

 FRM-PJERJ-010-05                                                                                                       Revisão: 02                                                                       Data: 
16/07/2010          

207 “Agradecimentos especiais para 

Izadora e Lívia. Funcionários do museu 

foram excelentes na apresentação e 

muito atenciosas”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

208 “A visita foi maravilhosa. Gostei 

muito da experiência e aprendizado 

adquirido”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

209 “Destaque para excelente 

 apresentação pelas funcionárias Izadora 

e Lívia, apresentando todo o Museu e 

suas curiosidades”  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

210 “Uma experiência única. Com razão 

da história, mas dá maestria das guias 

que conduziram todos a história e muitas 

reflexões para um futuro melhor”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

211 “Só elogio”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

212 “Só elogio”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

213 “Excelente! Rica em conhecimentos 

e histórias em lugares históricos”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  
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214 “Ótima condução introdução a 

cultura ministrada por Lívia e Izadora”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

215 “A visita foi ótima! A pessoa que 

nos guiou é muito competente 

profissional”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

216 “ Amei o passeio e que interessante 

as guias Izadora e Lívia. São ótimas! 

Amei o lugar. Perfeito! Voltaria mais 

vezes”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

 

217 ”Excelente exposição 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

218 “Muito bom!” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

219 “Fantástico!” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

220 “Belas Obras! Parabéns!” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

221 “Ótima exposição” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

222 “Parabens!” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  
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223 “Adorei” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

224 “Notável criatividade! Pura essência 

de sentimentos” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

225 “Bela exposição” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

226 “Maravilhoso!” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

227 “Bonita a arte! Top!!!” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

228 “Parabéns!” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

229 “Fascinante” 

Programa: Arte + Sustentabilidade  

 

 

230 “Belíssimo!” 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

231 “Que intensidade. Amei!” 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

232 “Parabéns. Foi bom estar com 

vocês” 
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Programa: Sarau do Museu  

 

233 “Excelente!” 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

234 “Esse evento está maravilhoso!!! A 

cantora é poetisa e o poeta, canta!!!!  

Programa: Sarau do Museu  

 

 

235 “ Maravilhoso!” 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

236 “Maravilhoso!” 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

237 “Evento Sensacional!” 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

238 “Maravilhoso encontro” 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

239 “ Grata por esses momentos leves e 

deliciosos”. 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

240 “ Tenho muito orgulho do trabalho 

de vocês! Obrigado Lemos e Ricardo 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

241 “Agradecemos a presença e 

participação de José Inácio Vieira de 

Melo, Maurício Melo Júnior e Ana Luiza 
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que nos proporcionaram esse importante 

e necessário encontro, além de todo o 

público que esteve conosco e interagiu 

durante o evento”. 

Programa: Sarau do Museu  

 

242 “O que é bom passa rápido!! Mais 

um evento in-crí-vellll”. 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

243 “Encantadora reunião”. 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

244 “Obrigado pelos poemas e  

disponibilidade” 

Programa: Sarau do Museu  

 

 

245 “Parabéns por mais um belíssimo 

encontro! Emocionante! Boa noite a 

todos 

Escola/Grupo: Servidor 

 

 

246 “Fico muito feliz por presenciar esse 

lindo encontro. A arte não tem limites! 

Boa noite a todos! 

Programa: Humanitas  

 

 

 
SUGESTÕES  
SEAGC-03 

 

01 “Novos fatos com temas atuais, com 

mais falas distribuídas 

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

. 



 

QUADRO DE RESPOSTAS – PESQUISA DE OPINIÃO - UO 

Elaborado por: 
CCMJ e DICAC 

Aprovado por: 
Siléa Macieira 

Período JUNHO/2023 
 
 

Página: 
41 

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versão impressa do documento está atualizada. 

 FRM-PJERJ-010-05                                                                                                       Revisão: 02                                                                       Data: 
16/07/2010          

 
Em Junho de 2023 foram recolhidos  ( 250 )  formulários de Pesquisa de Opinião - P.O. e observou-se o seguinte resultado:  
( 01 ) reclamações,( 246 ) elogios e ( 03 ) sugestões no DECCO. 
 

 

02 “Sugestão conhecer todos os 

andares”  

Programa: Da Pedra ao Palácio 

 

 

 

03 “Precisam divulgar mais. Lugar tão 

lindo”.  

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 

 
RECLAMAÇÕES - 01 

 
 
 

01 “Eu achei que poderiam explicar mais 

áreas”. 

Programa: Da Pedra ao Palácio  

 

 


