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TOTAL - 248 Mensagens recebidas

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CONSOLIDAGAO DA PESQUISA DE OPINIAO - MUSEU

. Pendente (més anterior)

. Més de Referéncia

Consolidado por: MUSEU

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versao impressa do documento esta atualizada.

Aprovado por: Siléa Macieira

Elogios — 247

Més/Ano: Novembro/2023

Sugestdes — 01

Reclamago6es — 00

OBS - O somatorio de elogios / sugestdes / reclamacdes difere do total de manifestacdes recebidas porque o usuario pode registrar na mesma mensagem diferentes opinides.

Tipo Origem Programas Manifestacdo Resposta
Atendimento do Museu 17
Visita Mediada pelo Educativo 20
Estrutura e conservag¢ao do Museu 16
Programacdo da Agenda Cultural 0
Curatela e Satide mental 1 Agradecemos a todos pela
presenca nas atividade da
Mdsica no Museu 03 Agenda Cultural do PJER] e
o Usuarios aguardamos uma nova visita
8 Exposicdo Maria Collares 03 em breve. Obrigado também,
o — - — pelas manifestacdes recebidas
Exposicao Justica da Infancia e da 35 pelos nossos servicos
Juven"cu~de — — Os elogios serdo repassados a
Exposicao Consciéncia e Visibilidade 32 equipe. Obrigado!
Exposicao 450 de Niterdi 30
Humanitas 05
Coisas de Museu 23
Oficina de Confecgdao de mini livro 02
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Consolidado por: Aprovado por: Periodo:
Tipo Origem Programas Manifestacdo Resposta
Museu Niterdi 12
Troca de livros 05
Sarau do Museu 13

Ter visita Guiada sem agendmento
prévio, como ocorre no Palacio

. L 01
Tiradentes e no paldcio Pedro Ernesto
Ter visita guiada sem agendamento
- prévio, como ocorre no Palécio Atualmente nas visitas
<L Tiradentes e no Palacio Pedro Ernesto espontdneas, se ha solicitagdo
g 01 de acompanhamento, é
2 possivel disponibilizar
monitores para a visita.
]
00

RECLAMACAO

Manifestagdes que ndo impactam nas atividades do MUSEU devem ser enviadas diretamente as unidades pertinentes.
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