DIREITO & SAUDE

SUMULAS DO STJ

Sumula 302 — “E abusiva a clausula contratual de plano de satde que limita no tempo a internagéo hospitalar do segurado.”

Sumula 597 — “A clausula contratual de plano de saude que prevé caréncia para utilizagdo dos servigos de assisténcia médica nas
situagcdes de emergéncia ou de urgéncia € considerada abusiva se ultrapassado o prazo maximo de 24 horas contado da data da
contratagdo.”

Sumula 608 — “Aplica-se o Cdédigo de Defesa do Consumidor aos contratos de plano de saude, salvo os administrados por entidades
de autogestao.”

Sumula 609 — “A recusa de cobertura securitaria, sob a alegacéo de doencga preexistente, é ilicita se ndo houve a exigéncia de
exames médicos prévios a contratagdo ou a demonstragdo de ma-fé do segurado.”

PRECEDENTES QUALIFICADOS DO STJ
Recursos Repetitivos

Paradigma Tese Link

https://processo.stj.j
us.br/repetitivos/te
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A simples recusa indevida de cobertura médico-assistencial por operadora de plano de satide nao gera, por si so,
REsp 2197574/SP  dano moral presumido (in re ipsa), sendo imprescindivel a presenca de outros elementos que permitam constatar
a alteragdo animica da vitima em grau suficiente para ultrapassar o mero aborrecimento ou dissabor.
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REsp 2168627/SP

REsp 2169102/AL

1. As inovacdes trazidas pela Lei n. 14.454/2022 aplicam-se de imediato a partir da sua vigéncia aos contratos de
plano de saide, mesmo que tenham sido firmados anteriormente.

2. O sistema de infusdo continua de insulina ndo se enquadra nas exceg¢des dos incisos VI e VIl do art. 10 da Lei
9.656/98 sendo invalidas as clausulas contratuais que de qualquer forma excluirem a cobertura de tal sistema.

3. A analise pelo Poder Judiciario quanto a obrigatoriedade de custeio, pela operadora do plano de sadde, do
sistema de infusdo continua de insulina, por ser tratamento ndo elencado no rol da ANS, deve observar os
parametros estabelecidos pelo Supremo Tribunal Federal na A¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 7265.

4. Sendo comuns a todos os pedidos de cobertura da bomba de insulina, consideram-se preenchidos os seguintes
requisitos constantes da tese fixada na ADI 7265: item 2. ii. (inexisténcia de negativa expressa da ANS ou de
pendéncia de andlise em proposta de atualizacdo do rol); item 2. iv. (comprovacdo de eficacia e seguranca do
tratamento a luz da medicina baseada em evidéncias de alto grau ou ATS, necessariamente respaldadas por
evidéncias cientificas de alto nivel); e item 3. b. (analise do ato administrativo de ndo incorporacdo pela ANS a
luz das circunstancias do caso concreto e da legislacio de regéncia, sem incursdo no mérito técnico-
administrativo).

5. Em relagdo aos demais requisitos do item 2 da tese da ADI 7265, devera o Poder Judicidrio analisar em relagao
a cada caso concreto a presenga de: 2. i. (prescricdo por médico assistente habilitado); 2. iii. (auséncia de
alternativa terapéutica adequada para a condigdo do paciente no rol de procedimentos da ANS); e 2. v. (existéncia
de registro na Anvisa ), todos a serem demonstrados na forma do art. 373 do CPC.

6. Sob pena de nulidade da decisdo judicial, o Poder Judicidrio, ao apreciar pedido de cobertura do sistema de
infusao continuo de insulina, devera obrigatoriamente atender, ainda, aos seguintes itens, também constantes da
tese fixada na ADI 7265: 3. a. (verificar se ha prova do prévio requerimento a operadora de saide, com a negativa,
mora irrazoavel ou omissdo da operadora na autorizagdo do tratamento nao incorporado ao rol da ANS); 3. c.
(aferir a presencga dos requisitos previstos no item 2. i., 2. iii. e 2. v., a partir de consulta prévia ao Nucleo de Apoio
Técnico do Poder Judiciario (NATJUS), sempre que disponivel, ou a entes ou pessoas com expertise técnica, ndo
podendo fundamentar sua decisdo apenas em prescricao, relatdrio ou laudo médico apresentado pela parte); e 3.
d. (em caso de deferimento judicial do pedido, oficiar a ANS para avaliar a possibilidade de inclusdo do tratamento
no rol de cobertura obrigatdria) da tese fixada na ADI 7265.

Nas demandas em que se pleiteia do Poder Publico a satisfacdo do direito a sauide, os honorarios advocaticios
sdo fixados por apreciagdo equitativa, sem aplicacdo do art. 85, § 82-A, do CPC.

cial=1365&cod tema

final=1365

https://processo.stj.j
us.br/repetitivos/te
mas_repetitivos/pes
quisa.jsp?novaConsu
lta=true&tipo pesqu
isa=T&cod tema ini
cial=1316&cod tema

final=1316

https://processo.stj.j
us.br/repetitivos/te



https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1365&cod_tema_final=1365
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1365&cod_tema_final=1365
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1316&cod_tema_final=1316
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1316&cod_tema_final=1316
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1316&cod_tema_final=1316
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1316&cod_tema_final=1316
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1316&cod_tema_final=1316
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1316&cod_tema_final=1316
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1316&cod_tema_final=1316
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1316&cod_tema_final=1316
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1313&cod_tema_final=1313
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1313&cod_tema_final=1313

1295

1147

REsp 2167050/SP

REsp 1978141/SP

REsp 1842751/RS

E abusiva a limitacdo do nimero de sessdes de terapia multidisciplinar - psicologia, fonoaudiologia, fisioterapia e
terapia ocupacional - prescritas ao paciente com Transtorno do Espectro Autista - TEA.

Nas a¢des com pedido de ressarcimento ao Sistema Unico de Saude de que trata o art. 32 da Lei 9.656/1998, é
aplicavel o prazo prescricional de cinco anos previsto no Decreto 20.910/1932, contado a partir da notificagdo da
decisdo administrativa que apurou os valores.

“A operadora, mesmo apds o exercicio regular do direito a rescisdo unilateral de plano coletivo, devera assegurar
a continuidade dos cuidados assistenciais prescritos a usudrio internado ou em pleno tratamento médico
garantidor de sua sobrevivéncia ou de sua incolumidade fisica, até a efetiva alta, desde que o titular arque
integralmente com a contrapresta¢do devida.”

mas_repetitivos/pes
quisa.jsp?novaConsu
Ita=true&tipo pesqu
isa=T&cod tema ini
cial=1313&cod tema

final=1313
https://processo.st;j.j
us.br/repetitivos/te
mas_repetitivos/pes
quisa.jsp?novaConsu
Ita=true&tipo pesqu
isa=T&cod tema ini
cial=1295&cod tema

final=1295
https://processo.stj.j
us.br/repetitivos/te
mas_repetitivos/pes
quisa.jsp?novaConsu
Ita=true&tipo pesqu
isa=T&cod tema ini
cial=1147&cod _tema

final=1147
https://processo.stj.
us.br/repetitivos/te
mas_repetitivos/pes
quisa.jsp?novaConsu
Ita=true&tipo pesqu
isa=T&cod tema_ini
cial=1082&cod tema

final=1082


https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1313&cod_tema_final=1313
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1313&cod_tema_final=1313
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1313&cod_tema_final=1313
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1313&cod_tema_final=1313
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1313&cod_tema_final=1313
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1313&cod_tema_final=1313
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1295&cod_tema_final=1295
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1295&cod_tema_final=1295
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1295&cod_tema_final=1295
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1295&cod_tema_final=1295
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1295&cod_tema_final=1295
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1295&cod_tema_final=1295
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1295&cod_tema_final=1295
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1295&cod_tema_final=1295
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1147&cod_tema_final=1147
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1147&cod_tema_final=1147
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1147&cod_tema_final=1147
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1147&cod_tema_final=1147
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1147&cod_tema_final=1147
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1147&cod_tema_final=1147
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1147&cod_tema_final=1147
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1147&cod_tema_final=1147
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1082&cod_tema_final=1082
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1082&cod_tema_final=1082
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1082&cod_tema_final=1082
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1082&cod_tema_final=1082
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1082&cod_tema_final=1082
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1082&cod_tema_final=1082
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1082&cod_tema_final=1082
https://processo.stj.jus.br/repetitivos/temas_repetitivos/pesquisa.jsp?novaConsulta=true&tipo_pesquisa=T&cod_tema_inicial=1082&cod_tema_final=1082

REsp 1870834/SP

REsp 1822420/SP

REsp 1841692/SP

REsp 1818487/SP

"(i) E de cobertura obrigatéria pelos planos de satde a cirurgia plastica de carater reparador ou funcional indicada
pelo médico assistente, em paciente pds-cirurgia bariatrica, visto ser parte decorrente do tratamento da obesidade
morbida. (ii) Havendo duvidas justificadas e razodveis quanto ao carater eminentemente estético da cirurgia
plastica indicada ao paciente pds cirurgia baridtrica, a operadora de plano de saude pode se utilizar do
procedimento da junta médica, formada para dirimir a divergéncia técnico assistencial, desde que arque com os
honorarios dos respectivos profissionais e sem prejuizo do exercicio do direito de acao pelo beneficiario, em caso
de parecer desfavordvel a indicacdo clinica do médico assistente, ao qual ndo se vincula o julgador."

Salvo disposicdo contratual expressa, os planos de salde ndo sdo obrigados a custear o tratamento médico de
fertilizagdo in vitro.

A resilicao unilateral, pela operadora, do contrato de plano de saude coletivo empresarial com menos de trinta
beneficidrios é valida, desde que apresentada motivagdo idonea.

a) "Eventuais mudangas de operadora, de modelo de prestagdo de servico, de forma de custeio e de valores de
contribuicdo ndo implicam interrupgdo da contagem do prazo de 10 (dez) anos previsto no art. 31 da Lei n.
9.656/1998, devendo haver a soma dos periodos contributivos para fins de calculo da manutengdo proporcional
ou indeterminada do trabalhador aposentado no plano coletivo empresarial."

b) "O art. 31 da lei n. 9.656/1998 impde que ativos e inativos sejam inseridos em plano de satde coletivo Unico,
contendo as mesmas condi¢Ges de cobertura assistencial e de prestacdo de servigo, o que inclui, para todo o
universo de beneficidrios, a igualdade de modelo de pagamento e de valor de contribui¢do, admitindo-se a
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diferenciacdo por faixa etaria se for contratada para todos, cabendo ao inativo o custeio integral, cujo valor pode
ser obtido com a soma de sua cota-parte com a parcela que, quanto aos ativos, é proporcionalmente suportada
pelo empregador."

c) "O ex-empregado aposentado, preenchidos os requisitos do art. 31 da Lei n. 9.656/1998, ndo tem direito
adquirido de se manter no mesmo plano privado de assisténcia a salde vigente na época da aposentadoria,
podendo haver a substituicdo da operadora e a alteragdo do modelo de prestagdo de servigos, da forma de custeio
e os respectivos valores, desde que mantida paridade com o modelo dos trabalhadores ativos e facultada a
portabilidade de caréncias."

Nos contratos de plano de saude ndo é abusiva a cldusula de coparticipagdo expressamente ajustada e informada
ao consumidor, a razdao maxima de 50% (cinquenta por cento) do valor das despesas, nos casos de internagao
superior a 30 (trinta) dias por ano, decorrente de transtornos psiquiatricos, preservada a manutenc¢ado do equilibrio
financeiro.

(a) Aplicabilidade das teses firmadas no Tema 952/STJ aos planos coletivos, ressalvando-se, quanto as entidades
de autogestao, a inaplicabilidade do CDC;

(b) A melhor interpretacdo do enunciado normativo do art. 3°, Il, da Resolugdo n. 63/2003, da ANS, é aquela que
observa o sentido matematico da expressao 'variagao acumulada', referente ao aumento real de prego verificado
em cada intervalo, devendo-se aplicar, para sua apuragao, a respectiva formula matematica, estando incorreta a
simples soma aritmética de percentuais de reajuste ou o calculo de média dos percentuais aplicados em todas as
faixas etarias.

As operadoras de plano de salde nao estdo obrigadas a fornecer medicamento nao registrado pela ANVISA.
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REsp 1680318/SP

REsp 1568244/R)

REsp 1682836/SP

REsp 1203244/SC

Nos planos de saude coletivos custeados exclusivamente pelo empregador ndo ha direito de permanéncia do ex-
empregado aposentado ou demitido sem justa causa como beneficidrio, salvo disposicdo contraria expressa
prevista em contrato ou em acordo/convencdo coletiva de trabalho, ndo caracterizando contribuicdo o pagamento
apenas de coparticipagdo, tampouco se enquadrando como saldrio indireto.

O reajuste de mensalidade de plano de saude individual ou familiar fundado na mudanga de faixa etaria do
beneficiadrio é valido desde que (i) haja previsdo contratual, (ii) sejam observadas as normas expedidas pelos érgaos
governamentais reguladores e (iii) ndo sejam aplicados percentuais desarrazoados ou aleatérios que,
concretamente e sem base atuarial idonea, onerem excessivamente o consumidor ou discriminem o idoso.

O Ministério Publico é parte legitima para pleitear tratamento médico ou entrega de medicamentos nas demandas
de salde propostas contra os entes federativos, mesmo quando se tratar de feitos contendo beneficidrios
individualizados, porque se refere a direitos individuais indisponiveis, na forma do art. 12 da Lei n. 8.625/1993 (Lei
Organica Nacional do Ministério Publico).

O chamamento ao processo da Unido com base no art. 77, lll, do CPC, nas demandas propostas contra os demais
entes federativos responsdveis para o fornecimento de medicamentos ou prestacao de servigos de salde, ndo é
impositivo, mostrando-se inadequado opor obstaculo inatil a garantia fundamental do cidadao a saude.
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REsp 1360969/RS

REsp 1657156/RJ

REsp 1474665/RS

Na vigéncia dos contratos de plano ou de seguro de assisténcia a salde, a pretensdo condenatdria decorrente da
declaracdo de nulidade de clausula de reajuste nele prevista prescreve em 20 anos (art. 177 do CC/1916) ou em 3
anos (art. 206, § 39, IV, do CC/2002), observada a regra de transicdo do art. 2.028 do CC/2002.

A concessdo dos medicamentos ndo incorporados em atos normativos do SUS exige a presenca cumulativa dos
seguintes requisitos:
i) Comprovacgdo, por meio de laudo médico fundamentado e circunstanciado expedido por médico que assiste o
paciente, da imprescindibilidade ou necessidade do medicamento, assim como da ineficacia, para o tratamento
da moléstia, dos farmacos fornecidos pelo SuUs;
ii) incapacidade financeira de arcar com o custo do medicamento prescrito;
iii) existéncia de registro do medicamento na ANVISA, observados os usos autorizados pela agéncia.
Tese definida no acérdao dos embargos de declaragdo publicado no DJe de 21/9/2018

Possibilidade de imposi¢cdo de multa diaria (astreintes) a ente publico, para compeli-lo a fornecer medicamento a
pessoa desprovida de recursos financeiros.
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